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Osaamistavoitteet: 
 
 

Ammatilliset roolit 

Monialaisuuden 
merkitys 

Eettisyys ja 
asiakaslähtöisyys 

 

 

 

Asiakas- ja 
potilasturvallisuus 

Vuorovaikutus 

1. Kuvailu 2. Tunteet 3. Analyysi 4. Yhteenveto 5. Arvionti ja 
oppiminen

Kuvailkaa 
asiakastilannetta.  
- Mitä sovitte ennen 
asiakkaan tapaamista?  
- Mitä asiakastilanteessa 
tapahtui? 

Pohtikaa 
asiakastilanteen 
herättämiä tunteita.  
- Millaisia tunteita 
asiakkaan tilanne 
herätti? 
- Mikä yllätti, 
hämmästytti, 
huolestutti, ilahdutti? 

Kuvailkaa, mitä 
asiakastilanteessa 
selvisi. 
- Millaisia tarpeita, 
tavoitteita, vahvuuksia ja 
voimavaroja tunnistitte 
yhdessä asiakkaan 
kanssa? 

Kuvailkaa, miten 
asiakkaalle laatimanne 
suunnitelma 
toteutetaan.  
- Millaisia palveluja 
ehdotatte asiakkaalle? 
- Mitä muita palveluja 
voisitte harkita?  

Pohtikaa, miten 
asiakastilanne ja 
laatimanne suunnitelma 
edistävät asiakkaan 
hoitoa ja palvelua.  
- Mikä onnistui?  
- Mitä jälkeenpäin 
arvioituna tekisitte 
toisin?  

Kuvailkaa monialaista 
toimintaanne 
asiakastilanteessa. 
- Miten toimitte 
opiskelijoina ja ohjaajana 
monialaisesti? 
- Miten ammatilliset 
roolinne näkyivät 
monialaisessa 
työskentelyssä? 

Pohtikaa monialaisessa 
toiminnassa heränneitä 
tunteita. 
- Millaisia tunteita 
monialainen työskentely 
herätti? 
- Mikä yllätti, 
hämmästytti, 
huolestutti, ilahdutti? 

 

Kuvailkaa monialaisen 
tiedon rakentumista 
suunnitelman 
laatimisessa. 
- Miten yhdistitte eri 
alojen näkökulmia ja 
osaamista? 
- Miten päätitte, mitkä 
asiat suunnitelmaan 
kirjaatte? 

Pohtikaa, miten olisitte 
voineet tehostaa 
monialaista toimintaa. 
- Mitä kunkin ammatti-
roolin näkökulmasta jäi 
selvittämättä? 
- Mitä asioita itsestänne 
ja tiimistänne selvisi 
monialaisena toimijana? 

Pohtikaa, miten 
monialaisuus hyödyttää 
asiakasta.  
- Miten monialainen 
työskentely edisti 
asiakkaan tilannetta? 
- Kokoava kierros:  
mitä opitte moni-
alaisuudesta (suhteessa 
osaamistavoitteisiin)?  


