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lomakkeet
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Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus - peruspalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus

Perustason tydkyvyn tuen palvelut asiakkaille/potilaille sosiaali- ja terveyspalveluissa

Tyoikaiset asiakkaat jotka ovat tyokyvyn selvittelyn ja tyokyvyn tuen tarpeessa

Asiakkaan tyokyvyn tuen tarpeiden varhainen tunnistaminen (mittarit, kyselyt, tunnusmerkit, tyontekijan oma arvio)
Asiakas saa tarvitsemansa tydkyvyn tuen palvelut oikea-aikaisesti

Asiakkaan tyokyvyn selvittdminen (perustason palveluiden avulla)

Tuetaan asiakasta tydhénvalmennuksen avulla [6ytamaan hanelle sopivaa tyéta

Asiakkaan palveluprosessin koordinointi

Tyokyvyn tuen suunnitelma tarpeen mukaan integroituna asiakkaan prosessiin

Asiakkaan tyokyvyn tuen tarpeiden tunnistaminen perustason palveluissa, ja edelleenohjaus tarvittaviin sote-palveluihin: TYP-tyd, Tyokykykoordinaattorin palvelut,
Sosiaaliohjaus, Sosiaalityd, Vammaispalvelut, Tyottdmien terveystarkastus, Laakaripalvelut, Tutkimukset, La&kinnallinen kuntoutus, Kuntouttava ty6toiminta, Sosiaalinen
kuntoutus, Arkeen voimaa-ryhmét, IPS-tydhénvalmennus, Kelan palvelut

Asiakkaan tukena tyokyvyn tuen polulla on asiakkaan omatyontekija, tydkykykoordinaattori tai muu asiakkaan asiakasvastaava. Monialaisen tuen tarve arvioidaan, ja
hyodynnetéan paikallisia tyokyvyn tuen timeja. Huomioidaan laajasti asiakkaan tuen tarpeita ja kaytettavissa olevia tydkyvyn tuen palveluita. Asiakkaan asiakasvastaava
varmistaa etta asiakkaan palveluketju on sujuva ja etta asiakkaan tilannetta seurataan. Tarvittaessa hén saa tukea tyokykykoordinaattorilta, tai/ja tydkyvyn tuen timilta.

Tyokykykoordinaattori neuvoo ja auttaa perustason tyontekijoité etsiméan asiakkaille tarpeelliset tyokyvyn tuen palvelut. Tyokykykoordinaattori tuntee alueelliset tyokyvyn tuen
lahipalvelut, tyollisyyspalvelut, kuntoutuspalvelut ja jarjestokentan palvelut, ja tekee naiden kanssa aktiivisesti yhteistyota. Tyokykykoordinaattori ohjaa tarvittaessa asiakkaat
jotka tarvitsevat syvennettya monialaista arviota tai tukea eteenpdin tyokyvyn tuen erityisosaamistiimiin.

Ty6kyvyn tuen timin jasenet — esim. laékari, tydttomien terveydenhoitaja, tyokykykoordinaattori, psykologi, kelan tyontekija. Tiimiin jasenet maaraytyy paikallisen toiminnan
mukaan. Peruspalveluiden tydkyvyn tuen tiimi& voi konsultoida asiakkaan tilanteen selvittémisessa. Tyokykykoordinaattori vastaa asiakkaan prosessin eteenpéinviemisesta.

Asiakas tuo itse esille tyokyvyn tuen tarpeen, asiakkaan kanssa jo tyoskenteleva tyontekija huomaa asiakkaan tyokyvyn tuen tarpeen, tarvittaessa asiakkaan lupa
monialaiseen tydskentelyyn, suostumukset. Asiakkaan tilannetta kartoitetaan — palvelutarpeen arvio, ohjaus tarvetta vastaavaan prosessiin/palveluihin - seuranta, arviointi
TYP-prosessin mukaisesti tai asiakkaan omatyontekijan/asiakasvastaavan vastuulla. Tyokykykoordinaattorin tuki/neuvonta tai tyokykytiimin tuki tarvittaessa

Lupa asiakkaan asian kasittelyyn monialaisesti (Kelan Y100-lomake), Kykyviisari tai muut mittarit tydkyvyn arviointiin ja tydkywn tuen tarpeen tunnnistamiseen



