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 Asukas saa uuden palvelukanavan, chatin sote-
palveluihin

 Sujuvat asiointipalvelut
 Yhtenäinen asiakaspalautteen kysyminen sote-

palveluihin
 Vammaispalvelujen asiakasohjauksen

suunnittelu toteutettu
 Kotiutettu rahaa yhteisen hyvän edistämiseen
 Asukas saa tietoa sote-uudistuksesta
 Työntekijöiden kautta saan ääneni kuuluville ja 

voin kertoa vähintäänkin välillisesti, miten 
palveluja tulisi mielestäni edistää

 Turvallisuuden tunne
 Ei tarvitse sitoutua pitkään hoitoon
 Turvallinen palvelu

 Tieto on helpommin saatavilla
 Ammattilaisten ammattitaidon kohdentaminen 

asukkaille
 Palveluja tuotetaan laadukkaasti ja 

taloudellisesti
 Löytää palveluiden pariin
 ICT-suunnittelijoiden työn sujuvuuden 

auttaminen taustalla  palvelut kuntalaisille 
sujuvasti

 HYTE-työ kohdistuu maakunnassa oikein
 Lisää tietoa ja tukea

 Ylläolevat ovat työntekijöiden mielestä 
tärkeimpiä näkemyksiä, kakkos- ja 
kolmosvaihtoehtoja jäi varastoon 36 erilaista 
näkemystä

Työntekijöiden näkemyksiä siitä, että miten oma työ hankkeessa hyödyttää EP:n asukkaita


