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Laatukriteerien kommentit Lempdaéalan tyollisyyspalveluilta
Kriteeri 5:

- tiimit viikottain on aika usein -> viikottain = tarvittaessa tai sddnndallisesti
- tydtilat-kriteeri turha -> paivitys digiaikaan
- mita tarkoittaa viimeinen kohta? Tyshénvalmentajat tukevat tiimia

huomioimaan myds tyéhénvalmennuksen ulkopuolella olevien henkilgiden ty6llistymisen

Kriteeri 6:

- yhteydessa yhteisty6tahoihin vahintdan kerran kuukaudessa -> kerran kuussa =
tarvittaessa

Kriteeri 7:

- el toteudu pienissé yksikoissa

- mihin kaksi tydhonvalmentajaa tarvitsee tiiminvetdjaa? Resurssien tuhlausta.
Tyohonvalmennuksen tiimi koostuu vahintaén kahdesta kokoaikaisesta tydhonvalmentajasta seké yhdesta
tiiminvetgjasta.

Kriteeri 9:

- oikea-aikaisuus huomioitava

- akuutit tyollistymisen esteet, kuten paihdeongelmat, hoidettava ensin; ensin
tarvittavat hoito- ja tukipalvelut, sitten rinnalle tydhonvalmennus

- kriteerit tydhonvalmennuksen asiakkuuteen oltava yhdenmukaiset ja selkeat seka

kirjattuna johonkin, jos eri tahoilta tulee ohjauksia Eri rooleissa tygskentelevat henkil6t voivat
tehda ja tekevat lahetteitd tydhonvalmennukseen

Kriteeri 10:

- tydllisyyspalveluiden asiakkailla valityomarkkinat on usein yksi vaihe kohti avoimia
tyomarkkinoita

Kriteeri 14:

- tydllisyyspalveluiden asiakkaiden kohdalla ei ole ilmennyt tarvetta haastatella
asiakkaan omaisia tai edellisia tytnantajia

Kriteeri 15:
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- ei aina toteudu, jos ei ole valmiita tybnantajakontakteja tai jos asiakas haluaa edeta
hitaammin

Kriteeri 16:
- soviteltava yhteen asiakkaan henkilokohtaiset mieltymykset ja tydmarkkinat
Kriteeri 17:

- 6 kasvokkaista tapaamista voi olla pienelld paikkakunnalla vaikea toteuttaa, mihin
maara perustuu?

- 6 kasvokkaista tapaamista -> tarpeen mukaan, sdannollisesti

- tapaamiset voivat olla myds puhelinkeskusteluja tai Teams/videotapaamisia

- maara ei korvaa laatua

Kriteeri 21:

- tydllisyyspalveluiden asiakkailla valitydmarkkinat ovat usein yksi vaihe kohti avoimia
tyomarkkinoita

Kriteeri 23:

- tydllistyneisiin asiakkaisiin yhteydenpito yksilollisten tarpeiden mukaisesti, ei
kasikirjoituksen mukaan

Kriteeri 24
- lahiympariston lisdksi myds puhelut ja Teams/videotapaamiset
Yleiset kommentit:

- pitaisiko tyollisyyspalveluille ja vammaispalveluille olla omat kriteerit? Asiakaskunta
ja tarpeet ovat erilaisia.

Laatukriteerien kommentit Lempdaalan tyokyvyn tuen tiimilta

- Paljon kirjattu asioita, myds prosenttilukuja; toivottavasti ehditte, jaksatte ja pystytte
arvioimaan! Tiedon valossahan jatkoja suunnitellaan, tiedolla johtaminen ja tiedon
perusteella kehittaminen on nykyaikaa.

- llahduttavaa etta tamé perustamamme tyokykytiimi osaltaan jo osoittaa
tarpeellisuutensa tassakin valossa.



