Kokonalsprojektin nimi: Kanta-Hameen soslaall- Ja terveysk

kestoaika: 1.1.2020-31.10.2022

i Stolt
lve = Laaja aina maaliskuu
it tybpaketti: Kehittamis i projektiosa-alue aina syyskuu
Tilannekuva: eteneminen suhteessa koht Kk hankesalkk: a-arvio) pieni joka kk
Kehitta (tyapaketit) Mittaristo Q4/2021
sosiaali- Ja terveyskeskus vastaa aslakkaan tarpelsin 1. Monialaisen toimivaksi tydtavaksi piloteissa saatavuus T3, nps, palvtar
tukevat tyots ja johtamista Nps, tys i, monialainen palvtarve
12 naistaa tyo kehittamista 'tyShyvinvointi
2 Monialainen tyGprosessi laajentuu koskemaan koko T3, NPS
2.1 Asiantuntijat koostavat pilottien kanssa pohjaksi paly tarve
2.2 Monialainen tydprosessi tydpajoina Saatavuus T3
3 Tydtapa on yhtenainen, Ja skaalautuva (lisarah aika 2023)
4 Painde- ja mielenterveyspalvelut ovat osana monialaista tys palvelun tarve
4.1 Perustason osaaminen paihde- ja miels iiden osalta on vahvistunut Audit ja Bdi val

Amviointipiste  Tilannekuva

4.2 Konsultaatio perustaso-erityistaso on toimivaa

mukana 1 tuki ja helposti saatavuus
etenkin tydikaiset on huomioitu. 1.1 Tyoikaisten sosiaalityoss3 etsiva ja jalkautuva tys ovat osa tyots saatavuus
111 A kynnyksen palvelut toimivat matalan kynnyksen neuvonta, sahkbinen neuvonta, saatavuus
12 konsepti on kehitetty ja toimiva konsepti suunniteltu k/e
1.2 Kelanja i toimivat ai on toiminnassa k/e
1.3 Digitaaliset valineet ovat ja tukena Sahkoinen neuvonta, sos.palveluiden mittarit
2 Tybikaisten tyollisyyden ja tySkyvyn arviointi osaksi Sote-keskusta Tykyky arviointi on osana prosessia k/e
22 piiihde-ja on kehitetty Palevlutarjotin kehitetty k/e
2.3 Tydkyvyn arviointi ista arvioivaa yhtelstysta Tykyvyn arviointi mallinnettu k/e
24 ovat selkeita Palvelupolut mallinnettu k/e
250  malli on kehitetty osana monialaista Malli on toiminnassa k/e
yhteiset rakenteet ovat 1. Asiakkuuden hallinta on sujuva (pth, esh, johtaminen) T3, NPS,
1.1 Asiakkaan tunnistaminen ja ohjaus muuttuneet s
1.2 Rakenteinen kirjaaminen ja mittarit ja kiiytosss i ja kaynti Kirjaamisen tavoite 90%; hoitosuun seuranta
1.3 Yhteisten asiakkaiden prosessit ovat selkeita Erik sh ahetteiden maara
1.3.1 Péivystyksen monikavijat ja osataan ohjata oikealle polulle Erik sh [ahetteiden masr, pa maars, diagnoosien masrat tietyt diag
1.3.2 Ihotautier testannut jalkautuvan tysn mallia Janakkalassa Lah ik sh
1.4 Johtaminen tukee muutostyon Iapivientia kéytannoss NPS, eNPS
2.Suun toiminnan inen T3, 20pv %
2.1 Sote-keskuk i it ovat toimi tysttomat, diabetes, pami on mallinnettu k/e
2.25al llus tukee kerralla k jattel HML Salma kiytossa k/e
23 ja monit toimivia RMK ja Forssa masra
24 itelma on tehty asiakkaille tehty %, nyt alkutilanne 96-100%
3. Digitaaliset tyovalineet ja menetelmat Kaytossa tykalujen kaytto %
3.1 Sahkoinen asicinti on lisaantynyt arviointipisteiden valilla Sahkoisten kayntien maara
32 palveluita on testattu ja [6ydetty toimivat tydkalut Testattu k/e
Lapset, nuaret, perheet saavat palvelut sujuvast! 1 kehittyy osana sote-keskusta Ikm, toiminnan ke
sis8lld toimivasta pe 11 on jayhtendiseksi Yhteinen 4 ke
12 johtaminen i i valmis k/e
13 on I6ydetty vahimmaiset minimitekijat Kriteerien pohjalta maaritelty toiminta k/e
131 tuki on mallinnettu Mallinnus tehty k/e
14 6 ajatteluun yhteisty® ja koulutus MOnni-hanke k/e
1.5 Sahkdinen asioinnin |sahkaisen asioinnin kanava k/e, sahdisen asioinnin maara
2. Paihde-ja inen perustasolla i maarat
2.1 Nupin ja isteen tyo on malinnettu ja skaalattu Mallinnus tehty k/e
2.2 Perustason osaaminen vahvistuu koulutusten kautta atia masrat
2.3 Palvelupolut ovat selkeita ja ehjia erilaisille asizkkaille 15
2.3.1 Nuoren 13-18v on mallinnetty Mallinnus tehty k/e, jatkokehittaminen suur ja tehty k/e
2.4 Konsul ja perustason valilla on toimivaa Osana laajempaa erityistaso-perustaso kehittamista tehty /e
25 i on ) 1PC kayton kattavuus, Coolkids kayton kattavuus, jen marat
3 Asiakas- ja i malli on kehitetty Pta-prosessi mallinnettu ja K/e, NAVI-otettu kayttoon k/e
3.1 Ennen asiakkuutta vaiheeseen on kehitetty toimiva malli (N NAVI-otettu kayttson k/e
3.2 Ohjaus ja arvainti ovat kehittyneet yhtensisen mallin kautta i i palveluiden
33 ittelu perustuu tietoon (hyte ja HML mall paasyn aik i ja
Mielenterveys- ja péihdetydn saatavuus ja laatu ovat hyvalla |1 saatavuus parantunut koko Kanta-Hameesso sujuvuuden ia
Kanta-Hameessa. 1.1 Kehittami ittelu pohjaa Nykytilan kartoitus tehty k/e
12 on selked ja mallinnettu. on mallinnettu k/e
13 littyvat tarpeet on tunnistettu Kanta-Hameessa. Saatavuus selvitetty k/e, pullokaulat ratkaistu k/e
2. ja palveluprosessi on vahvistunut ja selkea Prosessit jokaisessa kunnassa voluumilla
2.1 ayttaja n kuvattu kuvaus tehty k/e
22 ayttajan palveluiuta on kehitetty. Pilotoitu huumeiden kayttajan palvelun ke
2.3 Huumeiden kyttsjan palveluiden pilotointi jalkautettu kol Pilotin opit on jalkautettu k/e
24 on saatavilla koko Kanta-Hameessa saatavuus k/e

palvelut ja omaishoito tukevat turvallista 1. Kotihoidon sisal Ja in kehittaminen
kotona asumista. 1.1. Palveluita yhdista isut mietitty Kevyen palvelun asiakkaiden maara, paljon palveluita saavien osuus,
rosessit koti prosessi jokaisessa kunnassa voluumilla
13 Mielenterveys- ja perustasolla laajuus
o tuen 6notto vhteinen otettu kayttoon (k/e)

3. Kotiin annettavien palveluiden verkoston

3.1 Showroom konsepti suunniteltu

Showroom-konsepti osuunniteltu vuoden 2021 loppuun mennessa (k/e)

3.2 Asumi Jokaisen kunnan alueella on suunnitelma s
3.3 Asunnon muutostyn keskus toimii laajuisesti keskus toimil maakunnan laajuisesti (k/e)
34 luominen |Iaakaripalvelut toimivat jokaisen kunnan alt
4. Asiakas- ja ja pilotoity
sote-keskus kehittyy asiakas ja henkilosta 1 Asi arryksen ja asi kehittyneet Valmennus k/e
B = liatol 7
12 osaaminen on vahvistunut valmennus k/e
13 Asi i tuella Verkoston toiminta tayttaa sil tavoitteet k/e
2. Osaamisen ja sote-keskuksen monialainen valmennus k/e
i it iden juurisyi i valmennus-ja esiselvitys tehty k/e
2.2 Monialai iivi i perusteet, _|valmennus k/e
23 i i imis inja prosessin pilotointi _|valmennus k/e

3. Johdon osaamisen ja uudet johtamisen ja

valmennus k/e




