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Laakeinformaatioverkosto

Laékeinformaatio ladkehoidon tukena
- Laakeinformaatioverkoston tutkimusstrategia

1. Tausta

Ladkeinformaatiolla tarkoitetaan sellaista tietoa ladkehoidoista ja ladkkeistd, joka on kuluttajien ja
terveydenhuollon ammattilaisten saatavilla eri tietolahteista joko kasvotusten, Kkirjallisesti tai
séhkoisten palveluiden kautta. L&akeinformaatiota tuottavat esimerkiksi, terveydenhuollon
ammattilaiset, viranomaiset, ladketeollisuus ja potilasjarjesttt (Sosiaali- ja terveysministerio 2011).

Ladkeinformaatio tunnistettiin niin tarkeéksi ladkehuollon osa-alueeksi sosiaali- ja terveysministerion
laatiessa Laakepolitikka 2020 -asiakirjaa, ettda sille haluttin oma strategia (Sosiaali- ja
terveysministerio 2011, HE 74/2009). Laakeinformaatiostrategia "Tiedolla jarkevaan laakkeiden
kayttoon” valmistui 2012 Ladkealan turvallisuus- ja kehittamiskeskus Fimean laatimana (Laakealan
turvallisuus- ja kehittdmiskeskus 2012). Valmistelussa olivat mukana keskeiset ladkeinformaatiota
tuottavat ja kayttavat sidosryhmat (Hameen-Anttila ym. 2013).

Strategian  toteutusta ja ladkeinformaatiotoiminnan  koordinointia varten Fimea perusti
ladkeinformaatioverkoston. Verkostossa on viisi tydryhmaa, jotka koordinoivat strategiassa esitettyjen
toimenpide-ehdotusten toteutusta. Yksi naista tyoryhmista keskittyy lagdkeinformaatiotoimintaa
tukevan tutkimuksen koordinointiin. Tutkimuksella on tarked merkitys ladkeinformaatiotoiminnan
kehittAmiskohteiden tunnistamisessa ja strategian toteutuksen seurannassa (Hameen-Anttila ym.
2016).

Laakeinformaatioverkoston tutkimustyéryhman tehtavana on ladkeinformaatioon liittyvan tutkimuksen
painoalojen maarittely vastaamaan ladkeinformaatiostrategian keskeisia kehittdmiskohteita,
tutkimuksen koordinointi ja tutkijoiden verkostoitumisen edistdminen sekd kansallisen ja
kansainvalisen ladkeinformaatiotutkimuksen seuraaminen ja keskeisten tutkimustulosten valittéminen
koordinaatioryhman ja ladkeinformaatioverkoston kayttéon. Liséksi tutkimustyéryhma seuraa ja arvioi
koko ladkeinformaatiostrategian toteutumista  ja koordinoi ladkeinformaatioverkoston
tutkimustoimintaa yhteistyéssa koordinaatiorynman kanssa. Tutkimustydéryhma ei kuitenkaan
ryhmana toteuta tutkimusta. Tutkimustyéryhmasséa on edustus farmasian, ladketieteen ja hoitotieteen
tutkimusta tekevista yliopistoista. Lisdksi mukana ovat Fimean, Kelan, Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen (THL), yliopistojen apteekkien, Kliinisen Farmasian Seuran, Kliinisen Farmakologian
yhdistyksen, Suomen Farmakologiyhdistyksen sek& Duodecimin edustajat (liite 1).

Laakeinformaatioverkosto ja sen tutkimustyéryhma toimii yhteistytssa sosiaali- ja terveysministerion
rationaalisen ladkehoidon toimeenpano-ohjelman kanssa tuottaen ohjelmaan tutkimustietoa
ladkeinformaation eri osa-alueista. Osana toimeenpano-ohjelmaa on tavoitteena Iuoda
tutkimuskonsortio, jonka kautta lisatdaan laakkeiden rationaalisen kaytdon tutkimusyhteistyota ja



kootaan hankkeita  suuremmiksi kokonaisuuksiksi,  joille haetaan  tutkimusrahoitusta.
Laakeinformaatioverkoston tyéryhmissd mukana olevat tutkijat ovat aktiivisesti mukana myos taméan
tutkimuskonsortion perustamisessa ja toiminnassa.

Suomessa  tehtdvan  tutkimuksen on  hyvd  verkottua ~myds EU:ssa  tehtdvaan
ladkeinformaatiotutkimukseen. Tutkimusta tehdaan erityisesti kirjallisen laékeinformaation, kuten
pakkausselosteiden,  Kliinisten  ladketutkimusten  Kkirjallisten  potilasohjeiden ja julkisten
arviointilausuntojen (EPAR), kehittdmiseksi potilaslahtdisemmiksi (ks. esim. European Medicines
Agency 2009, Knapp ym. 2009, Gardner ym. 2011, Knapp ym. 2011, Raynor 2013, Raynor ym.
2013).

Tutkimus osana ladkeinformaatioverkoston toimintaa

Verkoston tavoitteena on tukea yhteisty6td ja monitieteisyyttd ladkeinformaatiotutkimuksen
suunnittelussa ja toteutuksessa. Liséksi pyritdédn varmistamaan asiakkaiden/potilaiden néakokulman
huomioiminen tutkimushankkeissa jo suunnitteluvaiheessa, jotta tuetaan asiakas/potilaskeskeisyyden
toteutumista (vrt. Sosiaali- ja terveysministerio 2011). Kaytanndssa tutkimushankkeet toteutetaan
verkostoitumalla ladkeinformaatiotutkimusta toteuttavien tutkimusryhmien kanssa. Tutkimus on
kaytannonlaheista ja tahtaa ladkeinformaatiotoiminnan kehittdmiseen.

Tutkimusstrategian tavoite

Tutkimusstrategian tavoitteena on

e tunnistaa ja kuvata ladkeinformaation keskeisimmat tutkimuskohteet ja -aiheet,

o toimia laékeinformaatioon liittyvien tutkimusaiheiden koontina, jota
laékeinformaatiotutkimuksesta kiinnostuneet tutkimusryhmét ja tutkijat voivat hyédyntaa
tutkimusaiheiden valinnassa ja yhteistydn pohjana muiden aiheesta kiinnostuneiden kanssa,

e toimia tiedottamisen kanavana esimerkiksi siten, etta strategiassa kuvattuja aihepiireja
tutkivat tiedottaisivat hankkeistaan ja tuloksistaan tutkimusty6ryhmaa, jotta
laékeinformaatioverkosto voisi hyddyntaa tutkimustietoa toimintansa pohjana,

e toimia seurantavélineend, johon on koottu tieto tehdyista ladkeinformaatiotutkimuksista ja
jossa on arvioitu lagkeinformaation nykytilaa.

Laakeinformaatioverkoston toiminnan kannalta merkittavimmat tutkimusaiheet esitellaan taulukoissa
1-8. Strategian toteutumisen seuranta on kuvattu kussakin taulukossa sarakkeissa "Aikataulu ja
julkaiseminen” seka "Tilanne 2016”. Tutkimusstrategiassa kuvataan myo6s tutkimustyéryhman ja
muiden ty6ryhmien rooli strategian toteuttamisessa, kohdassa 3.

Laakeinformaatioverkoston tutkimusstrategia on arvioitu ja paivitetty vuonna 2016.

Nykytilanne tutkimuksen valossa

Laakeinformaatioverkoston toiminnan tueksi ja taman tutkimusstrategian pohjaksi laadittiin selvitys
suomalaisista ladkeinformaatioon liittyvista tieteellisista julkaisuista, jotka oli julkaistu joko suomeksi
tai englanniksi vuosina 2000-2013 (Jarvinen ym. 2013). Kirjallisuuskatsaus on pdivitetty vuonna 2016
uusimman tutkimustiedon saamiseksi mukaan tutkimusstrategiaan.

Kirjallisuuskatsauksen keskeisimpia tuloksia olivat:
o Laakeinformaatioon liittyvaa tutkimusta on tehty Suomessa paljon eri ndkdkulmista ja
aiheista. Eniten tutkimuksia on apteekkien ja farmasian nékokulmasta seké eri potilasryhmien
ladketiedonlahteista ja tiedon tarpeista. Terveydenhuollon ammattilaisten nakékulmasta on



myds paljon tutkimustietoa, erityisesti ladkeneuvonta- ja farmakoterapiaosaamisesta seka
kansallisten hoitosuositusten hyddyntamisesta. Tutkimusta on tehty pitkdjanteisesti 2000-
luvun alusta alkaen.

e Vabhiten tutkimuksia on vaeston laéketiedon lukutaidosta, terveydenhuollon ammattilaisten
tiedontarpeista seka sahkdisten tiedonléhteiden kaytosta.

e Terveydenhuollon ammattilaisten nakokulmasta on jatkossa tarkeaa selvittda luotettavan
ladkeinformaation kaytén esteita, jotta voidaan edistaa luotettavien lahteiden kayttéa. Lisaksi
tutkimuksen tulisi jatkossa painottua ladkeinformaation vaikuttavuuden tutkimiseen osana
laajempia tutkimuskokonaisuuksia.

o Laadkkeiden kayttajien ndkodkulmasta jatkossa on tarkeda suunnata tutkimusta erityisryhmiin,
joista ei ole toistaiseksi julkaistua tutkimustietoa. Tallaisia erityisryhmia ovat esimerkiksi
nakdvammaiset, kuurot ja huonokuuloiset, idkkééat ja maahanmuuttajat. Laakeinformaation
kehittdmisen nakokulmasta olisi tarkeda tutkia, mité konkreettista tietoa erityisryhmiin
kuuluvat tarvitsevat laékkeista ja missa muodossa.

e Suomessa tehdyt ladkeinformaatiotutkimukset ovat olleet pddosin selvittavia ja kuvailevia.
Niiden perusteella ladkeinformaation ja ladkeinformaatiopalveluiden nykytila ja
kehittdmiskohteet ovat hyvin tiedossa. Uutta ajantasaista tutkimustietoa tarvitaan edelleen eri
nakdkulmista pohjaksi ladkeinformaation ja ladkeinformaatiopalveluiden kehitystydlle seka
pohjaksi laédkehoitojen rationalisoimiselle.

Voimavarat ja rahoitus

Tutkimustoimintaan ja sen koordinointiin ei ole varattu erillista rahoitusta, vaan verkostoon osallistuvat
tahot vastaavat omista kustannuksistaan. Verkoston tutkimushankkeissa hyddynnetaan yliopistoissa
ja ammattikorkeakouluissa tehtavaa tutkimusta ja osaamista. Tutkijat ja tutkimusryhmat voivat hakea
yksittaisiin tutkimushankkeisiin rahoitusta yleisista rahoituslahteista.

Tarkoituksena ei ole hakea rahoitusta tatd tutkimusstrategiaa kayttden, vaan strategiassa
tunnistettuihin aihepiireihin erikseen. Tarkoituksenmukaista on liittda ladkeinformaationakdkulma
osaksi laajempia tutkimushankkeita, esimerkiksi laakitysturvallisuutta tai rationaalista laakkeiden
kayttba tutkittaessa, esimerkiksi o0sana rationaalisen ladkehoidon toimeenpano-ohjelman
tutkimuskonsortiota.

Julkaisemisen periaatteet

Verkoston tutkimustoimintaa kuvaaviin julkaisuihin voivat osallistua kaikki tutkimustyéryhman jasenet
yleisten tutkimusjulkaisujen periaatteiden mukaisesti (International Committee of Medical Journal
Editors 2006). Osallistumisesta paatetdan tyoryhman kokouksessa. Erillisissa hankkeissa sovitaan
julkaisuperiaatteista hankkeeseen aktiivisesti osallistuvien kesken jo suunnitteluvaiheessa.

2. Laakeinformaatiotutkimuksen péaalinjat vuoteen 2020

Laakeinformaatiostrategiassa on kuusi paatavoitetta, joissa kussakin on yksiléity toimenpide-
ehdotuksia tavoitteiden saavuttamiseksi. Tama tutkimusstrategia noudattaa paaosin ko. jaottelua ja
ehdotuksia. Liséksi tavoitteena 7 on laékeinformaatiotoiminnan seuraaminen kansallisia
ladkeinformaation indikaattoreita kayttaen.



Tavoite 1. Suomessa on toimiva moniammatillinen ladkeinformaatioverkosto

Laakeinformaatioverkoston toiminnan perustana on tutkimustieto ja olemassa olevat hyvat kaytannot.
Sen vuoksi toiminnan alkuvaiheessa laadittiin selvitys suomalaisesta laédkeinformaatiotutkimuksesta
(Jarvinen ym. 2013) ja tunnistettiin tutkimuksen aukkokohdat ja kehittdmiskohteet. Selvitys paivitettiin
vuonna 2016. Taman tiedon avulla uusi tutkimus voidaan kohdistaa ja priorisoida toimintaan, jolla
voidaan edistdaa ladkeinformaatiokaytantdjen kehittamista ja sitd kautta jarkevaa laakehoitoa.
Laakeinformaatiotutkimusta tekevien tutkimusryhmien ja tutkijoiden yhteisty6ta kehitetaan edelleen.

Suomessa on laajapohjaista laakeinformaatiotutkimusta,
maailmassa (Hameen-Anttila ym. 2016, International Pharmaceutical Federation 2016).
Laakeinformaatioverkoston toimintaa arvioidaan ja kehitetddn, ja sen tuloksia seurataan
johdonmukaisesti. Verkoston toiminnan ja ladkeinformaation vaikuttavuutta tutkitaan, silla vain
arvioidulla tiedolla voidaan osoittaa toiminnan hyodyt esimerkiksi poliittisille paattdjille ja rahoittajille.

laajempaa kuin missddn muualla

Laakeinformaatioverkoston ensimmaisen strategiakauden arviointi toteutettiin tyéryhmien jasenten
haastattelututkimuksella kevaalla 2015. Haastatteluihin osallistui 72 % (n=80) verkoston tydryhmien
jasenistd, jotka edustivat 86 %:a (n=50) verkostossa toimivista organisaatioista.
Laakeinformaatioverkoston  toiminta  koettiin  p&ddosin  merkitykselliseksi ja tarpeelliseksi.
Haastateltavien mielesta ladkeinformaatioverkoston kautta strategiset tavoitteet konkretisoituivat ja
ladkeinformaatiotoiminnasta tuli koordinoidumpaa. Liséksi verkostomaisen toiminnan koettiin tuoneen
esiin eri toimijatahojen nakdkulmia ja edistavdn moniammatillista yhteisty6td. Toiminnassa koettiin
kuitenkin edelleen myds haasteita, joista erityisesti korostui l&adkeinformaation puute epatyypillisilla
ladkehoitoa toteuttavilla alueilla, kuten kotihoidossa tai paivakodeissa (Hameen-Anttila ym. 2016).

Verkosto on toiminut aktiivisesti ja sen alaryhmissa on toteutettu erilaisia kehityshankkeita ja tuotettu
uusia ladketiedon lahteita niin kuluttajien kuin terveydenhuollon ammattilaisten tarpeisiin. Verkostossa
on myo6s tehty tutkimusta ja tutkittua tietoa on hyddynnetty strategiatydssa kaikissa vaiheissa.

Laakeinformaatioverkoston
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Taulukko 1. Tutkimukset ensimmaisen tavoitteen "Suomessa on toimiva moniammatillinen
laakeinformaatioverkosto” toteuttamiseksi

Tavoite Toimenpide Vastuutaho Aikataulu ja Tilanne 2016
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oston toiminta ja laékeinformaatioverko alkuvuonna 2015 ja aloitettu. Tulokset julkaistaan
merkitys on arvioitu ja | stossa mukana olevat alustavat tulokset on 2017-2018.
sita kehitetéén esiin toimijat raportoitu verkoston
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Tavoite 2. Terveydenhuollon ammattilaiset kayttavat luotettavia tiedonlahteité ja palveluja

Potilaan ladkehoidon onnistumiseksi on tarkead, ettéd terveydenhuollon ammattilaisilla on kaytdssaan
luotettavat tiedonlahteet ja palvelut. Tutkimustietoa terveydenhuollon ammattilaisten tiedon tarpeista
ja tiedonhakukayttaytymisesta on suhteellisen vahan ja useimmat tutkimukset on tehty 2000-luvun
alkupuolella (Jarvinen ym. 2013), minka jalkeen mm. sahkoiset tiedonlahteet, laédkehoidon arviointia
tukevat jarjestelmat ja paatoksentukijarjestelmat ovat kehittyneet huomattavasti.

Tulevaisuudessa painotus on potilaan jarkevan hoidon toteutumista tukevassa ladkeinformaatiossa ja
sen implementoinnissa, minkd vuoksi on selvitettdvd, miten hyvin nayttddn perustuvat sahkdiset
tiedonlahteet, ladkehoidon arviointia tukevat jarjestelmat ja paatdksentukijarjestelmat ovat
terveydenhuollon ammattilaisten saavutettavissa, mik& niiden kaytettavyys on ja osataanko niita
kayttda. Selvitys tulee tehda ottaen huomioon erilaiset toimintaymparistot, esimerkiksi julkinen ja
yksityinen terveydenhuolto tai avoterveydenhuollon apteekit ja sairaala-apteekit. Tietolahteiden ja
palvelujen laadun arviointi on myds tarked tutkimuskohde. Lisdksi on tarkedd selvittda
ladkeinformaation vaikutuksia  terveydenhuollon ammattilaisiin. Esimerkiksi laakarien
ladketeollisuudesta saamasta ladkeinformaatiota ja sen vaikuttavuutta ei juuri ole Suomessa tutkittu.
Myos laakeyritysten roolia valmistekohtaisen (valmisteyhteenvetoon perustuvan) laaketiedon
valittdjana tulee tarkastella. Laakeyrityksilla on merkittdva rooli myods pakkausselosteiden
luettavuuden ja kaytettavyyden kehittdamisessa.



Taulukko 2. Tutkimukset toisen tavoitteen "Terveydenhuollon ammattilaiset kayttavat luotettavia

tiedonlahteita ja palveluja” toteuttamiseksi

Tavoite Toimenpide Vastuutaho Aikataulu ja Tilanne 2016

julkaiseminen
Eri ammattiryhmien Selvitetdan eri sektoreilla | Apila- Tutkimukset Lahihoitajien
tiedon tarpeet, (hoitajat, lagkarit, hankkeen toteutetaan ja laékeinformaatiolahteista ja
séahkoisten farmasian ammattilaiset), | osana julkaistaan tarpeista on tehty kyselytutkimus
tiedonléahteiden, mité séhkoisia selvitetty strategiakauden | laakehoidon epatyypillisilla alueilla,
lagkehoidon arviointia | tiedonlahteita, avoapteekeiss | aikana 2020 esimerkiksi kotihoidossa ja
tukevien jarjestelmien | laékehoidon arviointia a. mennessa. sosiaalihuollon yksikdissa
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paatoksentukijarjestelmia
on saatavilla, miten hyvin
ammattilaiset tuntevat
ne, mita tiedonlahteita ja
jarjestelmia he kayttavat
seka mika on
terveydenhuollon
ammattilaisille suunnatun
ladketiedon vaikuttavuus

Koulutustyo-
ryhma

tydskenteleville lahi- ja
perushoitajille (SuPerin kautta
joulukuussa 2013 — tammikuussa
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Laédkeinformaatiota ammattilaisille
-tyéryhma.

Farmasian ammattilaisten
laéketiedon lahteita ja ladkehoidon
arviointia tukevien jarjestelmien
kayttoéa avoapteekeissa on
selvitetty kyselylla, joka lahetettiin
kaikkiin Suomen Apteekkariliiton
jasenapteekkeihin ja yliopistojen
apteekkeihin loka-marraskussa
2015. Vastaava kysely laéketiedon
lahteiden ja ladkehoidon
arviointietokantojen saatavuudesta
ja kaytosta tehdaan vuosittain
farmasian koulutusyksilkdissa.

Tavoite 3. Terveydenhuollon ladkeosaaminen on korkeatasoista ja moniammatillista

Terveydenhuollon ammattilaisten ladkeosaaminen antaa pohjan potilaan ladkehoidon ohjaukseen.
Pelkka ladkeosaaminen ei kuitenkaan riitéa potilaan omahoidon tukemiseen. Tarvitaan osaamista mm.
asiakkaan tarpeiden ymmartamiseen ja informaatiotytkalujen kayttdon. Laaketiedon,
informaatiotydkalujen ja menetelmien nopean kehittymisen ja uusiutumisen vuoksi ndma seikat
huomioiva perus-, jatko- ja tdydennyskoulutus on térkea edellytys potilaan ladkehoidon ohjauksen
onnistumiselle. Jos tavoitteena on kouluttaa potilaslahtdisen neuvonnan osaavia ammattilaisia,
koulutuksen pitaa sisaltaa ladkeneuvonnan ja potilasohjauksen kaytannoét seka teoreettista opetusta
vuorovaikutuksen ja potilaan ladkkeen kayttda ohjaavien tekijdiden ymmartamiseksi.
Terveydenhuollossa moniammatillisuus ja potilas/asiakaskeskeisyys ovat tunnustetut tavoitteet, mika
tulee huomioida koulutuksessa (Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326, Sosiaali- ja terveysministerio

2011).

Kaiken kaikkiaan terveydenhuollon ammattilaisten ladkeneuvonnan perus- ja tdydennyskoulutusta on
tutkittu suhteellisen laajasti (Jarvinen ym. 2013). Nayttaisi silta, etta tutkimusjulkaisujen ja arviointien
kriittisen lukutaidon opettamista on tutkittu vihemman kuin vuorovaikutustaitojen opettamista. Jotta
kehittamistoimenpiteita voidaan tehda, tulisi selvittdd kunkin ammattikunnan opetuksen
tamanhetkinen tilanne ladkeinformaatio-osaamisen opettamisessa.

Taulukko 3. Tutkimukset kolmannen tavoitteen "Terveydenhuollon ladkeosaaminen on korkeatasoista
ja moniammatillista” toteuttamiseksi

Tavoite
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Moniammatillisuus ja
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Helsingin yliopiston farmasian
tiedekunnassa on kevaalla
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lagkeneuvonnan
opetuskaytanteita
terveydenhuollon eri
oppilaitoksissa. Hankkeen
tulokset julkaistaan vuonna
2017

Tavoite 4. Ladkeneuvonta perustuu valtakunnallisiin suosituksiin ja paikallisiin sopimuksiin

Parhaimmillaan ladkeinformaatio on valine, jolla tuetaan potilaan ladkehoidon onnistumista, mutta
tarvitaan tietoa siitd, toteutuuko tama kaytannodssd. On syytd selvittdd, onnistuuko laékehoito, ja
millainen merkitys ladkeinformaation saannilla tdssd on, sekd saako potilas eri tietolahteista
yhdenmukaista ja ristiriidatonta tietoa. Laakeneuvonnan ja -ohjauksen tutkimisessa on tarke&a
tarkastella asiaa myds potilaan nakdkulmasta. Ladkeinformaation alueellisen yhdenmukaisuuden
selvittdmiseksi on syytd tarkastella miten terveydenhuollon palveluiden jarjestémissuunnitelmat
huomioivat laékeinformaation ja miten suunnitelmat toteutuvat kaytanndssa (vrt. Terveydenhuoltolaki
30.12.2010/1326). Tama on erityisen tarkedd sote-rakenneuudistuksen muutoksessa. Tutkimusta
tulisi erityisesti suunnata potilaan hoitoon saapumisen, yksikésta toiseen siirtymisen ja kotiuttamisen
tarkasteluun, mukaan lukien potilaan laakitystiedon ajantasaisuuden ja tiedonkulun varmistaminen eri
paatoksenteko- ja seurantavaiheissa. Esimerkiksi ldadkeneuvonnan toteutuminen ja eri
ammattiryhmien tydnjako naissa solmukohdissa on téarkea tutkimus- ja kehittdmiskohde.

Laakeinformaatio-ohjauksen vaikutusta ladkeneuvontaan ja maarayskaytantéén on tutkittu useissa
tutkimuksissa. Taméa on keskeinen tutkimusaihe myds jatkossa, silla potilaan oikeuksiin kuuluu saada
hoitosuositusten mukaista ja nayttodn perustuvaa hoitoa. Hoitosuositusten toteutumisen tutkiminen on
osa ladkeinformaation vaikuttavuuden tutkimista. Vaikuttavuuden mittaamisessa Suomessa
kaytettavid menetelmia ja indikaattoreita tulee maaritella ja kehittaa.

Laadkeneuvonnan toteutumisen tutkiminen itsehoidon ja itseldékityksen ohjaamisessa on tarke&aa
potilaan roolin korostuessa edelleen. Ladkeneuvonnan nykyisen laadun selvittdmisen avulla voidaan
tunnistaa kehittamiskohteita seka seurata kehitysta. Apteekkien verkkopalveluista ja palvelupisteista
saatavan ladkeinformaation ja ladkeneuvonnan laatua tulee myds arvioida. Samoin tulee selvittaa
ladkeinformaatiopalveluja tuottavien toimijoiden valittéman laékeinformaation laatua ja seurata sen
kehittymistd. My0Os sairaalan laédkeinformaatiotoiminnasta on selvityksen mukaan huomattavan vahan
julkaistua tutkimusta (Jarvinen ym. 2013).

Taulukko 4. Tutkimukset neljannen tavoitteen "Ladkeneuvonta perustuu valtakunnallisiin suosituksiin
ja paikallisiin sopimuksiin” toteuttamiseksi

Tavoite Toimenpide Vastuutaho Aikataulu ja Tilanne 2016
julkaiseminen

Tutkia Viime vuosina on tullut useita

ladkeinformaatioon ladkeneuvontaan liittyvia

liittyvien suosituksia, esimerkiksi

valtakunnallisten
suositusten
toteutumista.

Itseladkinnén Kaypa hoito
-suositus, Kansallinen
itsehoitoladkeohjelma,
Turvallinen laakehoito -oppaan
paivitys, seka
ladkeinformaatioverkoston
keskustelun avaus
laadukkaasta
ladkeinformaatiosta. Naiden
toteutumista tulisi tutkia.
Tutkimukset tulee priorisoida.

Laakeinformaatiota
koskevat paikalliset ja
alueelliset
suunnitelmat ja
sopimukset on tehty
ottaen huomioon koko

Yhteistoiminta-alueiden (ent.
Erva) ja 18 maakunnan
ladkeinformaatiokaytannot
selvitetaan erilliskyselyn avulla

Aikataulu riippuu
SOTE:n
etenemisesta




ladkehoitoketjun ja

my®os itsehoito on

huomioitu

suunnitelmissa.

Potilaan saama Selvitetdan potilaan saaman Fimea Internet-

ladkeneuvonta on ladkeneuvonnan yhteistydssa kyselytutkimus

yhdenmukaista yhdenmukaisuutta ja Ladkeinformaa- | toteutettu

riippumatta siitd, mistd | mabhdollista ristiriitaisuutta tiota laékkeiden alkuvuodesta 2014.

lahteestéd han sen saa | kyselyn avulla kayttajille Aineistosta on tehty
-tyéryhman ja kaksi pro gradu -
Tutkimustyo- tutkielmaa (Pietila
ryhmén kanssa 2015, Vornanen

2016).

Tavoite 5. Ladkkeiden kayttajat hyodyntavat luotettavia tiedonléhteita ja palveluja

Laakkeiden kayttdjien ja potilaiden rooli kehittyy jatkuvasti entista aktiivisempaan suuntaan. Tama
edellyttad, ettd heidan tarpeensa huomioidaan entistéa paremmin tietolahteiden suunnittelussa ja
kehittdmisessa. Tutkimusta suunnitellessa on huomioitava, ettéa laékkeiden kayttajat eivat ole
yhtendinen, vaan hyvin heterogeeninen ryhma ja yksiselitteista ratkaisua laakeinformaation
valittimiseen kaikille ei ole. My6s erityisryhmat, kuten viittomakieliset, ndkévammaiset ja
maahanmuuttajat on huomioitava ladkeinformaation kehittamisessa ja siihen liittyvassa
tutkimuksessa. Ladkkeita kayttavat erityisesti iakkaat ihmiset ja sen vuoksi tutkimusta myos iakkaiden
ladkeinformaation tarpeista on syyta tehda.

Sosiaalinen media ja séahkoiset ladkeinformaatiopalvelut kehittyvat voimakkaasti laékealalla, mika
tulee huomioida myds vahvistamalla ilmion tutkimista. Hy6tyjen ja haasteiden tunnistaminen on
tarkeaa kehittamistydn pohjaksi. Myos ladkeyritysten rooli séhkéisen, suoraan ladkkeiden kayttajille
suunnatun ladkeinformaation valittajana on hyva huomioida.

Laakkeiden kayttajien kayttamista ladketiedonlahteisté on olemassa runsaasti julkaistua tietoa
(Jarvinen ym. 2013). Jatkossa on tarkeda selvittad, mita esteité luotettavien laéketiedon lahteiden
kaytdlle on ja miten niiden kayttdéa voidaan edistaa.

Taulukko 5. Tutkimukset viidennen tavoitteen "Lagékkeiden kayttajat hyodyntavat luotettavia
tiedonlahteita ja palveluja” toteuttamiseksi

Tavoite Toimenpide Vastuutaho Aikataulu ja Tilanne 2016
julkaiseminen

Tietoléhteiden Access -tutkimus HY Kyselytutkimus Séhkdinen kysely

hyddynnettavyys ja syrjaytymisteorian sosiaalifarmasia | toteutetaan Yliopiston Apteekin kanta-

saavutettavuus eri nakokulmasta, loppuvuodesta 2013. asiakkaille on toteutettu

laakkeiden kayttajien kysely joulukuussa 2013 —

ryhmissa on tunnistettu tammikuussa 2014

(Vuorela 2014, Anttila
2015). Kyselyssa
selvitettiin vaeston
terveyspalveluiden kayttoa
ja kokemuksia
ladkehoidon ja
ladkehuoltopalveluiden
saatavuudesta, mukaan
lukien ladketiedon saanti.
Tutkimuksen tavoitteena
oli 16ytaa eriarvoisuutta
aiheuttavia tekijoita seka
asiakaslahtoisia
ratkaisumalleja
laédkehoidon seurantaan.

Aikuisvaeston THL Vaeston ladketiedon




terveyskayttay-
tyminen (AVTK) -
kysely

Nuorten terveyteen
ja laékkeisiin liittyvan
tiedonhakukayttayty
misen ja
tietolahteiden kaytto
-tutkimus
yksilétehtavien ja
ryhmékeskustelututki
muksen avulla

HY
sosiaalifarmasia

lahteita on selvitetty
Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen
vuosittain toteuttamassa
AVTK-tutkimuksessa.
Ko. aineistosta on tehty
pro gradu tutkielma,
jossa on selvitetty
ikdantyvan vaeston
tietolahteité (Junnila
2015). Lisaksi
aineistosta on tekeilla
tutkimus, jossa
selvitetddn trendejéa
lagketiedon lahteiden
kaytdssé (Mononen ym.
2016, julkaisematon).

Nuorten terveyteen ja
laéakkeisiin liittyvasta
tiedonhakukayttaytymi-
sesta ja tietolahteiden
kaytdsta on tehty pro
gradu -tutkielma
(Kuosmanen 2015).

Sosiaalisen median ja
sahkdisten

Potilasjarjestojen
kautta valitetty

HY, Laaketieto-
keskus, Fimea,

Kyselytutkimus
toteutetaan vuonna

lagkeinformaatio- Internet-kysely Laékkeiden 2017
palveluiden hyddyt ja kayttajien
haasteet tydryhma
laékeinformaation
valittdmisessa on
tunnistettu.
Sahkoisten laaketiedon
lahteiden (esim. internet
ja siella olevat
ladkeinformaatio-
palvelut) kayttoa ja
ladkkeiden kayttajien
toiveita niiden
kehittamiseen on
selvitetty.
Erityisryhmien yksiléidyt | Toteutetaan kukin Yliopistot Puhelinhaastattelu-
tiedontarpeet, tiedon kohderyhma Nakdvam- tutkimus
saavutettavuus ja huomioon ottaen eri maisten liitto, HY | nakdvammaisille
ladketiedon kaytén menetelmilla Laakeinfor- toteutetaan kevaalla
esteet on tunnistettu tutkimuksia maatiota 2017

ladketiedon ladkkeiden

tarpeesta kayttajille

-tyéryhma

Tavoite 6. Vaeston terveyden lukutaito on hyva

Laakkeiden kayttdjien ja potilaiden oma aktiivisuus on terveydenhuollon keskeisia tavoitteita
(Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326). Tavoitteet edellyttavat vaeston hyvaa terveyden lukutaitoa.
Tama korostuu erityisesti itsehoidossa ja pitkaaikaissairaiden ohjatussa omahoidossa. Hyvan
terveyden lukutaidon omaksuminen alkaa jo lapsuudessa muun muassa koulutusjarjestelmén kautta
(Opetushallitus 2014). Vaeston terveyden lukutaitoa nimenomaan ladkeinformaation nakoékulmasta on
Suomessa tutkittu vahan (Jarvinen ym. 2013). Sen selvittdminen on tarkeaa, jotta

ladkeinformaatiotoimintaa voidaan kohdentaa ja eriyttaa eniten tarvitseville.
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Véeston ja potilaiden kyky arvioida laéketiedon luotettavuutta on osa terveyden lukutaitoa.
Luotettavuuden arviointiin kdytettavien tydkalujen tunnettuuden lisddminen on myds tarkea

kehittdmisalue.

Taulukko 6. Tutkimukset kuudennen tavoitteen "Vaeston terveyden lukutaito on hyva” toteuttamiseksi.

Tavoite Toimenpide Vastuutaho Aikataulu ja Tilanne 2016
julkaiseminen
Vaeston ladkkeisiin Kartoitetaan Suomessa ja HY Laaketiedon
littyvén terveyden kansainvalisesti vaeston lukutaitoon liittyva
lukutaidon tasosta terveyden lukutaidosta tutkimuskokonaisuus
tehtyjen tutkimusten toteutetut, ladkeinformaatioon tekeilld, julkaistaan
tunnistaminen littyvat tutkimukset: miten 2020 mennessa
terveyden lukutaito
operationalisoitu, mita se Pro gradu tutkielma on
tarkoittaa kaytanndssa, miten valmistunut
asiaa on tutkittu (Kuosmanen 2015;
Kuosmanen ja Huttu
2015)
Laakkeiden oikean Laakekasvatus-interventio: Itd-Suomen Interventiosta on Kerattya aineistoa
kayton opettaminen on | kysely- ja yliopisto ja julkaistu useita analysoidaan
osa koulujen haastattelututkimukset Fimea kansainvalisia edelleen.
(peruskoulu, lukio, Joensuun normaalikoulussa (peruskoulu) julkaisuja (Keinonen
ammattikoulu) (peruskoulu). ym. 2014, Siitonen
terveysopetusta. ym. 2014, Karkkainen
ym. 2014, Keinonen
ym. 2015, Siitonen
ym. 2015).

Tavoite 7. Ladakeinformaatiotoimintaa seurataan kansallisia ladkeinformaation indikaattoreita

kayttaen

Laakepolitiikka 2020 -asiakirjan tavoite 3.2 "Lisataan luotettavan ja rationaalista laékehoitoa tukevan
informaation tuottamista ja valittdmista terveydenhuollon ammattilaisille ja ladkkeen kayttajille”
sisédltaa useita ladkeinformaatioon liittyvia toimenpiteitd, joiden toteutumista on tarkoituksenmukaista
seurata. Indikaattoriseurannan jarjestamista ja julkaisemista pohditaan osana rationaalisen

ladkehoidon toimeenpano-ohjelmaa.

Laakeinformaatiotoimintaa ehdotetaan seurattavaksi kahden indikaattorin seka laakeinformaation
kehittymiseen liittyvan muun seurannan avulla. Seurannasta vastaa Fimea.

Laadkeinformaatiotoimintaan liittyvat indikaattorit:

Laakeinformaatiotoimintaa seurataan kahden keskeisen indikaattorin avulla (taulukko 7).

Taulukko 7. Ladkeinformaatiotoimintaan ehdotetut indikaattorit (ehdotus 1/2014)

Laakepolitiikka Toimenpide Vastuutaho Aikataulu ja Tilanne 2016
2020 tavoite julkaiseminen
Varmistetaan Osuus Aikuisvéaeston AVTK-tutkimuksesta on Liséksi aineistosta on

terveydenhuollon
ammattilaisten,
vaeston ja
ladkkeiden kayttajien
luotettavan ja
nayttoon perustuvan
ladketiedon saanti

aikuisvaestosta, joka
on saanut tietoa
kayttamistaan
ladkkeista kuluneen
vuoden aikana

. lagkarilta

e hoitajalta

e  apteekista

terveyskayttaytyminen
(AVTK)-kysely / THL-
ko. kysymys
AVTK:ssa viimeista
kertaa vuonna 2014

Kysymys sisallytetaan
taman jalkeen osaksi
joka toinen vuosi
toteutettavaa
Laékebarometria /
Fimea

tehty pro gradu
tutkielma, jossa on
selvitetty ikaantyvan
vaeston tietoldhteita
(Junnila 2015).

tekeilléa tutkimus, jossa
selvitetddn trendeja
laaketiedon lahteiden
kaytdssa (Mononen ym.
2016).

Varmistetaan
terveydenhuollon
ammattilaisten,
vaeston ja

Hyddyllisia neuvoja
lagkarilta ja
apteekista
saaneiden potilaiden

Laakebarometri /
Fimea

Itsehoitolaéke- ja
reseptilaédkeneuvonnasta
on julkaistu tietoa
Fimean kehittéa, arvioi ja

Seuraavaa
ladkebarometria
suunnitellaan
toteutettavaksi vuonna
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ladkkeiden kayttajien
luotettavan ja

osuus itsehoito- ja
reseptilagkkeita
hankkineista

informoi (KAI) -
julkaisusarjassa

2017

nayttoon perustuvan
ladketiedon saanti

(Hameen-Anttila ym.
2014, Hameen-Anttila ja
Laakeinformaatiota
ladkkeiden kayttajille -
tydryhmé 2014)

Laakeinformaation kehittymiseen liittyva muu seuranta:

Laakeinformaatioon liittyvan indikaattoritiedon lisaksi laédkeinformaation kehittymista seurataan myos
muuten (taulukko 8). Laakeinformaatioverkoston tydéryhmien roolina on omalta osaltaan tuottaa tietoa
sitd koostavalle Fimealle. Liséksi tieto ladkeinformaation kehittymisesta valittyy ladkeinformaatio-
verkoston tydryhmien ja Innokylan kautta sidosryhmille.

Taulukko 8. Ladkeinformaation kehittymiseen liittyvé seuranta

Laakepolitiikka 2020 Toimenpide Vastuutaho Aikataulu ja Tilanne 2016

tavoite julkaiseminen

Tehostetaan kansallista ja Sidosryhmakyselyt siitd, Fimea Selvitetty v. 2013

kansainvalista tutkimus- ja mité toimenpiteita on 2-3 vuoden vélein

kehittamistyota toteutettu laékeinformaation

ladkeinformaation ja - kehittamiseksi ja myods

palveluiden tuottamisessa ja | laajemmin L&akepolitikka

niiden vaikuttavuuden 2020 -tavoitteiden

arvioinnissa toteuttamiseksi

Tehostetaan kansallista ja Dokumenttianalyysi Fimea / Vuosittain tai

kansainvalisté tutkimus- ja laékeinformaatioverkoston Laékeinformaa | toimintakausit-

kehittamistyota toiminnan aktiivisuudesta ja tion tain osana

lagkeinformaation ja - laajuudesta (sis. koordinaatiory | laékeinformaatio-

palveluiden tuottamisessa ja | toimintasuunnitelmat, hma verkoston

niiden vaikuttavuuden kokousmuistiot, aiepaperit, tydryhmien

arvioinnissa projektisuunnitelmat jne.) toiminnan

Lahteend Innokyla tarkastelua

Laékeinformaatiov
erkoston
toimintakauden
2012-2014
toimintakertomus
on julkaistu
Innokylassa:
https://www.innoky
la.fi/documents/16
7841/192635/FIM
EA L%C3%A4%C
3%A4keinformaati
on+koordinaatiory
hm%C3%A4n+TO
IMINTAKERTOMU
S+2012-
2014 HYV%C3%
84KSYTTY.pdfich
87c6fc-00be-49f7-
b5bf-
4e2fdb9d2b74

Lisataan kuluttajien ja Maininta laakkeiden Opetushallitus | v. 2016 Vuonna 2014

potilaiden kriittista oikeasta kaytosta / Fimea (peruskoulu) hyvaksytyissa

terveystiedon lukutaitoa

e  peruskoulujen
e lukioiden
. ammattikoulujen

peruskoulun
opetussuunnitelman
perusteissa ei
mainita laékkeiden
oikeaa kayttoa.
Fimean
ladkekasvatussivuil-
la laékekasvatus on
nivottu osaksi uusia
OPS:ja
http://www.laakekas
vatus.fi/sivuston_kay
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ttajalle/hyva_opettaj
a/laakekasvatuksen-

ydinsisallot-ops-
2016-n-tavoitteiden-
mukaisesti

3. Ladkeinformaatioverkoston tydryhmien rooli tutkimusstrategian
toteuttamisessa

Tutkimustyéryhman rooli

Tutkimustydryhman keskeinen rooli tutkimusstrategian toteuttamisessa on tiedottaa tutkijoita ja
tutkimusryhmid, koordinoida toteutettavaa tutkimusta sek& motivoida ja stimuloida
ladkeinformaatiotutkimuksen tekemiseen. Lisaksi tydryhma pohtii rahoitusmahdollisuuksia ja edistaa
kansainvalista yhteistyota.

Ty6ryhma voi toteuttaa tehtaviaan esimerkiksi:

kasittelemalla tutkimustyéryhman kokouksissa tassa strategiassa esitettyja teemoja ja
pohtimalla kunkin teeman tiedottamista, mahdollisia rahoituslahteita, tutkimuksen
toteuttamista ja potentiaalisia tutkijoita toteutukseen.

lisata yhteistoimintaa, keskustelua ja tiedottamista laékeinformaatioon liittyvasta
tutkimuksesta eri tutkijoiden ja tutkimusryhmien valilla seka rationaalisen ladkehoidon
toimeenpano-ohjelmaan.

lisata yhteisty6td myds ladkeinformaatioverkoston tydryhmien valilla
ladkeinformaatiotutkimuksen toteuttamisessa verkoston toiminnan pohjaksi.

seurata ladkeinformaatiotutkimusta Suomessa ja kansainvalisesti esimerkiksi kutsumalla
ladkeinformaatioon liittyvaa, ladkeinformaatioverkostoa ja sen muita tydryhmia hyodyttavaa
tutkimusta tekevia tutkijoita kertomaan omista tuloksistaan.

jarjestamalla laékeinformaatioon liittyvid tutkimusseminaareja mahdollisuuksien mukaan
yhteistydssa muiden toimijoiden, kuten yliopistojen, Potilasturvallisuusyhdistyksen, Hoitotydn
tutkimussaation, Kliinisen Farmakologian Yhdistyksen tai Kliinisen Farmasian Seuran kanssa.
tekemalla aloitteita ajankohtaisista ladkeinformaatioon liittyvista teemoista
koulutustapahtumiin, kuten Laakaripaiville tai Farmasian Péiville.

tuomalla aktiivisesti ladkeinformaatioon liittyvia tutkimustarpeita esille ja edistamalla
ladkeinformaation liittyvien teemojen liittimista osaksi laajempia tutkimuskokonaisuuksia
esim. laakitysturvallisuus tai rationaalinen laékkeiden kayttd. Tutkimustydryhma tekee
tunnetuksi rationaalisen ladkehoidon toimeenpano-ohjelmassa perustettavaa ladkkeiden
rationaalisen kayton tutkimuskonsortiota ja ladkeinformaatioverkostossa mukana olevat
tutkimusryhmét osallistuvat siihen.

julkaisemalla kansainvélisia tieteellisia artikkeleita ladkeinformaatioverkoston toiminnasta
tutkimuksen nékokulmasta.

esittelemalla ladkeinformaatioverkoston toimintaa ja sen puitteissa tehtavaa tutkimusta
kansainvalisissa kokouksissa ja kongresseissa.

tutustumalla EU:n ladkeinformaatiotilanteeseen ja kuluttajajarjestdjen toimintaan.
kokoamalla ja valittamalla hyvia ladkeinformaatiokaytantoja.

Muiden tyéryhmien rooli

Laakeinformaatioverkoston tydryhmat toteuttavat kehittdmistoimintansa pohjaksi tarpeen mukaan
selvityksia ladkeinformaation nykytilasta hyddyntéen tutkimusstrategiassa kuvattua kontekstia.
Tyoryhmat konsultoivat tarvittaessa tutkimustyéryhmaa selvitysten toteuttamisessa, esimerkiksi
menetelmien ja kaytettyjen mittareiden valitsemiseksi.
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