Monialaisuus vahvistamaan asiakkaan tyo- ja toimintakykya

OSAKSI

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma

15.6.2020



Sisallys

R I 11 1) = - PO OPPTP 3
2. HaNKKEEN taVOITTEOT ... tie ittt et ettt e b e e st e e bt e s ate e sbe e e sab e e sar e e e aneeesabeeennneas 5
3. TOIMENPITEET ..ttt nnn 6
A, TUIOKSEE .ttt ettt e h e st st st e bt e b e e b et e b et e a e e et e e bt e e bt e sae e s b e e bt e b e e beennees 8
5. Yhteensovittaminen Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —hankkeen kanssa ........c..cccccceevrciveeennnnee. 8
6. Kelan, TE-toimiston, TYPin ja kuntien tyollisyyspalvelujen osallistuminen ohjelman toteuttamiseen..... 9
7. Sidosryhmien osallistuminen hankKEESEEN ..........uviiiiiiii e 9
8. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen nakokulmat hankkeessa.........cccccvvvveeeeiieiiciiiiieeeee e, 10
9. Sitoutuminen tiedonkeruuseen / arviointisuunnitelma (erillinen) .......cccccovevieiieiiiecie e, 10
10. HaNkKeen hallinNOinti......cocueeeeeee ettt ettt st sttt ene e 10

11. Riskit ja Niithin VaraUtUmMINEN .......uieiieieeeccee ettt e e e et e e s ba e e e esnbbeeesnnnreeees 12



1. Taustaa

Kainuun alueen tyollisyys on parantuntu viimeisen puolentoista vuoden aikana, mutta edelleen
siind tulee esille rakenteellisen tyollisyyden ja tyottdmyyden vinoumat. Kainuussa on jo
ty6voimapula osaamista vaativissa tehtavissa sosiaali- ja terveydenhoitoalalla, ....

Kainuun vdestd vdahenee reilut 12 % vuoteen 2030 mennessa ja sadilyy idkkadana. Vdeston
sairastavuus on maan neljanneksi suurinta ja kuntakohtaiset erot ovat suuria.
Tyokyvyttomyyseldketta saavien osuus vdestdsta on maan suurin ja vaestoéllinen huoltosuhde on
maan neljanneksi suurin. (THL:n arviointiraportti 2019) Kainuun alueen haasteet ovat
moniulotteisia: tydvoiman saatavuuden nakokulmasta lasten ja nuorten ikdryhmat ovat pienis,
ikddntyminen pienentda tydvoimaa ja ennen aikaisesti elakkeelld olevien joukko on suuri.

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma
Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma (Kainuun sote) jarjestaa ja tuottaa alueen
kuntien sote palvelut (osajasenena Puolanka).

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuolto on jarjestetty ja tuotettu jo vuodesta 2005 maakunnallisesti.
Kainuun sote on kuntayhtymamuotoinen organisaatio, jossa erikoissairaanhoito,
perusterveydenhuolto ja sosiaalihuolto integroitu samaan organisaatioon. Palveluprosesseja on
kuvattu laadunhallinnan toimintakasikirjassa. Osa palveluista tuotetaan lahipalveluina, osa
keskitetysti ja osa seudullisesti tai maakunnallisesti. Asiakkaiden kayt6ssa on myos sdhkoisia
palveluita ja tyontekijat hyodyntavat sahkoisia tyovalineitd. Tyontekijat liikkuvat alueella yli
kuntarajojen vieden harvemmin tarvittavia palveluja ldhelle kuntalaisia. Johtaminen toteutuu osin
Iahi- osin etdjohtamisena. Henkil6st6a Kainuun sotessa on n. 3 800.

Integraation ja palvelurakenteen kehittamista on tukenut vakiintunut maakunnallinen
soteorganisaatio. Silti terveys- ja sosiaalipalveluiden kohdentamisessa ja yhteisty6ssa, kuten myos
erikoissairaanhoidon ja peruspalveluiden toiminnallisessa ja rakenteellisessa integraatiossa on
tehtdvaa. Palvelupolut nayttaytyvat usein pirstaleisilta, varsinkin, jos toimijoita on soten
ulkopuolella.

OTE maakunnassa — Polut kuntoon —hankkeessa (2017-2018) yhtena tavoitteena oli tehda malli
oikea-aikaisesta tuesta osatyokykyisille Kainuun soten tydntekijoille seka tyottomille kainuulaisille.
Hankkeen tulosten mukaan tavoite saavutettiin Kainuun soten tyontekijoiden osalta. Tyottémien
osalta monialainen toimintamalli KainOTE kuvattiin, mutta toimintamallin toteuttaminen jai
kesken.

Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus Kainuuseen, osa |, HELLA (Helposti Lahelldsi) —hankkeessa
yhtena kehittamiskohteena on monialaisen vastaanottotoiminnan kehittaminen. Monialainen
vastaanottotoiminnan kehittdaminen uudistaa kainuulaista perusterveydenhuollon
vastaanottotoimintaa syvallisesti terveyshyotymallia mukaillen. Uudenlainen toimintamalli
perustuu asiakkaan valittomaan palveluun - usein sahkodisesti tai mobiilisti, vastuutydntekijamalliin,
Terveys- ja hoitosuunnitelmien systemaattiseen laatimiseen yhdessa asiakkaan kanssa ja asiakkaan
laatimilla tavoitteilla, proaktiiviseen toimintaan ja asiakkaan coachaukseen ja elintapaohjaukseen.
Lisaksi uudessa mallissa panostetaan mm. mielenterveys- ja paihdekadyttaytymisen mittareiden ja
elintapojen seurantaan muiden keskeisten terveysriskimittareiden lisdksi. Myds tiedolla johtaminen



korostuu toiminnan johtamisessa. Vastaanotolla keskeisena toimijana on tiimi, joka koostuu
moniammatillisesti eri alojen osaajista.

Kainuun kunnat on hyvaksytty mukaan tyo6llisyydenhoidon kuntakokeiluun (pl Puolanka). Kokeilun
tavoitteena on kainuulaisten tyollisyyden parantaminen ja heiddan elaméanlaatunsa kohentaminen.
Lisdksi kokeilu tavoittelee kainuulaisten tyottdmien yhteiskunnallisen seka sosiaalisen
vastuullisuuden ja osallisuuden lisdamista ja ylisukupolvisen tyottomyyden torjumista. Tavoitteena
on luoda yhteinen tyéllisyydenhoidon visio alueelle ja laatia sille toimenpiteet. Tavoitteeseen
pyritdaan lisadamalla yhteistyota kdaytannon toimijoiden valilla ja purkamalla paallekkadisyyksia,
kehittdamalla opinnollistamispolkuja asiakkaille, kehittamalla tyollisyydenhoidon prosessia ja
sopimalla prosessivastuut, lisddmalla tiedonkulkua seka laadukkaita terveys- ja kuntoutuspalveluja.
Kohderyhmana hankkeessa ovat heikossa tydmarkkina-asemassa olevat kuntalaiset, nuoret ja
maahanmuuttajat. Hankesuunnitelman mukaan kohderyhmaan kuuluvia on noin 2800
kokeilualueella.



2. Hankkeen tavoitteet

STM:n hallinnonalan tyékykyohjelman tavoitteena on:

1. Lisata osatyokykyisten tyéttomien tyollistymisen edellytyksia, tyo- ja toimintakykya ja
yhteiskunnallista osallisuutta.

2. Luoda monialainen palvelukokonaisuus, jossa osatyokykyisten tyottomien tyokyvyn tuen tarve
tunnistetaan ja jossa palvelut ja palvelupolut toimivat asiakasldahtoisesti.

3. Kehittdaa ammattilaisten osaamista siten, etta he tuntevat tyékyvyn tuen palvelukokonaisuuden
ja osaavat hyodyntaa sita asiakkaan parhaaksi.

4. Tuottaa tietoa osatydkykyisten tyottdmien palveluiden ja etuuksien yhteensovittamiseksi seka
lainsdadadannon kehittamisen tueksi.

Valtionavustuksella tuetaan kahta toimenpidekokonaisuutta:
1. tyokyvyn tuki osaksi tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusta
2. tuetun tyollistymisen menetelmat.

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma hakee valtionavustusta paaasiassa
ensimmaiseen toimenpidekokonaisuuteen, tydkyvyn tuen liittdminen osaksi tulevaisuuden sosiaali-
ja terveyskeskusta seka pieneltad osin toimenpidekokonaisuuteen 2 liittyvaan selvityksen
tekemiseen.

Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus Kainuuseen, HELLA —hanke painottuu alkuvaiheessa
terveyspalvelujen saatavuuden seka laadun ja vaikuttavuuden parantamiseen.
Vastaanottotoiminnan kehittdamisessa huomioidaan moniammatillinen vastaanottotoiminta, mutta
resurssit nimenomaan sosiaalipalvelujen ja tyoikdisen sosiaalihuollon asiakkaan palvelujen
kehittdmiseen ovat siind ohuet. Tama hanke tukisi erinomaisesti tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskuksen monialaisen vastaanottotoiminnan, ty6ttdmien asiakkaiden ty6- ja toimintakyvyn
tuen ja palvelutarpeen arvioinnin sekd asiakasohjauksen ja asiakassuunnitelmien kehittdmisen
kokonaisuutta.

Kainuun ty6- ja toimintakyvyn tuen hankkeen hyotytavoitteena on parantaa sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen saatavuutta, oikea-aikaisuutta ja jatkuvuutta, laatua ja vaikuttavuutta
seka palvelujen yhteentoimivuutta.

Kainuun hankkeen tavoitteena on:

1. Jatkokehittda asiakaslahtoista, systeemista ja tapauskohtaista tydskentelymallia asiakkaiden
tyo- ja toimintakyvyn tuen palvelutarpeisiin vastaamiseksi monialaisilla, integroiduilla
palveluilla (sos-pht-esh) osana tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskustoimintaa

2. Asiakkaiden tyo- ja toimintakyvyn vahvistaminen; ty6ttomien osatyokykyisten sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaiden ty6- ja toimintakyvyn parempi tunnistaminen seka
vaikuttavamman ja paremmin kohdistuvan tuen ja palvelujen toteutuminen seka
yhtendisemmat palvelupolut Kainuun sotessa.



3. Asiakkaiden terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen tukeminen; tuottaa parempaa ymmarrysta
asiakkaiden yksilollisista tuen tarpeista seka vahentaa vaestollista eriarvoisuutta

4. Lisata sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston osaamista erilaisista ty6- ja toimintakykyyn
seka tuetun tyollistamisen menetelmiin ja malleihin liittyvista asioista.

Toimenpidekokonaisuus 2. tuetun tyollistamisen menetelmat osion mukaisiin pilotointeihin
Kainuun sotessa ei ole talla valmisteluaikataululla valmiuksia. Ohjelmassa esitetty alihankintamalli
on kiinnostava. Samankaltainen malli voisi olla myds ns. kevytyrittdjyyden/alustatalouden tai
laskutuspalvelun kdaytén mallin kehittaminen tukemaan tyollisyytta. Toimenpidekokonaisuuden
kannalta selvitettdisiin mm. puolesta asiointi, kdytannon jarjestelyt ja haasteet, joita alustatalouden
hyodyntamiseen liittyy suhteessa tuetun tyo6llistamisen malleihin ja menetelmiin.

Kainuun sotessa on kaytdssa mm. vammaisten henkilékohtaisen avun jarjestelmassa ns.
tyonantajatuki eli Kainuun sote huolehtii henkilokohtaisten avustajien palkan maksusta vammaisen
henkilon/tydnantajan tuntikirjanpidon ja avustuspaatoksen mukaisesti.

Tassa hankkeessa halutaan 2. toimenpidekokonaisuudessa selvittaa edellytyksid, joilla Kainuun sote
voisi toteuttaa tuetun tyodllistamisen mallia; mita, miten ja milla reunaehdoilla (yhteys mm. vireilla
olevaan kansalliseen sosiaaliturvauudistukseen).

Tavoitteessa on huomioitu Kainuun kuntakokeilu, jossa on suunniteltu tuottaa tuetun
tyollistamisen palvelut ja tuki tyopaikan etsintaan.

3. Toimenpiteet

Toimenpidekokonaisuus 1.

1. Mallinnetaan ja kuvataan tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskuksen monialainen ty6 ja
toimintakyvyn arviointitiimi. Tiimissd huomioidaan my6s soten ammatillisen kuntoutuksen
toimijat kuntoutusyksikdssa sekd kunnissa toimivat moniammatilliset (TE-hallinto ja
kuntavetoisia) tyoryhmat.

2. Mallinnetaan, laaditaan ohjeet ja kuvataan tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskuksen
yhteinen tyo- ja toimintakyvyn arviointi- ja tuen prosessit.

Em. toimenpiteissd huomioidaan:

o Prosesseissa huomioidaan linkittyminen oleellisiin yhteistyékumppaneihin ja sidosryhmiin;
TE-toimisto, KELA, kuntien tyollisyyspalvelut, TYP, jarjestétoimijat.

o Mallinnuksessa hyddynnetdan aikaisemmissa hankkeissa, Paljon tukea tarvitsevat, paljon
palveluita kayttavat (2015-2017), tuotettua Monialaisen yhteistyén ABC -kasikirjaa seka
kainuulaisten tyollisyystoimijoiden yhteistydssa tuottamaa TOLOKUSTI — tydllisyydenhoidon
kasikirjaa, Kohti tyota -palvelukartat sekd OTE Maakunnassa, Polut kuntoon hankkeen
tuloksia (KainOTE) ja hankkeen aikana koulutettujen tyékykykoordinaattoreiden osaamista.

o Mahdolliset lakimuutokset mm. vammaispalvelulain uudistus: Kehitysvammaisten
henkildiden tydtoimintaa ja tydhonvalmennusta koskeva saantely siirtynee osaksi


http://www.sosiaalikollega.fi/hankkeet/paljon-tukea-tarvitsevat/paljon-tukea-tarvitsevat/monialaisen-yhteistyon-abc
http://www.kajaani.fi/fi/palveluopas/tyollisyys/tolokusti-kasikirja
http://www.kajaani.fi/fi/palveluopas/tyollisyys/tolokusti-kasikirja
http://www.kajaani.fi/fi/palveluopas/tyollisyys/kohti-tyota-palvelukartat
https://sote.kainuu.fi/ote-polut-kuntoon
https://prezi.com/p/x0xc1izotvb3/osatyokykyisille-tie-tyoelamaan/

10.

sosiaalihuollon tyollistymista tukevan toiminnan ja tyétoiminnan lainsaadannon ja
palvelujarjestelman uudistusta.

o Mallissa huomioidaan myds erilaiset asiakkuussegmentit ja palvelun yksil6llisyyden periaate.

o Mallissa vahvistetaan soten kuntoutusyksikon ja kuntien monialaisten yhteistyéryhmien
yhteistd toiminta

Mallinnuksen pohjalta jasennetaan yhteistyopalvelut, verkostopalvelut, yhteisopalvelut seka
omatoimipalvelut yleiselld tasolla. (Tyokykyohjelma/hakuopas, s.18.)

Vahvistetaan sosiaalitydn proaktiivista tyota: kehitetaan tyoikaisten sosiaalipalveluissa
toteutettavaa jo nyt tapahtuvaa jalkautuvaa tyota etsivan tyon elementeilld seka vahvistetaan
rakenteellisen sosiaalityon ja tiedolla johtamisen osaamista esim. koulutuksen ja valmennuksen
avulla

Tuotetaan tietoa rakenteellisen sosiaalitydn avulla rakenteiden ja organisaatioiden epakohdista
ja toimintajarjestelméan toimimattomuudesta osana hankkeen arviointia (arviointisuunnitelma
liitteena)

Selvitetdan henkilostdon osaamisen taso (nykytila) ja jarjestetadn koulutusta tyo- ja
toimintakyvyn tuen osaamisen vahvistamiseksi esim. KainOTE-toimintamalli, Monialaisen
yhteistyon kasikirja, dialogisuuskoulutus, pdihdehoidon osaaminen, GAS-menetelm3,
Kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen erikoisammattitutkinto (tavoitteena kouluttaa 4 hl6a).
Luodaan jatkuva tdydennyskoulutussuunnitelma Kainuun sotelle.

Vahvistetaan tyo- ja toimintakyvyn arvioimisessa kdytettavien terveys- ja
hyvinvointimittareiden kayttda seka tuen ja palveluiden vaikutusten arviointia esim. ICF-
luokitus, toimintakyvyn rakenteinen kirjaaminen sosiaalihuollossa, TOIMIA —tietokannan
kayttd, GAS-menetelma. Tehdadan ensin nykytilakuvaus seka tarvekartoitus, joiden perusteella
paatetaan tarkemmat osaamisen vahvistamisen toimenpiteet.

Asiakasosallisuutta vahvistetaan mm. kehittdjaasiakastyoryhmien ja asiakasfoorumien avulla,
sidosryhmina hankkeessa on mm. Klubitalo Tonari /Nuorten Ystavat ry. Kutsutaan mukaan
myos Spartak ry:n kouluttamia kokemusasiantuntijoita seka tyottomien yhdistyksia kunnista.

Vahvistetaan digipalvelujen seka videovalitteisten menetelmien kayttda asiakkaan tukemisessa,
viranomaisten yhteistydssa ja vertaistuessa jarjestamalla valmennusta ja ohjausta henkilostolle
ja asiakkaille.

Selvitetaan mahdollisuus kehittaa/kehitetdan asiakkuussovellusta siten, etta se loisi heratteet
erityista tukea tarvitsevan asiakkaan kohdalla liittyen Tulevaisuuden sote-keskuksen
toimintaan.

Toimenpidekokonaisuus 2.

1.

Selvitetaan edellytyksia, joilla Kainuun sote voisi toteuttaa tuetun tyollistamisen mallia, mita,
miten ja milla reunaehdoilla.

Edistetdadn toimenpiteita, joilla Kainuun sote toimisi vahvemmin osatyokykyisten tyollistajana
(sosiaalinen tyollistaminen)



4. Tulokset

Hankkeen tuloksena on, etta

1.

6.

7.

tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskuksessa on moniammatillinen tyokyvyn tuen tiimi ja
asiakasvastaavamalli toiminnassa

tyo- ja toimintakyvyn tukemisen palvelukokonaisuus on yhteensovitettu ja kuvattu seka
julkaistu mallinnos Innokyldssa

asiakkaiden palvelupolut rakentuvat koordinoidusti ja ne ovat suunnitelmallisia, ei-pirstaleisia,
vastuutyontekija/asiakasohjaus toteutuu

kehittdjaasiakasryhmat toimivat sadannollisesti
henkildston tyo- ja toimintakyvyn tuen ja mittaamisen ym. osaaminen on vahvistunut
selvitys tuetun tyollistdmisen mallien edellytyksistd Kainuun sotessa

Kainuun sotessa on madritelty sosiaalisen tyollistamisen paikat ja maarat

Hankkeen vaikutuksina on, etta

1.

tyottomien tydkyvyn tarpeet tunnistetaan aktiivisesti ja tuki asiakkaalle rakennetaan
yhteistyOssa asiakkaan kanssa asiakkaan asettamien tavoitteiden mukaisesti

asiakkaat paasevat helposti ja oikea-aikaisesti tarvitsemansa tuen ja palvelujen piiriin, heidan
toimintakykynsa paranee ja tyollistymisen polku levenee

tuki ja palvelut ovat laadukkaita ja vaikuttavia

osatyokykyisten tyollisyys paranee pitkalla aikavalilla

5. Yhteensovittaminen Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —
hankkeen kanssa

Monialaisuus vahvistamaan asiakkaan tyo- ja toimintakykya — OSAKSI -hanke liitetdan osaksi
Kainuun Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskushanketta toiminnallisella tasolla. Hanketydntekija
tulee olemaan osa HELLA hankkeen tiimi ja toimii tydparina HELLA hankkeen monialaisen
vastaanottotoiminnan kehittamisesta vastaavan tyontekijan kanssa.

Yhteinen hankehallinnoija Kainuun sote varmistaa hankkeiden yhteisen toiminnan, mutta pitaa
erilladan hankkeiden taloudellisen tarkastelun.

Hankkeesta muodostuu ns. ”“Osahanke” Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —hankkeelle.



6. Kelan, TE-toimiston, TYPin ja kuntien tyollisyyspalvelujen
osallistuminen ohjelman toteuttamiseen

Tavoitteena on toiminnallinen integraatio asiakkaan edun varmistamiseksi.

Kainuun sotella ja Kainuun kunnilla on tyoéllistymista edistdava monialainen yhteispalvelu TYP. Sen
sosiaalialan henkil6sto on Kainuun soten henkilostd4, ja siten luonnollinen osa yhteista
palveluprosessia.

Yhteistyd KELAN ja TE-toimiston seka aikuissosiaalitydn valilla on Kainuussa ollut saannoéllista ja
luontevaa, ja hankkeen kautta sitd voidaan syventda. Toiminta toteutuu niin asiakastapausten
kautta kuin myds ns. hallinnollisessa yhteisty6ssa mm. kuukausikokouksissa TYP johtotiimissa.

Kainuussa on kdynnistymassa tyollisyyden kuntakokeilu, jonka valmistelussa myos Kainuun soten
aikuissosiaalitydon edustajia on ollut mukana. Siind on vahvasti nakékulmana tyollistymisen
edistdaminen. Tama Kainuun soten kehittamisen hanke keskittyy kehittamiseen sosiaalihuoltolain
orientaatiolla. Tehdaan tiivista yhteistyota kuntakokeilun kanssa ja valtetdaan paallekkaisyyksia.

7. Sidosryhmien osallistuminen hankkeeseen

Hankkeen suunnitteluun ei ole osallistunut hankkeen kohderyhmaan tai kohderyhmaa edustavia
jarjestoja (valmistelun nopea aikataulu sotessa). Hankkeen toteutuksessa tullaan kuitenkin
ottamaan kohderyhmat vahvasti mukaan. Kainuussa toimii jo talla hetkella aikuissosiaalityossa
kehittdjaasiakasryhma. Sen toimintaa suunnataan tyo- ja toimintakyvyn tukemisen teemoihin.
Lisaksi perustetaan tarvittava maara muita kehittdjdasiakasryhmia, esim. vammaisten ja
mielenterveys- ja pdihdeongelmaisten henkildiden ndkdkulmaa esille tuomaan. Lisdksi hanke tulee
toteuttamaan aktiivista tiedottamista seka erilaisia kansalais- ja asiakastapahtumia.

Kainuussa toimii Nuorten Ystdvien Klubitalo Tonari, jonka kanssa Kainuun sotella on vuosia kestanyt

hyva yhteistyo. Yhteistyota Tonarin kanssa jatketaan ja syvennetddn tdssa hankkeessa. Klubitalon
toimintamalleista voidaan ottaa oppia ja sen jasenet voivat toimia hankkeessa itsearvioijina.
Kainuussa on myos Vates-sdation aluetoimijoita, joita kutsutaan hankkeeseen mukaan esim.
projektiryhmaan. Spartak ry:n toimintaa on mm. erityisnuorisoty®, vankilatyd seka huume- ja
paihdetaustaisten asiakkaiden tukeminen, ja heidan osaamisen kaikkein heikoimmassa asemassa
olevien tukemisessa on tarkeda hankkeelle.

Hankkeessa laaditaan tarkempi viestintasuunnitelma hankkeen alkaessa, liitteena alustava versio.
Viestintdsuunnitelmassa huomioidaan niin organisaation sisdinen etta ulkoinen viestinta. Viestinta
pyritdan tekemaan avoimeksi ja vuorovaikutteiseksi. Viestinnan sisaltéina on hankkeen
alkuvaiheessa hankkeesta ja sen tavoitteista tiedottaminen, hankkeen aikana hankkeen
etenemisesta tiedottaminen ja hankkeen loppuvaiheessa hankkeen tuloksista kertominen.

Hankkeen ydinviesti maaritelldan hankkeen kdynnistyessa. Alueellisessa viestinnassa hyddynnetaan

valtakunnallisesti tuotettua viestintdmateriaalia. Viestinnassa kaytetaan tilannekohtaisesti ja
ennakkoluulottomasti mediayhteistyotd, verkkopalveluja, some-kanavia ja some- seka
hakukonemarkkinointia. Perinteisia julisteita ja muuta painettua materiaalia kdytetdan harkiten
kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kainuun soten hanketoiminnan verkkosivuille kootaan hankkeessa tuotettua materiaalia.
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8. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ndakékulmat hankkeessa

Kainuun sote on tehnyt vuosia yhteistyota kuntien kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi.
Kainuun sotella ja kunnilla on yhteinen epévirallinen Hyte- tyén koordinaatio/yhteistyéryhma, jossa
jasenina ovat kuntien hyte-yhdyshenkilot seka Kainuun soten terveyden edistamisen
erikoissuunnittelija. Kainuun soten asiantuntija tukee kuntien hytetyota. Kainuun soten
erikoissuunnittelijan tehtava kuuluu hankehallinnoinnista vastaavan kehittamis- ja
suunnitteluyksikon tehtaviin, ja luonnollisesti siten seuraa myos tata hankekokonaisuutta. Lisdksi
kaikissa Kainuun soten kunnissa on jo kunnan Hyte-tyéryhmassa aikuissosiaalityon edustus.

Kainuulaisen tyoikaisen vaeston huono terveys- ja ennenaikainen kuolleisuus, alueen vaeston
mielenterveys- ja paihdeongelmat ovat tiedossa olevia haasteita, ja kaikki toimenpiteet, joilla niihin
pyritddn vaikuttamaan, edistavat kainuulaisten hyvinvointia ja terveytta. Palvelutarpeen
tunnistaminen ja tarvittavan avun ja tuen saaminen joustavasti ja nopeasti, parantavat kainuulaisen
tyoikadisen vaeston terveytta ja hyvinvointia.

9. Sitoutuminen tiedonkeruuseen / arviointisuunnitelma (erillinen)

Kainuun sote sitoutuu yhteistyéhon THL:n ja TTL:n kanssa hankkeen arvioinnissa. Hankkeelle on
laadittu alustava arviointisuunnitelma (liite)

Hankkeen tyotekija vastaa arviointiin liittyvien tehtavien koordinoinnista THL:n ja TTL:n seka
hankkeen valilla. Hankkeessa on resurssit ja valmius hankkeeseen osallistuvien osatyokykyisten
ty6ttomien asiakasprosessien seurantaan myéhemmin sovittavalla tavalla. Tama tarkoittaa mm.
yhtendista alku-, vali- ja lopputilanteen kartoitusta, asiakkaiden ohjausten ja palvelupolkujen
seurantaa seka asiakassuostumuksista (seuranta- ja rekisteridata) huolehtimista. Kainuun sote ja
mukana olevat ammattilaiset osallistuvat arviointiin liittyvaan valmisteluun ja yhteistyohon seka
THL:n ja TTL:n tekemiin haastatteluihin ja kyselyihin myéhemmin sovittavilla tavoilla. Aineistoa
kerataan hankkeen alkaessa seka vili- ja loppuarviointia varten. Hanke auttaa THL:ta ja TTL:ta
tavoittamaan hankkeessa mukana olevia asiakkaita, tydnantajia ja muita mahdollisia toimijoita
arvioinnin haastatteluja/ kyselyja varten. Hanke tekee itsearviointia hankkeen etenemisesta ja
prosessista myohemmin sovittavalla tavalla.

10. Hankkeen hallinnointi
Hanke toteutetaan ajalla 1.10.2020 - 31.12.2022.

Hanke toteutetaan Kainuun maakunnassa, Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman
toiminta-alueella. Osallistuvia kuntia ovat Hyrynsalmi, Kajaani, Kuhmo, Paltamo, Ristijarvi, Sotkamo
ja Suomussalmi. Kainuun sote jarjestda ja tuottaa naiden Kainuun kuntien sosiaali- ja
terveyspalvelut perussopimuksen nojalla.

Puolanka on osajasenena Kainuun sotessa erikoissairaanhoidon, kehitysvammaisten erityishuollon
ja ymparistoterveydenhuollon osalta. Puolangan perustason sosiaali- ja terveyspalvelut on



11

ulkoistettu yritykselle. Puolanka on mukana hankkeessa valillisesti erikoissairaanhoidon
mahdollisten toimintamallimuutosten kautta.

Kainuun vakiluku v. 2018 on 73 061, josta Kainuun soten jasenkuntien vdaesté maara oli 70464 ja
Puolangan 2 597.

Hankkeen paatoteuttajana, hallinnoijana ja palvelujen jarjestdjana toimii Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma. Toimintavaltuutus hankkeeseen tulee Kainuun soten jasenkunnilta
sosiaali- ja terveyspalvelujen perussopimuksessa. Hankeavustusta ei ohjata muille toimijoille.

Hankkeen vastuullinen operatiivinen toimija on Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyman kehittdaminen ja suunnittelu tulosyksikko ja vastuuhenkilona kehittamisjohtaja
Marita Pikkarainen. Hankkeen hallinnoija vastaa toteumaraporttien, maksatushakemusten ja
valtionavustusselvityksen tekemisesta seka huolehtii tarvittavien selvitysten ja tietojen antamisesta
valtionapuviranomaisille. Kehittdmis- ja suunnitteluyksikko toimii suoraan kuntayhtyman johtajan
alaisuudessa hallinnon tulosalueella.

Kehittaminen ja suunnittelu yksikkd on hallinnoinut hyvin tuloksin vuodesta 2005 noin 80 erilaista
ja erikokoista hanketta.

Hallinnoijalla on vahva rekrytointiosaaminen onnistuneista hanketyontekijoiden rekrytoinneista.

Hankkeen ohjausryhmana toimii Kainuun yhteinen Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —
hankkeen ja Rakenneuudistus -hankkeen ohjausryhma. Taman hankkeen asiat tuodaan osana
Tulevaisuuden sote-keskuksen kehittdmisen kokonaisuutta.

Ty6- ja toimintakykyhankkeella on oma projektiryhma, joka tekee tiivista yhteistyotd muiden
Tulevaisuuden sote-keskus —hankkeen projektiryhmien kanssa.

Kainuun sote sitoutuu ammattilaisten osallistumiseen koulutuksiin ty6ajalla.
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11. Riskit ja niihin varautuminen

Hankkeen riskit on pyritty tunnistamaan jo etukateen ja suunnittelemaan toimintamallit niiden

ehkaisemiseksi. Hankkeen aikana voi ilmaantua uudenlaisia riskeja, joihin reagoidaan nopeasti
hankkeen hallinnoijan ja projektin tukiryhman kehittdminen ja suunnitteluyksikén toimesta. Vastuu
riskien seurannasta ja varautumisesta on hankkeen hallinnoijalla seka projektipaallikolla.

Hankkeen riskien tunnistaminen tarkennetaan syksyn 2020 aikana corona viruksen etenemisen ja
vaikutuksien osalta. Vaikutukset voivat olla niin talouteen kuin henkilostdresursseihin kohdistuvia.
Pahentuessaan epidemia hidastaa todennakoisesti joidenkin hankkeen osa-alueiden toteuttamista.

Riski

Aikataulu

Viestinta

Henkilosto

Hallinnointi

Sitoutuminen

Riskin minimointiin tahtdavat toimenpiteet

Hanke aikataulutetaan valitavoitteiden mukaan. Hankepaallikkd, ohjausryhma sekd muut
toimijat seuraavat aktiivisesti aikataulun toteutumista ja vie hanketta suunnitelman mukaisesti
eteenpain.

Riittavan tarkka viestintdasuunnitelma, johon kirjataan huolellisesti viestinndn tahot ja keinot,
seka noudatetaan suunnitelmaa. Hankesuunnittelija vastaa viestintasuunnitelman
toteuttamisesta, muut toimijat ja kumppanit toteuttavat tahoillaan viestintaa. Viestitdan
riittavan usein ja sddnnollisesti seka kdytetdan erilaisia viestintdvalineitd ja -tapoja.
Viestinndssa toteutetaan avoimuutta ja dialogisuutta. Viestitadn henkilostolle oikea-aikaisesti
ja avoimesti. Jarjestot osallistetaan kehittamisprosesseihin, tehdaan ohjausta, markkinointia
yhteistydssa alueen jarjestdjen ja muiden toimijoiden kanssa. Viestinta toteutuu
monikanavaisesti.

Ammattitaitoinen hankesuunnittelija, joka on perehdytetty hyvin. Henkildst6 toimii osana
Kainuun sotea yhteistydssa eri vastuualueiden kanssa. Hankkeen hallinnoinnista vastaava
kehittdminen ja suunnittelu -yksikkd on hankehenkildn tukena ja reflektoijana. Operatiivisen
toiminnan henkildsto ja esimiehet osallistetaan kehittamistyohon aktiivisella dialogisella
yhteistyolld. Hankesuunnittelija toimii osana normaalia operatiivista toimintaa niissa kohdissa,
joissa se soveltuu. Hankkeessa tehddan systemaattista dokumentointia heti alusta alkaen ja
nain estetadn tietokatkokset, mikali projektihenkil6 vaihtuu.

Kehittdmis- ja suunnitteluyksikko on toteuttanut ja hallinnoinut erilaisia ja erirahoitteisia
hankkeita jo yli 15 vuotta hyvin tuloksin, joten riski epdonnistua hallinnoinnissa ei ole suuri.
My6s ammattitaitoinen hankesuunnittelija ja hdnen vastuunsa osaamisensa ja
ammatillisuutensa yllapitamisesta pienentavat hallinnoinnin epaonnistumista. Oikea-aikaiset,
riittavan yksiselitteiset ohjeet ja hanketapaamiset (STM/AVI) tukevat hallinnoinnin
onnistumista. Keskusteluyhteys STM/AVI on sujuvaa. Yhteiselld ohjausryhmaélla ja hankety6n
koordinaatiolla turvataan hankkeen ja Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeiden riittava
yhteisty0 ja yhteen nivoutuminen. Hankkeessa tehdaan tiivista yhteistyota Kainuun
tyollisyydenhoidon kuntakokeilun kanssa.

Hankesuunnittelijan sitoutumista tyohon edistetaan hyvalla vakituisen kehittamishenkiloston
tuella seka hyvan tydyhteison ja tyohyvinvoinnin edistamiselld. Hankesuunnittelija saa
reflektiivista tukea pilotin toteutukseen seka kehittamisyksikosta etta operatiivisista
palveluista. Ohjaus- ja tydryhmat sidotaan hankkeeseen dialogilla hankkeen
merkityksellisyydesta ja tulosten/onnistumisen vaikutuksellisuudesta. Aktiivinen julkisuudessa
oleminen tukee toimijoiden sitoutumista hankkeeseen. Tarvittavat paatokset viedaan
asianomaiseen paatoksentekoon mahdollisimman pian. Organisaation henkil6sto, esimiehet ja
johto osallistetaan mahdollisimman laajasti muutosprosesseihin ja kehittamiseen. Hankkeessa
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kdytetdan laajasti osallistamista tukevia menetelmia.

Tarkempi toimintasuunnitelma ja aikataulu laaditaan rahoituspaatdksen jalkeen. Riittavan
yksityiskohtainen ja konkreettinen toimintasuunnitelma aikatauluineen tukee toimenpiteiden
toteutumista ja tavoitteiden saavuttamista. Suunnittelussa ja menetelmissa kaytetaan
ajankohtaisinta tietoa.

Hankkeen budjettia noudatetaan. Riski on pieni, koska organisaatiolla on hyva taloushallinnon
seurantajarjestelm3, ja kehittamis- ja suunnitteluyksikélla on vuosien kokemus hyvasta
hankkeiden taloudenpidosta. Projektipaallikolta edellytetddn talousosaamista. Rahoittajan
antamia ohjeita noudatetaan tarkasti.
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