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SAVON OTE -HANKKEEN ITSEARVIOINTI

Savon OTE -hankkeen itsearviointi on tehty oheista Innokylan arviointimittaria kayttaen.
Siind kaydaan lapi tulosten ja pilottien itsearviointi teemoittain.

Tydtoiminnasta téihin -teema -2

Maakunnallinen toimintamalli osallisuuden ja palkkatydhon paasyn tukemisesta

Arviointimittari

Tarpeet

Kehittamisen tulisi perustua tarpeisiin: ne kertovat miksi kehittamista tehdaan. Tarpeet ovat
sein moninaisia ja ne voivat muuntua tilanteiden mukaan. Siksi on tarkeaa tunnistaa haasteen

annalta merkitykselliset toimijaryhmat, toimintaymparistét ja erilaiset tarpeet.

arpeita el ole maaritelty.

arpeet on maaritelty yksipuolisesti, epamaaraisesti tai liian yleisiksi.

arpeet on maaritelty selkeasti, rittavan moninakokulmaisesti ja niista ilmenee miksi
kehittamista tehdaan.

Perustelut vihrealle liikennevalolle:

Mielestamme tarpeet olivat riittdvan selkeasti maaritelty ja niista ilmeni miksi kehittamista
tehdaan. Peruslahtotilanne oli se, ettéa tyotoiminnasta palkkasuhteiseen tyohon siirrytaan
hyvin véhan ja tyotoiminta ei aina edista yksildllisesti tyollistymismahdollisuuksia.
Haasteiksi nousee mm. seuraavia seikkoja: osatyokykyisten jo olemassa olevista
palveluista ei ole kaikilla tahoilla riittavasti tietoa, tydvoimapotentiaalia ei osata tunnistaa
tarpeeksi tehokkaasti sdanndllisten ja kattavien tyo- ja toimintakyvyn arviointien
puuttuessa seka palkkauksen ja sosiaalietuuksien yhteensovittamisen kysymykset. Liséksi
tyohdnvalmentajien kayttd on vahaistd. Kohderyhméana taman teeman osalta ovat
Vaalijalan kuntayhtyman ty6toiminnassa olevat erityishuoltolain ja sosiaalihuoltolain
mukaiset asiakkaat.



Tavoitteet

Tarpeet ohjaavat tavoitteiden muotoilua. Tavoitteet kertovat mihin kehittamisella pyritaan. Hyva
tavoite on konkreettinen, tasmallinen, realistinen ja arvioitava. Tavoitteet voivat koskea mm.
kehitettavan ratkaisun toteutustapaa, ominaisuuksia tai tuloksia, joita ratkaisulla halutaan
saavuitaa. Tavoite voi vastata seuraaviin kysymyksiin: kuka tai ketka (saavuttaa), kuinka paljon,
mita ja mihin mennessa?

avoitteita ei ole maaritelty tai tavoitteet eivat ole yhdistettavissa tarpeisiin.

avoitteet ovat yhdistettavissa tarpeisiin. Tavoitteet ovat yleisia eika niita voi kaikilta
0sin arvioida.

avoitteet ovat yhdistettavissa tarpeisiin. Tavoitteet ovat konkreettisia, niista ilmenee
mita tuloksia (muutoksia) halutaan saavuttaa ja niiden saavuttamista voi arvioida.

Perustelut vihreéalle liikennevalolle:

Mielestamme tavoitteet olivat konkreettisia ja yhdistettavissa tarpeisiin. Niista ilmeni mita
tuloksia/muutoksia hanke halusi saavuttaa ja niiden saavuttamista voidaan myéhemmin
arvioida. Ty6toiminnasta t6ihin -teemassa hankkeen tavoitteena oli tukea osatyokykyisia
henkiloita tyollistymaan tyo- tai virkasuhteiseen tydohon. Tahan tavoitteeseen pyrittiin
paasemaan kehittamalla uusi toimintamalli edistamaén osatydkykyisten asiakkaiden
tyollistymista ty6- tai virkasuhteiseen tyohon. Toimintamalli sisdltéda eri vaihtoehtoja
palveluista/ keinoista asiakkaan tyollistymisen poluksi tai reitiksi. Naiden vaihtoehtojen
toteutumisen mahdollistamiseksi hankkeen tavoitteisiin kuului mm. avotyotoimintamallin
kehittdminen (terminologia ym.) palkkatydsuhteeseen tahtaavaksi, tuetun tyén mallin
kuvaaminen pitkakestoisen tuen ndkdkulmasta sekéa Melba/IMBA-ty6- ja toimintakyvyn
arvioinnin kayton vahvistaminen tyollistymisen tukena.

Osallisuus

On tarkeaa, etta asiakkaat ja loppukayttajat seka muut keskeiset toimijat (ammattilaiset,
organisaatio, paattajat, johto) osallistuvat kehittamisen eri vaiheisiin tarkoituksenmukaisella
tavalla. Kumppanuudet tarjoavat yhteista hyotya asiantuntijuuden, tietojen, taitojen ja resurssien
jakamisen myota ja vahvistavat onnistumisen edellytyksia, kun tarpeista, tavoitteista,
kehitettavasta ratkaisusta, arvioinnista ja vakiinnuttamisesta on sovittu yhdessa.

iakkaat/loppukayttajat ja muut keskeiset toimijat eivat juurikaan ole osallistuneet
ehittamistoimintaan.

lakkaatloppukayttajat ja muut keskeiset toimijat ovat osallistuneet
ehittamistoimintaan satunnaisesti tai jossain maarin.

iakkaat/loppukayttajat ja muut keskeiset toimijat ovat osallistuneet
ehittamistoimintaan riittavasti sen eri vaiheissa.




Perustelut vihreéalle liikennevalolle:

Asiakkaat ja muut keskeiset toimijat ovat osallistuneet riittavasti toimintamallin
kehittamiseen. Esimerkiksi avoty6toimintamallin kehittamiseksi haastateltiin seka
avotyotoimintaan sijoitettuja asiakkaita etta niiden yhteistydorganisaatioiden edustajia,
joissa he kayvat avotyotoiminnassa. Toimintamallin rakentamisessa hyddynnettiin lisksi
hankkeen johtoryhman jasenten asiantuntijuutta seka mm. Kehitysvammaisten Tukiliiton
koulutuksia. Liséksi toimintamallia on kayty 1api hankkeen ohjausryhmassa, jossa on
jasenid mm. kaupunkien sosiaalitoimesta ja tydllisyyspalveluista, Savon
Vammaisasuntosaatiosta ja Kehitysvammaliitosta.

tkaisun kuvaus

Kehitettava ratkaisu on hyva jasentaa kehittamisprosessin kuluessa sanalliseksi kuvaukseksi,
aavioksi, kuvioksi tms., jonka avulla kokeilu ja toteuttaminen tehdaan. Jasennyksen ei tarvitse
lla valmis kokeiluvaiheessa, vaan sité voidaan jasentaa kokeilun tulosten perusteella ja koko
rosessin ajan.

Kehitettava ratkaisu on vasta ideatasolia.

Kehitettavasta ratkaisusta on olemassa alustava kuvaus, kuvio, kaavio tms.

Kehitettavasta ratkaisusta on olemassa pitkélle viety tai valmis kuvaus, kuvio, kaavio
s. tai ratkaisussa hyodynnetaan valmista ratkaisua, jota sovelletaan omaan
oimintaan.

Perustelut vihreélle liikennevalolle:

Toimintamallista on olemassa valmis kuvaus ja kuvio, jota toki voidaan koko ajan tarpeen
tullen hioa ja kehittaa. Kyseisessa Tuen ja ohjauksen mallissa on kuvattuna ty6- ja
paivatoiminnan, avotyétoiminnan ja tuetun tyon kokonaisuudet uudella tavalla. Mallissa
jokaisen palvelun kohdalle on avattu tavoite, menetelméat seké tuen ja ohjauksen maara.
Mallissa kuvatut palvelut tuettu tyo ja Melba/IMBA ovat myds kuvattu erikseen
palvelukuvauksilla ja kuviolla. Sanallisen kuvauksen lisaksi palveluissa liikkuminen ja
palveluiden yhdisteleminen on kuvattu nuolilla seké& katkoviivoilla.

Vastaako ratkaisu tavoitteisiin

Kehitettavalla ratkaisulla vastataan tarpeisiin ja tavoitteisiin: miten haaste ratkaistaan? Onko
kehitettava ratkaisu perusteltu tai riittava tavoitteisiin nahden?

Kehitettava ratkaisu ja tavoitteet eivat liity toisiinsa.

Kehitettava ratkaisu ja tavoitteet liittyvat toisiinsa vain osittain.

Kehitettava ratkaisu ja tavoitteet liittyvat selkeasti toisiinsa.




Perustelut vihreéalle liikennevalolle:

Mielestamme kehitetty toimintamalli liittyy selkeésti siihen tavoitteeseen, mihin se on
tarkoitettu. Koska hankeaika on ollut lyhyt, ei mallia ole suoranaisesti paasty joka vaiheen
osalta testaamaan. Siksi onkin melko vaikea sanoa yksiselitteisen varmasti, etta
toimintamalli olisi riittdva tavoitteisiin ndhden. TAma vaatisi enemman aikaa ja mallin
kokeilemista kaytanndssa monipuolisesti.

Kokeilu

Kokeilu on hyva tapa suunnitelia ja jalostaa ratkaisua. Toimiiko vai elko toimi, jaiko jotain
olennaista huomioimatta? Kettera arviointi on olennainen osa kokeilua ja mahdollistaa ratkaisun
korjaamisen. Riippuu Kuitenkin ratkaisun luonteesta missa vaiheessa ja kuinka nopeasti sita on
mahdollista kokeilla. Myds muualla kehitettyjen ratkaisujen soveltamista kannattaa kokeilla.

atkaisua ei ole viela kokeiltu kaytannossa tai kokeilu on keskeytetty.

atkaisua on kokeiltu kaytannossa, mutta kokeilu on kesken.

atkaisua on kokeiltu kaytannossa ja kokeilu on paattynyt.

Perustelut keltaiselle lilkennevalolle:

Koska hankeaika on ollut lyhyt, ei toimintamallia ole suoranaisesti paasty joka vaiheen
osalta testaamaan kaytadnnossa. Joitakin mallin osia on kylla kokeiltu kaytdnndsséa, mutta
kokonaisuudessaan mallin kokeilu on vielé kesken. Kaikkien mallin eri osioiden
testaaminen kaytanndssa vaatisi enemman aikaa.

rviointi

10inti kertoo saavutettinko se mita tavoiteltiin. Tavoitteiden perusteella maaritellaan
rviointikysymykset, joihin arvioinnilia yritetaan vastata, seka arviointikriteerit tai indikaattorit,
joiden avulla seuranta tai arviointi tehdaan. Arviointi voi kohdistua tavoitteista riippuen ratkaisun
oteutukseen tai tuloksiin ja sita voidaan tehda ennen, aikana ja jalkeen toteutuksen. Lisaksi on
hyva seurata mahdollisia tahattomia muutoksia.

avoltteiden saavuttamista ei ole arvioitu.

avoitteiden saavuttamista on arvioitu, mutta tavoitteita ei ole (viela) saavutettu tai ne
n saavutettu vain osittain.

avoitteiden saavuttamista on arvioitu ja ne on paaosin tai kokonaan saavutettu.

Perustelut keltaiselle liikennevalolle:

Tavoitteiden saavuttamista on arvioitu, mutta tavoitteet on saavutettu vain osittain.
Tavoitteiden saavuttamista on arvioitu seka johto- ettd ohjausryhman kokouksissa seka
itsearvioinnin keinoin, ja arvioinnin kohteena ovat olleet sekd teeman tulokset etta itse
prosessi. Tuen ja ohjauksen malli on mielestamme tarkoituksenmukainen tavoitteisiin



nahden, mutta mallin toimivuutta ja hyddynnettavyyttd kokonaisuudessaan kaikkien

keinojen/palveluiden osalta ei hankeajan puitteissa ehditty kokeilemaan. Mallin kehittely

pysyi hyvin aikataulussa ja sen kehittelyssa oli mukana riittdvasti asiantuntemusta.

Resurssit

Ratkaisun toteuttaminen ja vakiinnuttaminen vaativat onnistuakseen resursseja. Resursseja ovat
simerkiksi aika, raha, henkilosto seka riittavat tiedot, taidot ja valineet.

Ratkaisun toteuttamisen tai vakiinnuttamisen resursseja (aika, henkilosto, raha,
osaaminen) ei ole olemassa.

Ratkaisun toteuttamisen tai vakiinnuttamisen resurssit ovat puutteellisesti olemassa.

Ratkaisun toteuttamisen tai vakiinnuttamisen resurssit ovat riittavasti olemassa.

Perustelut vihreélle liikennevalolle:

Toimintamallin kehittely pysyi hyvin aikataulussa ja eteni tavoitteiden mukaisesti, silla

resurssit siihen olivat riittavat. Aikaa olisi kuitenkin tarvittu lisd4, jotta toimintamallia olisi
ehditty kunnolla testaamaan. Hankkeen kustannukset ovat pysyneet hyvin budjetissa, ja
rahaa jai myos kayttamattakin. Ehka rahaa olisi voinut ruveta alusta alkaen kayttamaan
hieman rohkeammin, mutta varovaisemmalla liikkeelle [ahdolla haluttiin varmistaa, etta

budjettia ei ainakaan ylitetd. Hankehenkildston tiedot ja taidot olivat hyvét projektia
ajatellen.

Toteuttaminen

Onnistunut kokeilu kannattaa vakiinnuttaa arkipaivan pysyvaksi kaytannoksi. Vakiinnuttaminen
on sitda helpompaa, mitd vahvemmin ratkaisun kannalta keskeiset toimijat ovat osallistuneet
vhteiseen kehittamistoimintaan. Toisinaan ratkaisu voi olla kertaluontoisesti toteutettava, jota ei
tarvitse vakiinnuttaa osaksi arkipaivan toimintaa.

atkaisun toteuttamista osana arkipaivan toimintaa ei ole viela aloitettu tai se on
eskeytetty.

atkaisun toteuttaminen osana arkipaivan toimintaa on kaynnissa.

atkaisu on vakiinnutettu osaksi arkipaivan toimintaa tai toteutus oli kertaluontoinen.

Perustelut keltaiselle liikennevalolle:

Toimintamallia ei hankkeen aikataulun puitteissa ehditty vakiinnuttaa osaksi arkipaivan
toimintaa, mutta sen eri osioita on jo kaytdssa ja toivottavasti lahitulevaisuudessa koko

toimintamalli olisi vakiintunutta kaytantéa. Toimintamalli on mukana tulevissa
maakunnallisissa (Etela- ja Pohjois-Savo) konsensussopimuksissa. Molemmissa
maakunnissa tulee olemaan monialainen tydryhma, joka jatkossa edistdd mallin
kayttbonottoa ja levittdmista maakunnissa.



