
Erityisen tuen tarpeessa  
olevan asiakkaan  
palveluohjaus -malli

TYÖELÄMÄ 
(Osallisuutta tukeva 

toiminta)

Tuen tarpeen tunnistaminen

VAATII LISÄTUKEA? VALMISTUMINEN 
LÄHELLÄ?

Matalan tason ohjaus

TARVITSEE TUKEA 
TYÖLLISTYMISEEN?

Työelämävalmiuksien tuki

Matalan tason ohjaus

Työllistymisen tuki

Kelan ammatillinen kuntoutus 
Opintojen loppusuoralla oleva opiskelija, 
joka tarvitsee tukea työllistymiseen.

Tuen tarpeen tunnistaja kar-
toittaa tuen tarpeen ja kokoaa 
tarvittavan monialaisen tiimin
Kartoituksen perusteella 
sovitaan vastuutaho ja ollaan 
yhteydessä asianmukai-
seen/-iin tahoon/-ihin

Sovitaan toimenpiteet ja 
jatkosuunnitelmavastuu- 
taho ja seuranta (mahdollinen 
viranomaispäätöstukimyöntö)

Kasvupalvelut (Ohjaamot) 
Työnhaku (jo oppilaitoksessa) 
Työsuhde 
Asuminen

3. sektori / matalan kynnyksen palvelut 
Matalan kynnyksen tukea, voimaantumista, 
tuettua työharjoittelua, lahjoituksia, 
palvelut oppilaitokseen

Kunta / työllisyydenhoito 
Työpajat, tuettu työharjoittelu

Tuettu työllistyminen 
Mahdollisuus yksilölliseen työhön- 
valmennukseen, erityistä tukea tarvitsevat

Oppilaitoksen monialainen tiimi

OPPILAITOKSEN SISÄINEN 
MONIALAINEN TIIMI

OPO 
OTH 

Kuraattori 
ERVA 
Muu

Monialainen yhteistyö

Kunnan työllisyydenhoito 
Kela 

Kasvupalvelut 
Lääkäri, erikoissh 
Etsivä nuorisotyö 

Sosiaalitoimi

OPPILAITOKSEN SISÄINEN 
MONIALAINEN TIIMI

KYLLÄ KYLLÄ

KYLLÄ

EI EI

EI

TYÖKYVYN ARVIOINTI

OPINNOLLISTAMINEN


