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ESIPUHE

Kaikkiaan Kaakkois-Suomeen saatiin KASTE —ohjelmasta nelj& miljoonaa euroa, josta uusien
kunta- ja piirijarjestelyjen liséksi osoitetaan varoja vanhustyon kehittdmisyksikkétoimintaan.
Euroja tarvitaan palkkarahan lisaksi sellaisten tydpajojen ja seminaarien jarjestamiseen, jotka
tukevat hankkeen tavoitteiden saavuttamista. Kuten aikoinaan koulukaverini hammentyneena
sosiaalivirastosta tultuaan totesi: “nauroivat sielld kun sanoin, etti eihén tdmai riitd, pitdd
minulla olla rahaa hauskanpitoonkin”.

Asiallista tai ei, meilld on kulunut vuosi ollut pddosin hauskaa. Olemme tavanneet alueella
kiertdessamme asialleen omistautuneita ammattilaisia, innostunutta ja idearikasta henkildstod,
lampimaésti vastaanottaneita yrittdjia ja virkamiehid - lyhyesti: olemme tavanneet mahtavia
tyyppeja. Ei kehittamistyoté pitkaan jaksaisikaan, jos verkosto olisi narulla tydnnettavéaa. Toki
olemme nadhneet vanhustyostd myds sen puolen, joka on Kkaikille tuttua valtamediasta
resurssiongelmineen kaikkineen. Pidetddn nyt kuitenkin nékdkulma kehittdmisessa ja
keskitytadn ongelmien sijasta ratkaisuihin.

(ote  Kaakkois-Suomen  vanhustyon  kehittdmisyksikon
jatkohankkeen  péatdsseminaarissa  pidetystd  toimintaa
esittelevésté puheesta 19.11.2008 Kuusankoskella)



TIVISTELMA

Kaakkois-Suomessa  vanhustyotd on  kehitetty  Sosiaali- ja  terveysministerion
valtionavustuksen ja kaikkien Kaakkois-Suomen kuntien rahoituksen turvin vuodesta 2002
alkaen. Kaakkois-Suomen vanhustyén kehittdamisyksikon jatkohanke sai  valtion
hankeavustusta ajalle 1.11.2007 - 31.12.2008. Toiminta jatkuu KASTE -ohjelman
osahankkeena nimeltddn Kuntien vanhus- ja vammaistyon kehittdminen sekda pysyvien
kehittdmisrakenteiden muodostaminen Kaakkois-Suomeen (KUPERA).

Kaikki vanhustyon kehittdmisyksikon vaiheet ovat olleet Kuusankosken kaupungin
hallinnoimia hankkeita. Toiminta-alueena ovat kaikki 24 kaakkoissuomalaista kuntaa.
Kuntien ohella yhteistydsséd ovat toimintavuosien aikana olleet monet alueella toimivat
jarjestét ja yhdistykset seka yksityiset palveluntuottajat ja sosiaali- ja terveysalan
koulutusorganisaatiot. Kaikkien edelld mainittujen toimijoiden edustus on varmistettu joko
ohjaus-, projektiryhmaén tai eri tyéryhmien kautta.

Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittdmisyksikon jatkohankkeessa on toiminut kaksi
kehittdmissuunnittelijaa. Hankkeen henkildston tydnantajana on toiminut Kaakkois-Suomen
sosiaalialan  osaamiskeskus  Socom, joka on alueellista yhteistydtd tukeva
asiantuntijaorganisaatio.

Jatkohankkeen toiminta on painottunut vanhustyon palvelurakenteiden sek& vanhustyon
osaamisen kehittdmiseen. Lahtdkohtana ovat olleet valtakunnalliset vanhustyon tavoitteet ja
erityisesti  kehittdminen kansallisten sosiaali- ja terveysohjelmien painopistealueilla.
Keskeisimmat tuotokset liittyvat tydyhteisdjen oman kehittdmistoiminnan tukemiseen ja
nakyvéksi tekemiseen seka verkostotyohon. Jatkohanke on lisannyt alueensa henkildston
ammatillista osaamista ja mallintanut muille alueen yksikoille erilaisia tapoja kytkea
kehittamisorientaatio yksikon perustehtdvadn. Tatd on tehty tiiviissd alueellisessa
yhteistydssd, jonka keskeisind toimijoina ovat kunnat, alueen jarjestot sekd oppi- ja
tutkimuslaitokset.

Tulevan kauden toimintaa ohjaavat uudet valtakunnallisesti vanhustyohon vaikuttavat
suositukset, ohjeistukset ja painopistealueet. Keskeinen tavoite on  pysyvien
kehittdmisrakenteiden luomisessa osana koko Kaakkois-Suomen yhteista Kaste —ohjelman
hanketta, yhteistydssd vammaistyon kehittdmisyksikon kanssa. Vanhustyon kehittdmista
toteutetaan myds jatkossa valtakunnallisessa kehittdmisyksikkdverkostossa, yhdessd STM:n ja
Stakesin kanssa.
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1 JOHDANTO

Kaakkois-suomalaista vanhustyon kehittdmista on tehty pitkajanteisesti ja suunnitelmallisesti
useita vuosia. Vuonna 2002 perustettiin Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Socom,

jossa vanhustyon erityisosaamista koordinoitiin  Vanhustyon osaamisklinikka -hankkeen
muodossa vuosina 2002 - 2005. Vanhustyon kehittamisyksikkohanke toteutettiin vuosina
2005 - 2007 ja tata tyotad jatkettiin Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittamisyksikon
jatkohankkeella vuoden 2008 loppuun. Vanhustyon kehittdmisessa lahtokohtana on ollut
perustyon vahvistaminen ja pysyvien uudistusten aikaansaaminen. Osaamisklinikan tyo
rakentui projekteille ja hankkeille, joissa erityisesti verkostoituminen, vaikuttaminen ja
tiedottaminen olivat nakyvilla ja luomassa siltaa kehittamisyksikkotydskentelylle.

Socomin ja Kaakkois-Suomen kuntien edustajien yhteistyond laadittiin suunnitelma
vanhustyon kehittamisyksikostd, joka toteutettiin koko Kaakkois-Suomen alueella vuosina
2005 - 2007. Kehittdmisyksikon rahoitukseen sitoutuivat kaikki Kaakkois-Suomen 24 kuntaa:
Anjalankoski, Elimaki, Hamina, litti, Imatra, Jaala, Joutseno, Kotka, Kouvola, Kuusankoski,
Lappeenranta. Lemi, Luumaéki, Miehikkéld, Parikkala, Pyhtdd, Rautjarvi, Ruokolahti,
Savitaipale, Suomenniemi, Taipalsaari, Valkeala, Virolahti ja Yldmaa Nama samat 24 kuntaa
ovat olleet myds vanhustyon kehittamisyksikon jatkohankkeessa mukana. Kuntien ja Socomin
valilla on tehty Kirjalliset sopimukset yhteistyokaytanndista ja ettd tyotd tehdadn kattavasti
kahden maakunnan alueella.

Vaikka vanhustyon kehittamisyksikén eri vaiheet ovat vain osa Kaakkois-Suomessa
tehtdvasta vanhustyon kehittdmisestd, on kahden maakunnan verkottuminen hankkeiden
ansiosta voimistunut.

Vanhustyon kehittamisen lahtokohtana on ollut Kaakkois-Suomen, Kymenlaakson ja Etela-
Karjalan alueen yli 65-vuotiaiden vdestoosuus, joka on maamme korkeimpia. Lisaksi
tavoitteet ovat liittyneet kansallisiin sosiaali- ja terveysohjelmien painopistealueisiin seka
kunta- ja palvelurakenneuudistuksiin.

Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittdmisyksikén jatkohankkeen tavoitteet liittyvat
vanhustyon  kehittdmisrakenteen  vakiinnuttamiseen,  vanhuspalveluiden  perustyon
vahvistamiseen sekd tyomenetelmien kehittdmiseen. Yksikko tuottaa ja vélittad tietotaitoa
seka toimii seudullisen kehittdmistoiminnan voimistavana rakenteena tekemalld nékyvaksi
kunnissa tapahtuvaa kehittamistyotd. Lisaksi pyritddn vahvistamaan vanhustydn henkildstén
osaamista yhteisty6ssa seutukuntien kanssa. Tavoitteina on my6ds vanhustyon
hyvinvointiteknologian kehittdminen ja kayttoonoton edistdminen, sosiokulttuuristen
tyomenetelmien ja liikunta- ja kuntoutustoiminnan kehittdminen sek& kansainvélisen ja
kotimaisen tutkimustiedon ja uusien toimintamallien seka tyok&yténteiden levittdminen,
kansainvélinen hankeyhteisty6 ja oma tutkimustyo.

Kuntien vanhustyon palvelurakenteiden uudistamistarve seudulliselle ja alueelliselle pohjalle
tarvitsee koordinointia, jossa kehittamisyksikdlld on oma rooli ja asema. Kaikilla rahoitukseen
osallistuvilla kunnilla on ollut mahdollisuus osallistua kehittdmisyksikén suunnitteluun.
Kehittamisyksikkotoiminta tapahtuu tiiviissa yhteistydssa sosiaalialan osaamiskeskuksen seké



alueen koulutuslaitosten kanssa. Tama luo vankan perustan innovatiiviselle tyoskentelylle ja
tiedonvaihdolle sekd mahdollistaa laajemman sosiaalipoliittisen vaikuttamistyon.



2 RESURSSIT

2.1 Rahoitus ja henkil6sto

Kuusankosken  kaupunki  sai  Sosiaali- ja  terveysministeriélta  Vanhustyon
kehittdmisyksikon jatkohankkeen toteuttamiseen valtionavustusta 112 100 euroa ajalle
1.11.2007-31.12.2008".  Valtionavustus on enintddn 75% hankkeen toteutuneista
valtionavustukseen oikeuttavista kustannuksista. Hankkeen valtionavustuksen perusteeksi
hyvaksytyt kokonaiskustannukset ovat Kkyseiseltd ajalta 149 550 euroa. Hankkeen
yhteistydsopimuksen allekirjoittaneet kunnat ovat sitoutuneet kehittdmisyksikon 25%:n
kuntarahoitukseen 0,10 €:n osuudella asukasta kohden sekda kunnan henkildston
tyopanoksella. Valtionavustusta on maksettu toteutuneiden kustannusten perusteella.

Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittdmisyksikon jatkohankkeessa kehittdmissuunnittelijoina
ovat toimineet YTM Pia Auvinen ja YTL Marko Raitanen. Heidan tehtéviinsa on kuulunut
kehittamisyksikon toiminnan suunnittelu ja koordinointi yhdessda kuntien ja muiden
yhteistydtahojen kanssa. Hankkeen hallinnoinnista on vastannut Kuusankosken kaupunki ja
kehittdmissuunnittelijoiden esimiehend on toiminut toimitusjohtaja Kaakkois-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskuksesta, Socomista.

Jatkohankkeen toimitilojen oli tarkoitus sijaita Kuusankosken keskustassa. Toimitilaa
jakamassa oli kaksi muuta vanhustyon hanketta, palveluseteliin keskittyvd Pohjois-
Kymenlaakson Verkottamisyksikko sekéd hyvinvointiteknologiaan keskittyvda TAAS-Socom —
hanke. Toimitilan kosteusvaurion vuoksi aloittivat kehittdmissuunnittelijat kuitenkin
tyoskentelynsd  Kuusankosken  kaupungintalossa.  Takaisin  saneerattuihin  tiloihin
kehittdmisyksikkd muutti maaliskuussa 2008, jolloin Verkottamishanke oli paattynyt ja Taas-
Socom paattymassa.

1

Etela-Suomen l&&ninhallitus myoénsi myéhemmin kehittdmisyksikdlle luvan hankkeen keston muutokselle siten,
ettd valtionavustuksen tilitys tuli tehdd 15.12.2008 mennessd. Samalla jatkettiin kehittdmissuunnittelijoiden
tydsopimusta vuoden 2008 loppuun asti.



2.2 Toimintaa ohjaavat ryhmat

2.2.1 Ohjausryhma

Ohjausryhman kokoonpano on pysynyt muutamia vaihdoksia lukuun ottamatta samana
vuodesta 2005 l&htien. Ohjausryhmaén on kuulunut hankekuntien edustus siten, etta puolet on
ollut varsinaisia jasenia ja puolet heidan varajasenidédn. Kokoonpanoon on kuulunut myos
jarjestojen, yksityisten palveluntuottajien sekd koulutusorganisaatioiden edustajia. (liite 1)

Ohjausryhman tehtavina ovat olleet:

Nimeté projektiryhman jasenet

Hyvéksyé hankkeen toteuttamissuunnitelman ja mahdolliset muutokset siihen
Hyvéksyé projektin kéyttdtaloussuunnitelman ja sen mahdolliset muutokset
Ohjata ja valvoa projektin etenemista

Tehda tarvittavat esitykset projektin eri osapuolille ja yhteistydkumppaneille
Kaésitella ja hyvaksya hankkeen raportit

Vastata hankkeen arvioinnista

Antaa asiantuntemuksensa hankkeen kayttoon

Toimia linkkin& sidosryhmiin

Jatkohankkeen aikana ohjausryhma on kokoontunut viisi kertaa. Ohjausryhman alkuperaiset
kokousasiakirjat liitteineen on arkistoitu Kuusankosken kaupungin arkistointisaantdjen
mukaisesti sailytettaviksi.

2.2.2 Projektiryhma

Projektirynman kokoonpanoa taydennettiin jatkohankkeen alussa. Uutena varsinaisena
jasenend aloitti Ulla Leskijarvi Kuusankoskelta ja h&nen varajdsenendan Tuula Jaakkola
Kouvolasta. Imatran palvelutaloyhdistysta edusti uusi toiminnanjohtaja Marja Leinonen. (liite
2)

Projektiryhman tehtévina ovat olleet:

e Ohjata projektin k&ytannon tyotd, vastata projektin kdytdnnon toteutuksesta yhdessé
kehittdmissuunnittelijoiden kanssa ja toimia kehittdmissuunnittelijoiden tyon tukena

e Tuoda projektiin keskeiset nakemyksensa kehittdmisasioista ja toimia
kehittdmisasioiden arvioitsijana

e Toimia linkkind edustamaansa sidosryhmaan ja vieda kehittdmisideoita kentélle

e Vastata muun muassa toteuttamis- ja arviointisuunnitelmien ja tiedotussuunnitelman
teosta sekd muista erikseen sovittavista ohjausryhmén paattamista tehtavista
resurssiensa puitteissa

Projektiryhmé kokoontui jatkohankkeen aikana viisi kertaa.
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2.3 Toiminnalliset ryhmaét

2.3.1 Koulutustydéryhma

Koulutustyéryhmén tavoitteena on ollut valittdd vanhustenhuollon osaamisen vajeita ja
jarjestdd  yhteistyotahojen  kanssa  ajantasaista  tarvittavaa  koulutusta.  Matalan
osallistumisasteen ja epdaselvien roolien vuoksi péatettiin, ettd koulutustyéryhmé jaetaan
kahteen osaan, Etela-Karjala sekda Kymenlaakso. (liite 3)

Kymenlaaksossa paatettiin jatkohankkeen aikana toteuttaa kokeilu, jonka pohjalta laadittaisiin
toimintakéaytanté myos Eteld-Karjalaan (28.11.2007). Kokeilussa oli tarkoituksena kerata
tiedot koulutuksista kaikille avoimeen koulutuskalenteriin ja siirtdd esimerkiksi
kehityskeskusteluissa ilmenneet koulutustarpeet suljettuun moodle —verkkoympéristoon.

Koulutustydéryhmaén tarpeellisuus jéi epéselvéksi. Asiaan vaikuttivat huomattavasti erilaiset
meneillddn olevat yhdistymistoimet. Sosionomiopiskelijan laatimasta ansiokkaasta
selvityksesta kehittdmisehdotuksineen (18.4.2008) huolimatta paadyttiin  vanhustyon
kehittdmisyksikossd suuntaamaan rajalliset resurssit toisin ja keskittymaan koulutuksissa mm.
vanhustyon saralla toimivien oppilaitosten verkostokokouksiin. Kaytdnndssa tama
toimintatavan muutos tarkoitti, ettd jatkohanke pitaytyi kehittdmistoiminnassa ja jétti
palvelutoiminnan tahoille, joille se on perustehtdva. Koulutusten maksamisen sijasta olemme
keskittyneet tyokokouksien ja seminaarien jarjestdmiseen siten, ettd ne tukevat hankkeen
omaa tavoitetta alueellisen yhteistyon toteutuksessa.

Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittamisyksikon yllapitaméd koulutuskalenteri on varsin
kattava. Kalenteri ei kuitenkaan ole vield erityisen tunnettu eikd vakiintunut pysyvaksi
toimintatavaksi. Kalenteri 0ytyy osoitteesta
URL:<http://www.socom.fi/hankkeet/h_vanhustyo koulutuskalenteri.html>

(tilastotieto 25.11.2008: 140 tilaisuutta 09/2008 - 12/2008)

Moodle —verkkoympariston kayttdoén annettiin opastus pps-muodossa seka tarvittaessa
muutoin. Verkkoalusta on toteutunut vain osittain. Se otettiin koulutustyéryhman kokeilussa
kayttoon mutta osoittautui yksisuuntaiseksi kanavaksi, johon sisaltéa tuottivat ainoastaan
kehittamissuunnittelijat. Moodle on muokkautunut yleiseksi tiedottamisen valineeksi seka
keskustelualustaksi muille tydryhmille.

2.3.2 Dementiaty6ryhma

Vanhustyon kehittdamisyksikon aikana aloitettua tyoryhmétyoskentelyd seka sen tavoitteita
méariteltiin uudestaan. Kehittdmistydssa haluttiin paasté lahelle asiakasrajapintaa ja saada
hyotyja arkityota tekeville henkil6ille. Tyéryhman toiminnan tavoitteiksi asetettiin viisi
paateemaa, jotka olivat:

e Uusien tydmenetelmien ja toiminnan kehittdminen
Hyvien kaytanteiden juurruttaminen ja levittdminen
Osaamisen ja ammattitaidon lisdédminen
Toimijoiden verkottaminen
Koulutuksellinen yhteisty6


http://www.socom.fi/hankkeet/h_vanhustyo_koulutuskalenteri.html
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Tyoéryhma kokoontui kuusi kertaa jatkohankkeen aikana. Tyéryhmén kokoonpanoa
tdydennettiin - vuoden aikana uusilla tyoryhmatyoskentelystd Kkiinnostuneilla alan
asiantuntijoilla sek& henkil6illa, jotka tukivat dementiatyén sisalléllisten tavoitteiden
saavuttamista. (liite 4)

Tyoryhmatyoskentelyn  aikana  seurattiin - kolmen eri  pilotin/ty0yhteison ~ oman
kehittdmistehtdvan  toteutumista.  Kehittdmissuunnittelijat ~ seurasivat ja  arvioivat
kehittdmistyon tuloksia sek& tuottivat raportin nimeltd&n Henkilostd laatulisan takeena -
kuvauksia tydyhteisdjen omasta kehittdmistoiminnasta dementiatydssd. Dementiaty6ryhma
laati esipuheen raporttiin, joka julkaistiin Socomin nettisivuilla.

Julkaistun raportin avulla haluttiin juurruttaa ja levittada hyvia dementiatyon kéaytantojé laajalle
alueelle seka tehda tydyhteisoissa tapahtuvaa omaa kehittamistyotd nékyvéksi. Raportin
yhteyteen tullaan nettisivuille jatkossa oppilaitosyhteistyona julkaisemaan tydyhteistjen
kehittdmistoimintaan liittyvia opiskelijoiden opinndytteiden ja kehittdmistehtavien tiivistelmia
kaikilta vanhustyon osa-alueilta.

Vuoden aikana kehiteltyd koulutuskalenteria hyddynnettiin erilaisten dementiakoulutusten
markkinoinnissa ja tiedon levittdmisessa. Moodle -verkkoympéristd toimi tydryhman
tiedonhallinnan vélineend ja keskustelualustana. Dementiatyoryhman ideoimana syntyi myos
yksityisten palveluntuottajien verkosto Eteld-Karjalaan. Toiminnassa ovat olleet mukana
l&hinna ymparivuorokautista hoivaa ja hoitoa tarjoavat yritykset.

2.3.3 Vanhussosiaalityéryhmat

Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittdmisyksikké on selkiyttdnyt ja juurruttanut Etela-
Kymenlaakson ja Eteld-Karjalan vanhussosiaalityontekijoiden tydryhmien tydskentelya
jatkohankkeen aikana. Etelda-Kymenlaakson ryhmé kokoontui jatkohankkeen aikana 6 ja
Eteld-Karjalan 5 kertaa. Molemmille tyoryhmille valittiin puheenjohtaja ja sihteeri seka
madriteltiin tyéryhmien tavoitteet. (liite 5)

Vanhussosiaalitydryhmien tavoitteiksi valittiin:

e Uusien tydmenetelmien ja toimintamallien kehittdminen
Hyvien kdytanteiden juurruttaminen ja levittdminen
Osaamisen ja ammattitaidon lisaédminen
Toimijoiden verkottaminen
Koulutuksellinen yhteisty6

Pohjois-Kymenlaakson itseohjautuvasti kokoontuva vanhussosiaalityontekijaryhma on
kokoontunut jo wusean vuoden ajan saannollisesti. Jatkohankkeen aikana Pohjois-
Kymenlaakson ja Eteld-Kymenlaakson tydryhméat tapasivat toisensa jatkohankkeen
jarjestaimassa yhteisessa tyokokouksessa Kuusankoskella. Tapaamisessa tuli esille
vanhussosiaalityon erilaisten tydmenetelmien vahvistamisen tarve. Jatkotydskentelymallissa
tavoitteena on perustaa toiminnalliset lukupiirit, joiden kautta tutustutaan erilaisiin
tyomenetelmiin, keskustellaan niiden kaytosta, vahvistetaan osaamista yhdessa ja otetaan uusi
tieto kayttoon.
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Vanhustyon kehittdmisyksikon jatkohankkeen aikana vanhussosiaalityontekijéiden verkostoja
vahvistettiin ~ ottamalla mukaan uusia tyontekijoitd. TyOryhmatyOskentely saatiin
vakiinnutetuksi  ja  uudeksi  toimintamalliksi luotiin ~ Socomin  nettisivuille
vanhussosiaalityontekijoiden omat alueelliset moodle -verkkokeskustelualustat, joissa ryhméan
jasenet pystyivat keskustelemaan ajankohtaisista asioista, valittdmaan tietoa ja hyvia
kaytantoja seké konsultoimaan toinen toisiaan itselleen sopivana aikana.

Useat tyoryhmiin kuuluvat henkil6t osallistuivat my6s vanhustyon kehittdmisyksikon
jarjestdamadn  vanhustyén ajankohtaispaiva-seminaariin, jossa Yyhtend aiheena oli
gerontologisen sosiaalitydn ajankohtaiset kysymykset. Tyoryhmille jaettiin - myos
gerontologisen sosiaalityon pioneerit kentalla kirja, jossa mm. esitellddn uusia ty6tapoja ja
hyvia kaytantoja. Etelad-Karjalan vanhussosiaalitydryhmalle jatkohanke jérjesti tyopajan, jossa
jasenet saivat ajankohtaista tietoa vanhusten mielenterveysongelmista psykoterapeutti Jari
Sokuran ohjauksessa.

Ammattitaitoa, osaamista sekd vanhussosiaalityon ammatillista ndkemystd ja asemaa
vahvistettiin erilaisten valitehtavien ja case-tyoskentelyn avulla. TyOdryhmatydskentelyn
sisdllollisten kehittdmistavoitteiden lisdksi ryhmaléiset ovat saaneet toisiltaan vertaistukea ja
rohkaisua seké vahvistusta omille ajatuksilleen mm. paatéksentekoa varten.

2.3.4 Kolmannen sektorin toimijoiden verkostot

Vanhusten palveluja tuottavat kolmannen sektorin toimijat ovat verkostoituneet
Kymenlaaksossa jo aiemmin. He ovat jarjestdneet sd&nnollisia toiminnanjohtajien tapaamisia
3-4 kertaa vuodessa. Eteléd-Karjalassa ei vastaavaa verkostoa ollut, mutta sille koettiin olevan
tarvetta.

Jatkohankkeessa ryhdyttiin rakentamaan Eteld-Karjalaan kolmannen sektorin toimijoiden
verkostoa, ja syksylla 2008 tyoryhma paatti, ettd jokainen verkoston jasen toimii vuorollaan
kokoonkutsujana ja puheenjohtajana sek& tekee tapaamisesta muistion. Ryhmé kokoontui
jatkohankkeen aikana 3 kertaa. Verkoston kokoonpanot ovat liitteessa 6.

Verkostokokousten tavoitteiksi asetettiin:
e Lisatd kolmannen sektorin toimijoiden vélista yhteistyota
e Lisatd halukkuutta hakea yhdessa raha-automaattiyhdistyksen projektiavustuksia

Jatkohankkeen rooliksi  muodostui  asiantuntija-avun  antaminen muun  muassa
avustushakemusten kriteereihin perehdyttdmisessé seka eri yhteisdjen verkottamisessa. Koska
verkostolla oli Kymenlaaksossa pidemmaét perinteet, saatiin jatkohankkeen ohjauksessa
laadittua usean eri toimijan yhteisid projektihakemuksia raha-automaattiyhdistykselle.
Teemoina olivat vapaaehtoistoiminnan lisédminen, vanhusten osallisuuden lisddminen,
palveluneuvonnan kehittdminen sekd dementoituvien henkildiden ravitsemushoidon
kehittdminen. Muutama tydyhteiso teki myds tutustumiskaynteja toistensa tyopaikoille.
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2.3.5 Yksityisten palveluntuottajien verkosto

Jatkohankkeen aikana havaittiin, ettd Etel&d-Karjalan ympéarivuorokautista palveluasumista
tuottavat yrittdjat juuri eivat tunteneet toisiaan eivatka toistensa yrityksia. Jatkohankkeessa
ryhdyttiin rakentamaan alueelle verkostoa, joka tukisi palveluyrittijien yhteistoimintaa.
Tyoryhma madritteli myods vuoden 2009 tavoitteita. Verkostokokouksia oli 4 kertaa.
Verkoston kokoonpano on liitteessé 7.

Yhteisissa kokoontumisissa yrittdjat esittelivdt omaa toimintaansa, toivat esille yrittdmisen
haasteita sekd olivat valmiita jakamaan tieto-taitojaan seka suunnittelemaan yhdessa mm.
koulutuksia, virkistystapahtumia yms. Kokoukset pidettiin aina eri yrityksen tiloissa, jolloin
yrittajat pystyivat esittelemaan myds toimintaymparistoé ja fyysisia tiloja.

Tydryhmassa vahvistettiin verkostoja, yrittdmisen tietopohjaa seka jaettiin tietoja hyvista
kaytanndista. Yrittajien tydéryhmé teki yhteistyotda dementiaty6ryhman kanssa mm. saamalla
asiantuntija-apua ja pienimuotoista koulutusta dementiatyéryhmaén jasenilta.

3 JATKOHANKKEEN TAVOITTEET JA TOTEUTUS

Jatkohankkeessa vakiinnutettiin  aloitettua alueellista kehittamistyén ja toimijoiden
verkostoitumista. Tietoa kokoamalla ja valittdamalld, toimivia tyokokouskaytantoja
yllapitaméalla ja arviointityokaluihin perehdyttdmalla pyrittiin kytkemaan alueen toimijoita
samaan kehittdmiskokonaisuuteen. Kehittamisyksikosta haluttiin tehda kaakkoissuomalaisen
vanhustyon tutkimus- ja kehittdmistyon pysyva toimintamuoto, jossa tehdaan asiakastyoté
tukevaa tiivista alueellista yhteisty6té eri toimijoiden kanssa.

Koulutusorganisaatioiden kanssa on jatkettu pitkdjanteista kaytantdon sitoutuvaa yhteistyota,
jossa huomioidaan niin opinnaytetdiden kuin tutkimuksen, tyopaikkaoppimisen ja k&ytannon
opetuksen dialogi. Visiona on ollut, ettd saannollisen kehittamistydn tuloksena alueesta tulee
vahva vanhustyon oppimisymparisto niilla sektoreilla, joissa tavoitteena on lisatd vanhustyon
vetovoimaisuutta ja osaamista.

Kehittdmisyksikon jatkohankkeen tehtdvdnd on ollut yhtdaltd kehittdd vanhustydssé
kaytettavid tydmuotoja ja palvelurakenteita seké erilaisia palvelujen tuotantotapoja. Toisaalta
tarkednd tehtavand on ollut koota alueella tehtya tyota ja levittaa sité verkostoissaan muiden
toimijoiden kayttoon. Samalla yksikké tuo koulutusorganisaatioille tietoa alueen vanhustyon
koulutustarpeista ja on yhdesséd muiden toimijoiden kanssa kehittdmassé tarvelahtdisté perus-,
jatko- ja tdydennyskoulutusta.

Kaakkois-Suomen vanhustyén kehittdmisyksikon jatkohankkeen tavoitteiden saavuttamista
VoI tiivistetysti seurata toteutussuunnitelman seurantataulukosta (liite 8)
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3.1 Hankkeen keskeiset tavoitteet

Hakemuksessa valtionavustuksen saamiseksi ovat Kaakkois-Suomen  vanhustyon
kehittdmisyksikén jatkohankkeen keskeiset tavoitteet numeroituna téarkeysjarjestyksessa
seuraavat:

1. Vakiinnutetaan kaakkoissuomalainen vanhuspalvelurakenne ja vanhustyon sisallon
kehittdminen seka toimijoiden verkostoituminen

2. Tuetaan asiakastyota tukevaa tiivista alueellista yhteisty6té eri toimijoiden kesken

3. Vilitetddn osaamista, tehdaan tutkimus- kehittdmis- ja koulutusyhteistyota

Vakiinnutetaan eri  toimijoiden  poikkisektoriaalinen  yhteistyd ikaihmisten

hyvinvointipalvelujen ja teknologian yhteensovittamisessa

Koordinoidaan alueen vanhustyon hankkeita

6. Kehittdmisyksikkd kokoaa alueen eri toimijat kehitysyhteistyohon

&

o

Jatkohankkeen toteutustapaa konkretisoitiin edelleen ohjausryhmén paatokselld kuudeksi
tavoitealueeksi, joita ovat:

Vanhustyon palvelurakenteiden kehittdminen
Vanhustyon osaamisen kehittdminen
Geronteknologian kehittaminen
Sosiokulttuuristen tydmenetelmien kehittdminen
Liikunta- ja kuntoutustoiminnan kehittdminen
Tutkimus ja kansainvalisyys

ok wnE

3.2 Hankkeen toteutus

3.2.1 Vanhustyon palvelurakenteiden kehittaminen

Kehittdmissuunnittelijat ovat osallistuneet Eteld-Karjalan Sosiaali- ja terveyspiirin
valmisteluorganisaation alatyéryhmien tyoskentelyyn toimien sihteereind sek& omaishoidon
etta erityispalvelujen tyéryhmissd. Kehittdmissuunnittelijat ovat my6s osallistuneet Kaste-
ohjelman mukaiseen hankevalmistelutydhon. Lisaksi jatkohankkeesta on kéyty esitteleméssa
uuden Kouvolan vanhuspalvelujen valmisteluorganisaatiolle ik&ihmisten palvelujen
laatusuositusta.

Kaakkois-Suomen vanhuspalveluhankkeista on julkaistu hankerekisteri Socomin nettisivuilla
ja hankkeiden tuloksista on tiedotettu kuukausiraporteissa, Socomin tiedotteissa ja
verkostokokouksissa.

Kehittdmissuunnittelijat ovat tehneet yhteistyotd ja osallistuneet muiden hankkeiden
toimintaan mm. toimimalla ohjaus- ja projektiryhmien jdsening, osallistumalla hankkeiden
jarjestamiin koulutustilaisuuksiin ja tarjoamalla asiantuntijapalveluita.
Kehittamissuunnittelijoita on kutsuttu myods palvelurakenneuudistustyohon liittyviin
kokouksiin ja erilaisiin tytéseminaareihin.
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Yhtend tydmuotona on tuettu kolmannen sektorin toimijoita yhdessd muiden toimijoiden
kanssa hakemaan projektiavustuksia Ray:Ita.

Eteld-Karjalassa toteutetun Palvelutori-hankkeen toimintamalleja ja hyvid kéytantdja on
esitelty jatkohankkeen jarjestdmilla  vanhustyon ajankohtaispéivilla Kotkassa ja
Lappeenrannassa, sekd muissa vanhustydon  seminaareissa ja  tyokokouksissa.
Opiskelijayhteistytnd on tehty tutustumisk&ynnit IsoApu -pisteisiin ja PalveluSantraan.
Palvelutori -hankkeen loppuraportti on julkaistu Socomin nettisivuilla, jossa tuotoksiin voi
tutustua ja kysymyksié seka keskustelua kehittdmissuunnittelijoille esittaa.

SeniorHaavi -hankkeen pohjalta jatkohankkeessa on osallistuttu Hyvinvointiasema -mallin
suunnitteluun. Lisaksi on osallistuttu Stakesin jarjestamille kehittdmisyksikkopaiville,
kaikkien kehittdmisyksikoiden tyontekijoille tarkoitettuihin kokouksiin ja koulutuksiin sek&
vanhusverkostojen tapaamisiin. Stakesin ja STM:n kanssa tehtdvéstd yhteistydstd on
mainittava myods se, ettd heiltd on kayty jatkohankkeen jarjestdmissé tilaisuuksissa
esittelemassa Ikaihmisten palvelujen laatusuositusta.

3.2.2 Vanhustyon osaamisen kehittdminen

Jatkohankkeen aikana on yllapidetty aikaisemman hankkeen tiivistimaa oppilaitosyhteisty6téa
toisen asteen oppilaitosten ja ammattikorkeakoulujen kanssa osallistumalla erilaisiin
tyéryhmiin  (kenttdohjaajakoulutus, geronomikoulutuksen kehittdmisryhméa, vanhustyon
saralla toimivien oppilaitosten yhteistyokokous).

Jatkohankkeessa on toteutettu harjoittelu- ja projektiopiskelujaksoja (3 geronomi- ja 1
sosionomiopiskelija), valitetty opinnaytetyon aiheita koulutusorganisaatioille seka kannustettu
ja ohjattu opiskelijoita eri keinoin. Jatkohankkeen aikana on vdlitetty henkil6ston
koulutustarpeita koulutusorganisaatioille ja yllapidetty koulutuskalenteria Socomin
nettisivuilla.

Vuoden aikana on tehostettu yhteistyota toisen asteen oppilaitoksen kanssa mm. lisddamalla
oppilaitoksen edustuksia tydryhmaétyoskentelyissa. Kehittamissuunnittelijat ovat myos
kayneet luennoimassa lahihoitajaopintonsa  pééattaville  henkil6ille  tydyhteistjen
kehittdmistyosté ja olleet kutsuttuna puhujana valmistujaisjuhlassa.

Jatkohankkeen puitteissa on yht&altad tarjottu eri tilaisuuksissa geronomiopiskelijoille
mahdollisuus mainostaa ja markkinoida liikuntapainotteista koulutustaan seké toisaalta tehty
jatkohankkeen tyotd tunnetuksi alan opiskelijoille.

Jatkohankkeen aikana on jatkettu olemassa olevia tyoryhmié kehittdméén tyoyhteisdjen omaa
kehittdmistoimintaa (dementiatyoryhma, vanhussosiaalityon tydryhmét). Liséksi on perustettu
uusia tyoéryhmid verkosto- ja kehittdmistydon tukemiseksi (vanhusten tehostettua
palveluasumista  tarjoavien  yrittjien  verkosto, kolmannen sektorin  verkostot).
Jatkohankkeessa on myds kehitetty moodle -verkkoympéristéd uuden tutkimustiedon
jakamiseen ja tyoryhmien tiedonkulun hallintaan.
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Jatkohankkeessa on tuettu ja tehty nékyvéksi tyoyhteisdjen omaa kehittdmistyota mm.
tekemalla kolmen dementiatydohon liittyvan kehittdmishankkeen seuranta-, arviointi- ja
raportointityo.

Jatkohankkeen aikana on jarjestetty Innostavaa dementiatydta koulutus sekd Kymenlaaksossa
etta Eteld-Karjalassa. Samoin vanhustyon ajankohtaispaivét jarjestettiin Eteld-Karjalassa ja
Kymenlaaksossa. Hoitotyon Kkirjaamisen  peruskurssi  jarjestettiin  Eteld-Karjalassa.
Hankkeessa on myo0s jarjestetty tyoseminaareja mm. vanhusten mielenterveyskysymyksista
sekd Eteld-Suomen laaninhallituksen kanssa yksityisten sosiaalipalvelujen valvontaa koskeva
tyoseminaari. Edellinen oli suunnattu vanhussosiaalityon ammattilaisille ja jalkimmaéiseen
ilmoittautui 141 julkisen ja kolmannen sektorin toimijaa sek& yrittdjid. Valvonta —
seminaarissa nousivat selkeésti esille sekd yhteistyon ettd yhtendisten kriteerien tarpeellisuus
mm. tarjouspyynt6jé laadittaessa. Tydseminaarin tuotoksena kehitetdén yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa yhtendisia valvontakaytantdja koko Kaakkois-Suomen alueelle. Kaikki
koulutustapahtumat ovat lueteltuina liitteessa 9.

Kehittamistyontekijat ovat osallistuneet seudullisiin ja valtakunnallisiin seminaareihin seka
jakaneet niiden keskeisen annin muille toimijoille moodle -verkkoalustaa hyddyntaen.
Kehittamissuunnittelijat ovat myos itse olleet kutsuttuina puhujina vanhustenviikon
tapahtumissa. Vanhusneuvostoyhteisty6td jatkohankkeessa tehtiin  jarjestamalla linja-
autokuljetukset  kaikkien Kaakkois-Suomen vanhusneuvostojen yhteiselle matkalle
vanhusneuvostojen ajankohtaispaiville Tampereelle.

Kolmannen sektorin toimijoita on tuettu hyddyntdmaén aikaisempien projektien tuloksia ja
edelleen kehittdmaan toimintaa yhdessd muiden toimijoiden kanssa esim. uusien Ray:n
projektien kautta (teemoina mm. vapaaehtoistoiminta, osallisuus, ruokahuollon kehittdminen,
virike- ja kulttuuritoiminta).

3.2.3 Geronteknologian kehittaminen

Geronteknologian kehittdminen on jatkohankkeessa perustunut keséllda 2008 pééattyneeseen
Teknologia-avusteisia asumissovelluksia senioreille —hankkeeseen (TAAS), jossa pilotoitiin
toistakymmenta erilaista teknistd sovellusta vanhustenhuollossa. Jatkohankkeen tavoitteena
on ollut, ettd vanhustyon henkilostd tuntee hyvinvointiteknologian, verkkopalveluiden ja
séhkoisen asioinnin sovellutuksia. Jatkohankkeessa kokeiltiin uutena toimintamallina
Kiertuetta, jossa matkustetaan tydyhteiséihin  paikan  péaéalle. Mukana olleet
geronomiopiskelijat esittelivat koulutusohjelmaansa, toimintaansa sekd tasapainoradan
valmistamista erilaisin valinein, erilaisiin tiloihin. Kehittdmissuunnittelijat esittelivat TAAS —
hankkeen tuloksia ja mukana ollut Respectan edustaja apuvélineitd. Kiertue tuotti myos
ennalta suunnittelematonta hyotyé esimerkiksi dementiatyon virikesalkkua ajatellen.

Kiertue toteutettiin Eteld-Karjalassa neljan maaseutumaisen kunnan (Lemi, Luumaéki,
Savitaipale, Taipalsaari) vanhustyon toimipisteissa. Talla toimenpiteelld haluttiin esitella
uusia innovaatioita, juurruttaa ja levittdd geronteknologisten sovellutusten hyvid kaytantoja
sekd tehd& teknologiapilottien kayttajalahtoisyyttd nédkyvaksi. TAAS -hankkeen loppuraportti
on néhtavisséd Socomin nettisivujen kautta.

Eteléd-Karjalassa toteutettiin  SeniorHaavi -hanke, jossa rakennettiin asiakasl&dhtinen
palveluportaali  ik&ihmisille, heiddn omaisilleen ja ammattilaisille.  Osoitteesta
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www.palvelupolku.fi 16ytyy ik&antyneiden tarvitsemia palveluita julkiselta, yksityiselta ja
kolmannelta sektorilta. Etel4- Karjalan kaksitoista kuntaa tekivat omat Seniori-infosivut, joita
my0s muut Kaakkois-Suomen alueen kunnat voivat hyddyntdd omien sivustojensa
rakentamisessa. Palvelupolkua ja Senior-infosivustoja esiteltiin vanhustyon kehittdmisyksikon
jatkohankkeen péaatésseminaarissa marraskuussa 2008.

3.2.4 Sosiokulttuuristen tydomenetelmien kehittaminen

Terveyttd ja hyvinvointia kulttuurista senioreille -hankkeen aikana kehitetty senioreiden
kulttuurikahvilatoiminta sek& pienryhmétoiminta jatkuvat Kaakkois-Suomen alueella.
Vanhustyon kehittamisyksikon jatkohankkeessa on myos jatkettu Kutsu -hankkeen aikana
aloitettua yhteisty6td Muistojen talon kanssa mm. esittelemélld sosiokulttuuristen
tyémenetelmien kéyttéd sekd muistorasioita Vanhustyon ajankohtaispaivilla Kotkassa ja
Lappeenrannassa, sekd erilaisten koulutustilaisuuksien ja tyokokouksien yhteydessa.
Hankkeiden toimintamalleja ja hyvia kaytantoja levitettiin koko Kaakkois-Suomen alueelle
mm. jakamalla 24 kuntaan Katsomosta estradille — Ikdihmiset kulttuurin tuottajina kirja.
Hankkeiden loppuraportit julkaistiin Socomin nettisivuilla.

3.2.5 Liikunta- ja kuntoutustoiminnan kehittaminen

Jatkohankkeessa on pé&dasiassa hyodynnetty geronomiopiskelijoiden osaamista uusien
tyémenetelmien juurruttamisessa. He ovat olleet mukana erilaisissa jatkohankkeen
jarjestdmissé tapahtumissa, jakaneet tietoa koulutuksesta, liikunta- ja kuntoutustoiminnan
kehittdmisestd seka kuntouttavasta tydotteesta. Lisaksi he ovat esitelleet ja toteuttaneet
tasapainoradan erilaisia versioita ja sovelluksia kdytdnnossa.

Liikunta- ja kuntoutustoiminnan kehittdmisessa on tehty yhteistyotd myo6s yksityisen
apuvélinepalveluntuottaja Respecta Oy: kanssa.

3.2.6 Tutkimusty0 ja kansainvalisyys

Jatkohankkeessa on vilitetty tutkittua tietoa kuukausiraporttien ja moodle —verkkoympariston
kautta mm. vditosuutisten ja uusien julkaisutietojen kautta. Kehittdmissuunnittelijat ovat
tehneet moodleen kdymistéan paikallisista, alueellisista ja valtakunnallisista koulutuksista ja
seminaareista koulutustapahtuma- ja seminaarikoosteet. Kehittdmisyksikké on antanut
tiedoksi tutkimusaiheita esim. Kuopion yliopistoon ja ammattikorkeakouluille sek& opastanut
opiskelijoita tutkimuskohteiden pariin.

Jatkohankkeessa on tehty arviointity6td dementiatyéryhmén pilottiselvityksissé seka
Parikkalan kunnan Ennaltaehkaisy ja kotihoito saumattomasti k&rkeen —hankkeessa. Liséksi
on perehdytetty Vahvuutta omaishoitoon —hankkeen vetdjda arviointityokalujen kayttoon
omassa hankkeessaan sekd toimittu vertaistukena Tyokyky kuntoon —hankkeen
arviointitutkijalle.

Kansainvilisten yhteistyokuvioiden kontaktit ovat muiden hankkeiden kautta sekd se yksi
kerta, jolloin virolaiset vanhustyon ammattilaiset kavivat tutustumassa jatkohankkeeseen.
Suurin syy tilanteeseen 16ytyy jatkohankkeen rahoitusmallista, joka ei ulkomaanmatkoja salli.
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4. ARVIOINTI

Jatkohanketta edeltaneen vanhustydn kehittdmisyksikkd —hankkeen arvioinnin (12.10.2007)
pohjalta p&&adyttiin tehostamaan vertaisryhmatoimintaa entisestddn sek& muokkaamaan
jatkohanketta konkreettisemmaksi oppimisympéristoksi  vanhustyon opiskelijoille ja
ammattilaisille.

Jatkohankkeen eri ryhmien kokouksista on laadittu muistiot, joista on seurattu ket& ja mista
osallistujat ovat olleet, mitd varten tilaisuudet ovat olleet ja millaisia paatoksia tai
yhteistyosopimuksia niissd on tehty. Koulutus- ym. vastaavista tilaisuuksista on keréatty
palautteet toiminnan tehostamiseksi.

Jatkohankkeen loppuraporttia varten suoritettiin arviointisuunnitelman mukaiset kyselyt
ohjaus- ettd projektiryhman jasenille, tyéryhmien jasenille sek& Kaakkois-Suomen kuntien
sosiaali-, perusturva- ja vanhustyon johtajille. Arviointikysely (n=144) suoritettiin lokakuun
lopussa 2008 verkossa webropol —ohjelmalla, joka mahdollisti vastaajan seuraamisen seka
myo6s henkilokohtaisen karhuamisen. Karhuamisesta huolimatta ohjausryhméan varsinaisista
jasenistd kyselyyn vastasi 50 prosenttia, kaikkiaan vastausprosentiksi muodostui 31
prosenttia.

4.1 Ohjaus- ja projektiryhman jasenten arviot

Ohjaus- ja projektiryhmien vara- ja varsinaisille jasenille laadittiin jatkohankkeen
arviointisuunnitelman mukaisesti yhteinen kysely, joka keskittyi tavoitteiden saavuttamiseen.
Liséksi kysyttiin arvioita omasta toiminnasta jatkohankkeessa. Lomake sisalsi seka véittamia
ettda avoimia kysymyksid. Vastausvaihtoehtoina kéaytettiin valtionavustusselvityksestéd
poimittua Likert —tyyppista asteikkoa: tavoite on toteutunut kokonaan, toteutunut osittain, ei
toteutunut. Yhdeksi vastausvaihtoehdoksi liséttiin kohta, jossa todetaan, ettd tavoite ei ole
arvioitavissa. Koska erityisesti ohjausryhma on edustettavien tahojen vuoksi laaja, lahetettiin
kysely 42 henkil6lle. Vastausprosentti oli 33 prosenttia.

Vastaajien voi tulkita olleen kohtalaisen tyytyvaisié tavoitteiden saavuttamisen suhteen. Alla
on lueteltu tavoitteet kokonaisuutena, sekd prosenttiosuus vastauksista joissa tavoite koetaan
tulleen saavutetuksi kokonaan tai osittain. (tarkemmat tiedot liitteessd 10)

e Vanhustyon palvelurakenteiden kehittdminen 85,7 prosenttia
e Vanhustydn osaamisen kehittdminen 100 prosenttia
e Geronteknologian kehittdminen 92,3 prosenttia
e Sosiokulttuuristen tyémenetelmien kehittdminen 64,2 prosenttia
e Liikunta- ja kuntoutustoiminnan kehittdminen 92,3 prosenttia
e Tutkimusty0 ja kansainvalisyys 58,3 prosenttia

Valtaosa vastaajista piti tavoitteita osittain toteutuneina, jolloin huomiota heréttaa toteutunut
kokonaan —vaihtoehdon alhainen osuus. Vaatisi jatkokyselya selvittdd mista Kkriittisyys johtuu:
ovatko vastaajat pettyneet vuoden kestdneen hankkeen aikana saatuihin tuotoksiin; onko
tiedottaminen epéonnistunut, jolloin vastaajat eivat tunne tehtya tyotd; ovatko ohjausryhman
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asettamat tavoitteet liian laajoja, jolloin arvioidessa on tavoitetasoa vaikea asettaa; onko
valtionavustusselvityksessé kéytettdva kolmiportainen arviointiasteikko epésopiva?

Varsinaiset ohjausryhmén jasenet suhtautuivat hankkeen tavoitteiden saavuttamiseen hyvin
vaihtelevasti. Vastaajat saattoivat pohtia my0s toteutusta edistdneitd tekijoita kielteiseen
sévyyn, esimerkiksi seuraavasti:
Kuntouttavasta tyootteesta tulisi tulla enemman informaatiota k&ytantoon, jotenkin se on jadnyt
ontumaan matkalle. Tyoyksikdissd kaivataan enemman selkeatd tietoa toteutuksesta esim.
Tampereen seudulla tdmé asia on hoidettu paremmin.

Kaikkiaan arvioinnin tulos vaatii lisaselvittelyd. Ristiriita kyselyn strukturoidussa osassa
esitetyn kriittisyyden kanssa on réikeédssa suhteessa avovastausten yleiseen positiivisuuteen,
osaaviksi ja tarmokkaiksi koetuille kehittdmissuunnittelijoille osoitettuun arvostukseen, seka
oman toiminnan arvioinnin yhteydessd ilmaistuun tyytyvéisyyteen. Viitteeseen “Olen
hyotynyt hankkeen ohjaus- tai projektiryhmén jdsenyydestd” vastaa ldhes puolet olevansa
samaa mieltd. Kuten erés vastaaja toteaa,

Mielesténi toteutuminen jatkuu koko ajan. Vaikea arvioida milloin toteutuminen on tapahtunut
"kokonaan". Kaytantdjen levidminen on pitkéllinen, mielellaan jatkuva prosessi.

4.2 Johtajakyselyyn vastanneiden arviot

Kaakkois-Suomen kuntien sosiaalijohtajien, perusturvajohtajien sekd vanhustyén johtajien
nakemystd jatkohankkeen toiminnasta tiedusteltiin jatkohankkeen arviointisuunnitelman
mukaisesti. Lomake koostui kahdesta kysymyksestd, joista ensimmadisessa pyydettiin
arvioimaan kuinka esitetyt vditteet sopivat nédkemykseen vanhustyon kehittdmisyksikon
jatkohankkeesta. Toisessa kysymyksessd huomio kohdistettiin siihen, mille osa-alueelle
vanhustyon kehittamisyksikon tulisi kuntien oman kehittdmistoiminnan tukemisessa
keskittya. Lisaksi lomakkeessa annettiin mahdollisuus maarittdd avovastauksella nédkemys
vanhustyon kehittdmisyksikon keskeisesté tehtévastd, mikali sitd ei valmiista vaihtoehdosta
omakseen tunnistanut. (liite 11)

Koska jatkohankkeen toiminta-alue muodostuu hyvin erikokoisista kunnista, joista osassa
yksi ihminen vastaa koko sosiaalialan kentdstd, jai mahdollisten vastaajien méard 31
henkil66n. Muutama ohjasi vastaamisen alaiselleen, jonka esitti tuntevan aihealueen
paremmin. Vastausprosentti oli 32 prosenttia.

Vastaajat kertovat tutustuneensa Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittdmisyksikon
jatkohankkeeseen véhintdankin kohtalaisesti, joskin yhdelle vastaajalle seka tavoitteet ettd
toiminta ovat jadneet epéselviksi. Vaikka tavoitteiden koetaan toteutuneen pé&osin
kohtalaisesti, arvioivat kaikki, ett& kehittdmisyksikon toimintaa on tarpeen jatkaa.

Kyseltdessa mihin jatkossa kannattaisi keskittyd, tukeuduttiin Harvardin professori John
Kotteriin, jota markkinoidaan maailman johtavana muutoksen ja johtamisen asiantuntijana.
Kotterin laatimaa muutoksen johtamisen kahdeksanportaista mallia kayttéden tiedusteltiin
vanhustyon kehittdmisyksikon kaltaisen hankkeen paikkaa kuntien oman kehittdmistoiminnan
tukemisessa. Vastaajista valtaosa koki oikean askelman olevan ohjaavan tiimin
perustamisessa. Taman voi tulkita tarkoittavan eréanlaista johtamisen konsulttitoimintaa,
jossa selvitetddn asioita péatoksenteon tueksi. Toiseksi yleisimmin sopivaksi askelmaksi
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koettiin muutosvisiosta viestiminen ja kolmanneksi askelmaksi uusien toimintatapojen
juurruttaminen.

Kaikkiaan kyselyyn vastanneet johtajat suhtautuvat kehittdmisyksikkotoimintaan myonteisesti
ja nakevét toiminnalla olevan tarvetta erityisesti muutosta ohjaavien tiimien perustamisessa.
Vastaajista kolme ndkee kuitenkin, ettd vanhustyon kehittdmisyksikkotoiminnan tulisi
keskittyd muutosportaiden sijasta tukemaan kuntien kehittdmistyota kuntien strategisten
linjausten mukaisesti — kuten tdhénkin asti. Erd&n vastaajan sanoin:

El&a my0s tatd hetked, konkretiaa - nyt on ollutkin

4.3 Tyoéryhmien jasenten arviot

Jatkohankkeen arvioinnissa keréttiin arviointisuunnitelman mukaisesti eri ryhmien jasenten
nakemyksia ja kokemuksia koskien tavoitteiden saavuttamista seka toteutusta edisténeita ja
esténeita tekijoita. Tydryhmia oli kaikkiaan viisi, joista neljalle? laadittiin yhteinen kysely.
Koulutustyéryhmélle tehtiin oma kyselynsa johtuen tydryhman toimintatavan muutoksesta,
sekd siitd johtuvasta ty6ryhmdan alasajosta. Koulutustyéryhmén toteutuksesta tarkemmin
luvussa 2.3.1

Tydryhmiin kuului kaikkiaan 71 jasentd, joista pieni osa oli aktiivisia. Muutamat jasenet eivét
ole osallistuneet kokouksiin lainkaan, mutta heistdkin osa on ilmoittanut lukevansa muistiot ja
haluavansa olla mukana. Taméa passiivisuus nakyy myds vastaajien maarassa - neljan
tyéryhmén osalta vastausprosentti on 32 prosenttia, koulutustyéryhmén osalta vain 27
prosenttia.

Neljan tyéryhmén arviointikysely muodostui muutamasta avokysymyksestd, joissa
tiedusteltiin n&dkemystd ryhmén tavoitteesta, sitd edistivistd ja estdvistd tekijoistd seka
kehittdmisyksikon merkityksestd ryhméan toiminnalle. Lisaksi annettiin mahdollisuus antaa
palautetta.

Tiivistden ilmaistuna tyoryhmien jasenet pitavéat selvang, ettd kokouksia eikd toimintaa olisi
ollut ilman kehittdmisyksikkdd. Osa vastaajista kasitteli kehittdmisyksikkdd kokonaisuutena,
eika erottanut jatkohankkeen osiota aiempien hanketyontekijoiden toiminnasta. Toiminnalle
koettiin jatkossakin olevan tarvetta, mutta tiedon valittyminen tyéryhmén jasenilta kuntiin
mietitytti monia. Arvioinnin perusteella haasteena on jatkossa kehittdd tyoryhmatyodskentelya
tavoitteellisempaan suuntaan. On toki arvokasta, ettd jatkohanke mahdollistaa
vertaistoiminnan mutta tdmén pitéisi olla pikemminkin verkostotyon lisdarvoa kuin padmaara.
Kuten erds vastaaja asiaa lahestyy:

Ryhmé toimii hyvin "tyonohjauksellisena foorumina®, apua saa kaytannon asioihin, kollegiaalinen
tuki, suurin anti! Samalla saanut tietoa miten muilla asioita hoidetaan, tarkeda nyt kun kuntaliitos
tulee, samoin piiriin valmisteluty6t meneill&an.

2 Dementiatydryhma, vanhussosiaalityéryhmat Eteld-Kymenlaaksossa ja Etela-Karjalassa, kolmannen sektorin
toimijoiden verkosto, yksityisten palveluntuottajien verkosto.
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5 YHTEENVETO

Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittdamisyksikon jatkohankkeessa on pidetty kaiken
toiminnan keskigsséd Kaakkois-Suomen nakokulmaa. Yhtend tuloksena voikin pitad
onnistunutta osallistumista Sosiaali- ja terveysministerion rahoittaman Kaste-ohjelman
hankevalmisteluun. Jatkohanke on osahankkeena koko Kaakkois-Suomen hankkeessa
nimeltddn Sosiaali- ja terveydenhuollon integroitu palvelujarjestelma sosiaali- ja
terveyspiirissd, kuntaliitoksessa ja yhteistoiminta-alueella (SOTE-INTO), joka sai
valtionavustusta 4 000 000 euroa.

Seuraava askel jatkohankkeelle on nimeltddan Kuntien vanhus- ja vammaistyon kehittdminen
sekd pysyvien kehittdmisrakenteiden muodostaminen Kaakkois-Suomeen -hanke (KUPERA).
Kehittamisyksikon toiminta tulee jatkumaan Sosiaali- ja terveysministerion Kaste-ohjelman
rahoituksen turvin 30.10.2010 asti.

Pysyvan kehittdmisrakenteen kannalta on hairitsevéd, ettd jatkohankkeeseen péin ei
tiedottamista juurikaan tapahdu. Hankerekisterin laatiminen osoitti, ettd hankkeiden
tiedottaminen ontuu: kaikilla hankkeilla ei ole nettisivua saati ettd tuotoksia olisi keratty
julkiseen jakoon. Asian korjaamisesta, yksisuuntaisen tiedottamisen muuttamisesta
kaksisuuntaiseksi, muodostuu  varmasti erds  keskeisistd haasteista  seuraavalle
toimintakaudelle.

Jatkohankkeessa on vilitetty ajankohtaista tutkimus- ja hanketietoa kuukausiraporteissa ja
moodle —verkkoymparistossa. Jalkimmaéisessd on vield runsaasti tehostettavaa, vaikka
lukumaéardisesti sieltd 10ytyy muistioiden ja liitteiden liséksi jatkohankkeen aikana
ilmestyneiden vanhustyon alaan liittyvien 27 vaitoskirjan tiivistelmatiedot sek& useimmiten
linkki koko véitokseen. Lisaksi 16ytyy puolensataa muuta tutkimusalan uutista seké lahes sata
yleista uutista tai hyvaa kaytantéa vanhustyon saralta. Moodlessa on myds palsta nimeltdan
Seminaarien antia, johon kehittdmissuunnittelijat ovat tiivistaneet oleellisen tiedon niista
seminaareista, joihin ovat osallistuneet. N&itd viesteja on 28. Tehostamisen vara ei liitykdan
maariin sindnsa vaan siihen, ettd jatkohankkeen aikana vain kehittdmissuunnittelijat ovat
tuottaneet verkkoymparistoon materiaalia.

Jatkohankkeen paatdssanoiksi voi esittdd vaateen verkostotyon tehostamisesta, ettei tarvitse
vanhustyon suhteen lainata venéléista sananpartta: toivottiin parasta, k&vi kuten aina.



LITTEET

Liite 1 Ohjausryhmé&n kokoonpano

Kunta/organisaatio

Varsinainen jasen

Kunta/organisaatio

Varajasen

Elimaki Riitta-Liisa Mynttinen Pyhtéa Marjut Suvilaakso
Jaala Hanna Tarkiainen litti Péivi Kailio

Kotka Varpu Vistala Hamina Hannele Mattila
Kouvola Martti Toukoaho VValkeala Eila Kohopaa
Kuusankoski Niina Korpelainen (pj) Anjalankoski Kirsi Kiiski
Lappeenranta Merja Tepponen (vpj) Imatra Eija Rieppo

Lemi, Luumaki,

Suomenniemi Hannele Partamies Ylamaa Marju Piispanen
Virolahti Anita Saatsi Miehikkala Leila Tylli
Parikkala Marja-Leena Laukkanen |Rautjarvi Kaarina Hamalainen
Ruokolahti Tuula Partanen Joutseno Minna-Maria Behm
Savitaipale Rauni-Maaria Kesalahti Taipalsaari Satu Simolin

Etela-Karjalan
ammattikorkeakoulu

Tuula Juvakka

Etelé-Karjalan
ammattikorkeakoulu

Kymenlaakson
ammattikorkeakoulu

Sari Ranta

Kouvolan seudun
ammattiopisto

Mari Partanen

Kuopion yliopisto

Irma Pahiman

Etela-Karjalan liitto

Matti Laitinen

Kymenlaakson liitto

Ari Koskinen

Kymenlaakson liitto

Toni Vanhala

Lappeenrannan Palvelutaloyhdistys

palvelukeskusséatio  |Jaakko Tuomi Koskenrinne ry Eeva-Liisa Saisé
Yksityiset Yksityiset

palveluntuottajat Helena Puolakka palveluntuottajat Heli Pellinen
Socom Maarit Hiltunen-Toura Socom Anita Sipila

Socom Pia Auvinen, Marko Raitanen (siht)
paivitetty 12.12.2007 Irma Pahlman Kuopion yliopiston edustajaksi
paivitetty 12.12.2007 Merja Tepponen varapuheenjohtajaksi
paivitetty 11.1.2008 Jenni Ylajaaskin tilalle Anita Saatsi

paivitetty 11.2.2008 Anita Saatsin varajaseneksi Leila Tylli
paivitetty 17.3.2008 Pirjo ljgksen tilalle Tuula Juvakka

paivitetty 8.4.2008 Irma Javanaisen tilalle Rauni-Maaria Kesalahti
paivitetty 8.4.2008 Anita Sipilan tilalle Maarit Hiltunen-Toura
paivitetty 8.4.2008 Tarja Myllarisen tilalle Anita Sipila
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Kunta/organisaatio

Varsinainen jasen

Kunta/organisaatio

\VVarajasen

Kotka Liisa Rosqvist Kotka Varpu Vistala
Lemi Hannele Partamies Ruokolahti Tuula Partanen
Imatran

palvelutaloyhdistys

Marja Leinonen

Joutsenon Vanhustentaloyhdistys ry

Tellervo Jokinen

Lappeenranta

Teija Malinen

Lappeenranta

Anneli Tahkanen

Kymenlaakson

Kouvolan seudun

ammattikorkeakoulu Sari Ranta sosiaali- ja terveysalan oppilaitos Mari Partanen
Kouvolan Dementia- ja kehitysvammaisten
palvelukotiyhdistys Paivi Parikka ryhmaékoti ry Marita Malin

Kuusankoski

Ulla Leskijarvi

Kouvola

Socom Pia Auvinen (pj), Marko Raitanen (vpj, siht)

Liite 3. Koulutustydéryhmien kokoonpano

Tuula Jaakkola

Kunta/organisaatio

Kymenlaakso

Kunta/organisaatio

Etela-Karjala

Kouvola

Tuula Jaakkola

Etela-Karjalan
keséayliopisto

Minna Buure
Mari Smolander

Anjalankoski Kirsi Kiiski Imatra Anna Halonen
Anna-Maija K&héari

Kuusankosken Marja Kuosmanen Taipalsaari Tuula Helen

aluesairaala

Kymenlaakson Mustapaa Olli Savitaipale Kerttu Hytti

kesayliopisto

Kouvolan seudun Manttari Leena Rautjarvi Kaarina Hamalainen

kansanterveystytn

kuntayhtyma

Valkeala Ollikainen Enni Ylamaa Anne lkdheimonen

Kouvolan seudun Mari Partanen Suomenniemi Merja Kallo

ammattiopisto

Kymenlaakson Riitta Peni Kaijankoti Irmeli Laine

ammattikorkeakoulu Sari Ranta

Kymenlaakson Anneli Rauhasalo Parikkala Marja-Leena

sairaanhoitopiiri Laukkanen

Kotka Rosqvist Liisa Lappeenranta Teija Malinen
Anneli Tahkanen

Palmenia Hanna Saarni Saimaan Tuija Nummela

ammattikorkeakoulu
Jaala Hanna Tarkiainen Lemi Hannele Partamies

Kirsti Uusitalo

Joutseno

Eeva-Liisa Saarinen

Socom Pia Auvinen, Marko Raitanen
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Nimi Asema Yhteis®

Paivi Ekman Yrittaja T:mi Siesta

Tarja Hietamies Lehtori Kouvolan seudun ammattiopisto

Niina Ky®ostila Yrittaja Kymen Kotihoito

Tiina Koéninki Kehittamispaallikkd Pohjois-Kymen Muisti- ja
dementiayhdistys

Tarja Laine Muistihoitaja Lappeenrannan kaupunki

Lehtikangas Hannele Yrittdja Hirvelan Hoivakoti

Marita Malin Toiminnanjohtaja Kouvolan dementia- ja
kehitysvammaisten ryhmékoti ry

Tuija Métto Vastaava hoitaja Seniorikoti Kultaharju

Merja Pajari Vastaava hoitaja Pyhtaan

vanhustenhuoltoyhdistys ry

Tarja Pursiainen Muistihoitaja Haminan kaupunki

Mira Silvennoinen Projektityontekija Kotkan seudun muistihairio- ja
dementiayhdistys

Hanna Sinisalo Kehittamispaallikkd Etela-Karjalan dementiayhdistys
ry

Tero Tapiola vs. Erikoislaakari Kuusankosken aluesairaala,
neurologian osasto

Sari Tukia Geriatri Kouvolan seudun
kansanterveystytn kuntayhtyma

Heidi Uitto Muistihoitaja Kouvolan seudun
kansanterveystytn kuntayhtyma

Taina Wuorinen Yrittaja Seniorikoti Kultaharju

Socom Pia Auvinen (pj), Marko Raitanen (siht)
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Eteld-Karjala

Nina Hakala (siht) Lappeenranta
Anne Ikdheimonen Ylamaa
Irma Javanainen Savitaipale
Anna-Maija Kéhari Imatra
Marja-Leena Laukkanen Parikkala
Pirkko Leppanen Luumaki
Eeva-Liisa Saarinen Joutseno
Aura Sihvonen Imatra
Anneli Tahkanen (pj) Lappeenranta
Kirsti Uusitalo Lemi

Pia Auvinen Socom
Pohjois-Kymenlaakso

Sirkka Akkanen Kouvola

Auli Lintukangas

Kirsi Sihvo

Marjut Finer Kouvolan seudun kansanterveystyon
Eki Lahti kuntayhtyma
Auli Ruotjoki-Honkarila

Marjut Kettunen Kuusankoski
Kirsi Pienimaki-lilo

Varpu Kovero Valkeala
Henna Tuomaila Jaala
Etela-Kymenlaakso

Elina Eklund Kotka
Hannele Mansikkamaki

Arja Markkanen (pj)

Maritta Nokelainen

Tarja Seppa

Terttu Franssila Pyhtaa
Anne Satimus-Peltola Hamina
Tuula Silander

Pia Auvinen Socom

Marko Raitanen
Kai Kortelainen (atk-tuki)




Liite 6 Kolmannen sektorin toimijoiden verkostot
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Etelé- ja Pohjois-Kymenlaakso

Eteld-Karjala

Maria Eloranta Valkealan lltatahti ry Tellervo Jokinen Joutsenon
vanhustentaloyhdistys
ry

Satu Méakinen Pyht&éan Marja Leinonen Imatran

vanhustenhuoltoyhdistys Palvelutaloyhdistys ry
ry

Paivi Parikka Kouvolan Eeva-Liisa Marttinen Ylamaan asumis- ja

Palvelukotiyhdistys ry palvelukeskusyhdistys
ry

Airi Pilkama Muuttolintu ry Liisa Siitonen Taipalsaaren
Vanhustentaloyhdistys
ry

Sinikka Pokki Palveluyhdistys Rateva Taru Vartiainen Savitaipaleen

ry Vanhaintuki ry
Tiina Punkanen Anjalankosken Aino-Maija Viro-Lehto | Lappeenrannan
vanhustentuki ry Palvelukeskussaatio
Ritva Rantala Haanojan palvelukeskus | Pia Auvinen Socom

ry

Eeva-Liisa Saisa Palvelukotiyhdistys

Koskenrinne ry

Qili Valkeapaa Elimaen Puustelli ry

Liite 7 Yksityisten palveluntuottajien verkosto

Nimi

Yritys/organisaatio

Sirkka Holopainen Aapelikoti Oy

Eija Sutela

Teija Lonka-Haaranen

Raisa Kilpia Ruusukoti

Irmeli Laine Kaijankoti

Tuija Métto Seniorikoti Kultaharju
Taina Wuorinen

Tarja Myllari Suvanto Koti Oy

Maarit Salonen

Selman Koti Oy

Socom Pia Auvinen, Marko Raitanen




Liite 8. Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittdmisyksikon jatkohankkeen toteutussuunnitelman seurantataulukko

Tehtévé Toteutustapa

Toteutunut

1. Vanhustyon Palvelutori —hanke
palvelurakenteiden
kehittdminen

SeniorHaavi —hanke

Muu hankeyhteisty6

SOTE-Piiri

Uusi Kouvola

Yhteistoiminta-alue

-hankkeen toimintamalleja ja hyvia kéaytantdjé esitelty vanhustyon ajankohtaispaivilla Kotkassa ja
Lappeenrannassa, sekd muissa vanhustyon seminaareissa ja tyokokouksissa

-hanke julkistettu Socomin nettisivuilla

-opiskelijayhteistyoné tutustumiské&ynnit IsoApu —pisteisiin ja PalveluSantraan.
-palvelutorityéryhman tydskentelyn jatkuminen

-hankkeen pohjalta osallistuttu Hyvinvointiasema —mallin suunnitteluun
-hanke julkistettu Socomin nettisivuilla

-hankkeiden tuloksista tiedotettu kuukausiraporteissa, Socomin tiedotteissa ja verkostokokouksissa
-yhteisty6 ja osallistuminen muiden hankkeiden toimintaan (ohjaus- ja projektiryhmien jasenyydet,
koulutustilaisuudet, asiantuntijapalveluiden tarjoaminen)

-kutsuttuina palvelurakenneuudistusty6hon liittyviin kokouksiin ja erilaisiin tydseminaareihin
-tuettu kolmannen sektorin toimijoita yhdessa muiden toimijoiden kanssa hakemaan
projektiavustuksia Ray:lta

- Kaakkois-Suomen vanhuspalveluhankkeet julkaistu hankerekisterind Socomin nettisivuilla

-osallistuttu Etela-Karjalan Sosiaali-ja terveyspiirin valmisteluorganisaation tyéryhmatyoskentelyyn
(omaishoito, erityispalvelut)
-osallistuttu Kaste-ohjelman mukaiseen hankevalmistelutydhon

-kayty esittelemassa uuden Kouvolan vanhuspalvelujen valmisteluorganisaatiolle ikdihmisten
palvelujen laatusuositusta
-osallistuttu Kaste-ohjelman mukaiseen hankevalmistelutydhon

-osallistuttu Kaste-ohjelman mukaiseen hankevalmistelutydskentelyyn
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2. Vanhustyon
0Ssaamisen
kehittdminen

Harjoittelun kautta
vanhusty6hon —hanke

Oppilaitosyhteistyd

Tyoryhmétyoskentelyt

Pilotointi

Koulutukset, seminaarit

Hanke- ja kehittdmistyon
tulosten hyddyntdminen

-yllapidetty hankkeen tiivistamaa oppilaitosyhteisty6ta osallistumalla erilaisiin tydryhmiin
(kenttaohjaajakoulutus, geronomikoulutuksen kehittdmisryhma, vanhustyon saralla toimivien
oppilaitosten yhteistydkokous)

-toteutettu harjoittelu- ja projektiopiskelujaksoja (3 geronomi- ja 1 sosionomiopiskelija)

-vdlitetty opinndytetyon aiheita koulutusorganisaatioille seké kannustettu ja ohjattu opiskelijoita eri
keinoin

-valitetty henkiléston koulutustarpeita koulutusorganisaatioille

-yllapidetty koulutuskalenteria socomin nettisivuilla

-tarjottu eri tilaisuuksissa mainos- ja markkinointikanava geronomiopinnoista seké tehty vanhustyon
kehittdmisyksikon (kehittamistyon) tydtéa tunnetuksi alan opiskelijoille

-tehostettu yhteistyota toisen asteen oppilaitoksen kanssa (oppilaitoksen edustuksia lisétty
tyéryhmatydskentelyissa, kehittdmissuunnittelijat kéyneet luennoimassa lahihoitajaopintonsa péattaville
tydyhteistjen kehittdmistyosta)

-jatkettu olemassa olevia tyoryhmié kehittdmaén tydyhteisdjen omaa kehittdmistoimintaa
(dementiatyéryhmd, vanhussosiaalityén tyéryhmat)

-perustettu uusia tyéryhmia verkosto- ja kehittamistyon tukemiseksi

(vanhusten tehostettua palveluasumista tarjoavien yrittajien verkosto, kolmannen sektorin verkostot)
-kehitetty moodle-verkkoalusta uuden tutkimustiedon jakamiseen ja tydryhmien tiedonkulun hallintaan

-tuettu ja tehty nakyvaksi tydyhteisdjen omaa kehittdmistyota ( 3 dementiaty6hon liittyvén
kehittdmishankkeen seuranta-, arviointi- ja raportointityo)

-jarjestetty vanhustyon ajankohtaispdivat Etela-Karjalassa ja Kymenlaaksossa

-jarjestetty kirjaamiskoulutus Eteléd-Karjalassa

-jarjestetty tydseminaareja (vanhusten mielenterveyskysymykset; yksityisten palveluntuottajien
valvonta)

-osallistuttu seudullisiin ja valtakunnallisiin seminaareihin seka jaettu keskeinen anti moodle -
verkkoalustaa hyodyntéen

-jaettu ajankohtaista tutkimus- ja hanketietoa kirjapaketteina 24 kuntaan
- koottu Kaakkois-Suomessa lahiaikoina paattyneista seka kaynnissa olevista vanhustyon hankkeista
hankerekisteri Socomin nettisivuille
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-levitetty hyvia kaytant6jé (lehtiartikkelien koosteita moodlessa, pilottitydn tuloksia, hyvia
valvontakaytantoja)

-tuettu kolmannen sektorin toimijoita hyddyntamaan aikaisempien projektien tuloksia ja edelleen
kehittdmaan toimintaa yhdessad muiden toimijoiden kanssa esim. uusien Ray:n projektien kautta (esim,
vapaaehtoistoiminta, ruokahuollon kehittaminen, virike- ja kulttuuritoiminta)

3. Geronteknologian
kehittdminen

TAAS —hanke

SeniorHaavi

-esitelty hankkeen sovellutuksia kuntien vanhustyon toimipisteissé

-Taas-hankkeen loppuraportti ndhtavissa Socomin nettisivujen kautta (teknologiapilottien
kayttajalahtoisyyden nakyvaksi tekeminen)

-SeniorHaavi verkkoportaalin valmistuminen, tulosten hyddynnettavyys

-esitelty paatosseminaarissa Palvelupolku ja Seniori-info sivustoja

4. Sosiokulttuuristen
tyémenetelmien
kehittaminen

-seurattu senioreiden kulttuurikahvilatoiminnan jatkumista

-tuettu sosiokulttuuristen tyémenetelmien kayttod vanhustydssé(pienryhmatoiminnat jatkuvat)
-jatkettu yhteisty6ta Muistojen talon kanssa

-levitetty hankkeen toimintamalleja ja hyvié kaytantdja koko Kaakkois-Suomeen
(koulutustilaisuudet, tyokokoukset, julkaisutoiminta, kirjojen hankinta kunnille)

-Terveytta ja hyvinvointia kulttuurista senioreille ja KUTSU -hankkeen loppuraportit saatavilla
Socomin nettisivujen kautta

5. Liikunta- ja
kuntoutustoiminnan
kehittdminen

-hyddynnetty geronomiopiskelijoiden osaamista litkunnan- ja kuntoutuksen uusien
tyomenetelmien juurruttamisessa vanhustyon toimipisteissa

- jatkettu yhteistyota geronomiopiskelijoiden kanssa (geronomiopiskelijat ovat olleet mukana
erilaisissa tapahtumissa, jakaneet tietoa koulutuksesta, liikunta- ja kuntoutustoiminnan
kehittdmisestd seké kuntouttavasta tydotteesta)

-tehty yhteistyota yksityisten (apuvéline)palveluntuottajien kanssa esim. Respecta mukana
erilaisissa tilaisuuksissa

6. Tutkimustyo ja
kansainvélisyys

- valitetty tutkittua tietoa kuukausiraporteissa ja moodlen kautta(vaitosuutiset ja uudet
julkaisut)

- tehty koulutustapahtuma- ja seminaarikoosteet moodleen

- annettu tutkimusaiheita(opinnaytetdiden) tiedoksi esim. Kuopion yliopistoon ja
ammattikorkeakouluille

- tehty pienimuotoisia selvityksia

- tehty pilottikohteiden arviointityota




Liite 9. Kaakkois-Suomen vanhustydn kehittamisyksikon jatkohankkeen aikana jarjestetyt
koulutustilaisuudet.

14.11.2007 Innostavaa Dementiaty6td —seminaari, Kuusankoski (99 osallistujaa)

20.11.2007 Innostavaa Dementiatyota —seminaari, Lappeenranta (84 osallistujaa)

1.2.2008 Hoitotyon kirjaamisen peruskurssi Etela-Karjalassa, Imatra (30 osallistujaa)

5.3.2008 Vanhustyon ajankohtaispéivat Etela-Karjalassa, Lappeenranta (125 osallistujaa)

4.3.2008 Vanhustyon ajankohtaispdivat Kymenlaaksossa, Kotka (104 osallistujaa)

23.4.2008 Tyodseminaari vanhusten mielenterveyskysymyksistd, Lappeenranta

29.9.2008 Tydseminaari yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta, Kuusankoski (141
osallistujaa), jarjestetty yhdessa Etela-Suomen laaninhallituksen kanssa

19.11.2008 Kaakkois-Suomen vanhustyon kehittamisyksikon jatkohankkeen paatosseminaari,
Kuusankoski (74 osallistujaa)
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LIITE 10 Ohjausryhman ja projektiryhman varsinaisten ja varajasenten vastaukset
arviointikyselyyn.

Arvioi toteutussuunnitelmassa esiteltyja tavoitteita: 1. vanhustyén palvelurakenteiden
kehittdminen

Kysymykseen vastanneet: 14

Toteutunut Toteutunut Ei Ei
kokonaan osittain toteutunut  arvioitavissa
Palyelutqu Tha__r!kkeen'to__lm!ntamalhen ja 0% 69.2% 15.4% 15.4%
hyvien kaytanttjen levittdminen
0 9 2 2
Kymenlaaksoon
Palvelyrgke;nnt_a_ug_dstustyon hankkelsta 7.1% 85.7% 0% 71%
ja kehittamistydsta saadun osaamisen 1 12 0 1
levittdminen
Hyvien kaytanteiden ja toimintamallien 0% 78,6% 14,3% 7,1%
levittdminen 0 11 2 1
Tavoite kokonaisuutena 0% 85,7% 7.1% 7.1%
0 12 1 1

Arvioi toteutussuunnitelmassa esiteltyja tavoitteita: 2. Vanhustytn osaamisen kehittaminen
Kysymykseen vastanneet: 14

Toteutunut Toteutunut Ei Ei
kokonaan osittain toteutunut arvioitavissa
Lahihoitaja-, amk- ja yliopisto-
opiskelijoille tarjotaan mahdollisuutta 28,6% 71,4% 0% 0%
suorittaa harjoittelujaksoja ja tehda 4 10 0 0
vanhustyohon liittyvia opinnaytetdita
Vanhustydn substanssialueiden
kehittdminen, uusien tydmenetelmien ja 14,3% 71,4% 14,3% 0%
toimintamallien seka hyvien kaytanteiden 2 10 2 0
levittaminen
Ajankohtaisten koulutustarpeiden esille
saaminen ja kgordmc_nnh 42.9% 57.1% 0% 0%
koulutusorganisaatioille,
. . 6 8 0 0
koulutuskalenterin yllapito ja uuden
tutkimustiedon jakaminen
Tavoite kokonaisuutena 21,4% 78,6% 0% 0%
3 11 0 0

Arvioi toteutussuunnitelmassa esiteltyja tavoitteita: 3. Geronteknologian kehittdminen
Kysymykseen vastanneet: 14

Toteutunut Toteutunut Ei Ei
kokonaan osittain toteutunut  arvioitavissa
Teknologiapilottien kayttajalahtdisyyden 21,4% 50% 21,4% 7,1%
selvittdminen 3 7 3 1
_Gerontekn_ologl_sten _sqyel_lusten 0% 85.7% 7.1% 7.1%
juurruttaminen ja levittdminen, uudet
d . 0 12 1 1
innovaatiot
InnoELLISenior -hankkeista ja 14,3% 78,6% 7.1% 0%
kehittdmistydstd saadun osaamisen
P 2 11 1 0
levittaminen
15,4% 76,9% 7,7% 0%

Tavoite kokonaisuutena 5 10 1 0



Arvioi toteutussuunnitelmassa esiteltyja tavoitteita: 4.

kehittaminen
Kysymykseen vastanneet: 14

Toteutunut

kokonaan
Terveytta ja hyvinvointia kulttuurista
senioreille -hankkeen toimintamallien ja 7,1%
hyvien kaytanttjen levittdminen muualle 1
Kaakkois-Suomeen
KUTSU kohtamisia taiteen aérella -
hankkeen toimintamallien ja hyvien 14,3%
kaytantojen levittdminen muualle 2
Kaakkois-Suomeen

0

Tavoite kokonaisuutena 7’1/0

Arvioi toteutussuunnitelmassa esiteltyja tavoitteita: 5.
kehittdaminen

Kysymykseen vastanneet: 14

Toteutunut
kokonaan
Tutkimustiedon ja uusien toimintamallien
o s o 7,1%
seka tyokaytanteiden levittaminen
X 1
Kaakkois-Suomeen
Vanhustyodntekijoiden kuntouttavan 21,4%
tyootteen vahvistaminen 3
0
Tavoite kokonaisuutena 7’1/0

Arvioi toteutussuunnitelmassa esiteltyja tavoitteita: 6.
Kysymykseen vastanneet: 14

Toteutunut
kokonaan
Kansainvalisen ja kotimaisen
) ; . i . . 14,3%
tutkimustiedon ja uusien toimintamallien 5
seka tydkaytanteiden levittdminen
0,
Kansainvélinen hankeyhteistyd 7’1A)
0,
Oma tutkimustyo 7’1 %
0,
Tavoite kokonaisuutena 8"?1/0
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Sosiokulttuuristen tyémenetelmien

Toteutunut Ei Ei
osittain toteutunut arvioitavissa
64,3% 14,3% 14,3%

9 2 2
42.,9% 14,3% 28,6%
6 2 4
57,1% 14,3% 21,4%
8 2 3
Liikunta- ja kuntoutustoiminnan

Toteutunut Ei Ei
osittain toteutunut arvioitavissa
78,6% 14,3% 0%

11 2 0
71,4% 7.1% 0%
10 1 0
84,6% 7,7% 0%
11 1 0
Tutkimusty6 ja kansainvalisyys
Toteutunut Ei Ei
osittain toteutunut arvioitavissa
57,1% 28,6% 0%
8 4 0
14,3% 50% 28,6%
2 7 4
28,6% 28,6% 35,7%
4 4 5
50% 25% 16,7%
6 3 2



Arvioi toimintaasi ohjaus- tai projektiryhméassa

Kysymykseen vastanneet: 14

Mielestani minulla on ollut annettavaa
hankkeen toiminnalle

Tieto hankkeesta on kulkeutunut kauttani
tyoyhteisooni

Olen hyétynyt hankkeen ohjaus- tai
projektiryhman jasenyydesta

Taysin
samaa
mielta

28,6%
4
35,7%
5
42,9%
6
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Jokseenkin Jokseenkin eri  Taysin eri

samaa mielta mielta mielta
50% 21,4% 0%
7 3 0
64,3% 0% 0%
9 0 0
57,1% 0% 0%
8 0 0
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LIITE 11
Kaakkois-Suomen kuntien sosiaalijohtajaien, perusturvajohtajien sek& vanhustyon
johtajien vastaukset arviointikyselyyn

Arvioi, kuinka seuraavat vaitteet sopivat nakemykseesi vanhustyon kehittamisyksikon
jatkohankkeesta.

Kysymykseen vastanneet: 10

s e . En
E”tt‘?"n Hyvin Kohtalaisesti Heikosti Er_lttalq El 0saa
hyvin heikosti ollenkaan
sanoa
Olen tutustunut hankkeen 20% 20% 60% 0% 0% 0% 0%
toimintaan 2 2 6 0 0 0 0
e 6 6 G 1% 6 o6 O
- P 0 3 6 1 0 0 0
selked
Hankkeen tavoitteet ovat 20%  40% 30% 10% 0% 0% 0%
tiedossani 2 4 3 1 0 0 0
Hanke on tavoittanut sille 0%  40% 60% 0% 0% 0% 0%
asetetut tavoitteet 0 4 6 0 0 0 0
JomGCSEO 0% s ame 0% 0% 0% o
N 0 6 4 0 0 0 0
tyoyhteisooni
Vanhustyon
kehittdmisyksikon
o 20% 70% 10% 0% 0% 0% 0%
toimintaa on tarpeen 5 7 1 0 0 0 0

jatkaa myos
tulevaisuudessa



Harvardin professori John Kotteria markkinoidaan maailman johtavana muutoksen ja
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johtamisen asiantuntijana. Han on laatinut muutoksen johtamiseen kahdeksanportaisen mallin.

(lahde: Kotter, John P. 1996 Muutos vaatii johtajuutta)

Vanhustyon kehittamisyksikon keskeiseksi tarkoitukseksi on jatkorahoitushakemuksessa

esitetty kuntien oman kehittdmistoiminnan tukeminen. Arvioi, milla askelmalla vanhustydn

kehittamisyksikon tulisi mielestasi jatkossa toimia (voit valita useita).

Kysymykseen vastanneet: 10

(2.1) Muutoksen kiireellisyyden ja

valttaméattomyyden korostaminen —_

(2.2) Ohjaavan tiimin perustaminen ;

(2.3) Vision ja strategian laatiminen | s

(2.4) Muutosvision viestiminen [

(2.5) Valtuuksien antaminen

henkilGstolle vision mukaiseen |

toimintaan

(2.6) Lyhyen aikavalin

onnistumisten varmistaminen —
(2.7) Parannusten

vakiinnuttaminen ja uusien |y

muutosten toteuttaminen
(2.8) Uusien toimintatapojen

- - . |
juurruttaminen 0Saksi | —

organisaation kulttuuria



