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1 JOHDANTO

Paapu — lapsen parhaaksi - hankkeen péitarkoitukseksi on kirjattu alle kouluikdisten lasten
kasvuympdristoon ja yksilolliseen kehitykseen liittyvien riskitekijoiden varhaisen havaitsemisen
parantaminen ja lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukeminen. Hankkeen kohderyhmina ovat
alle kouluikiiset lapset ja heiddn perheensd, Kuntaseiskan (Anjalankoski, Eliméki, litti, Jaala,
Kouvola, Kuusankoski, Valkeala) pidivdhoito ja erityisesti alle kouluikdisten lasten kanssa

tyoskentelevit perhepdivdhoitajat.

Perhepéivihoitajien osaamiskartoitus on tehty Paapu — lapsen parhaaksi -hankkeen tavoitteisiin,
perhepdividhoitajan ammattitutkinnon vaatimuksiin, varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin seki
varhaisen tuen ja kasvatuskumppanuuden periaatteisiin  peilaten. Perhepiivéhoitajien
osaamiskartoitusta on ryhdytty suunnittelemaan hankekuntien edustajien kanssa kéydyissd
keskusteluissa nousseiden toiveiden pohjalta. Tarkoituksena on luoda kunnille ja perhepdivihoidon
ohjaajille tyoviline, jolla perhepdivihoitajien osaamista voidaan kartoittaa ja ndin saada selville
jokaisen hoitajan henkil6kohtaiset vahvuudet ja mahdolliset kehittimiskohteet kasvattajana seka
koko kunnan perhepéivihoitajien osaaminen kokonaisuutena. Osaamiskartoituksen kautta voidaan
perhepidivédhoitajien osaamista tarvittavilla alueilla tdydentdd ja ndin parantaa myos tyOssd

jaksamista ja varhaiskasvatuksen laatua.

Hankkeen vuoden 2006 toimintasuunnitelmaan on kirjattu tavoitteeksi muun muassa hankkeen
tavoitteiden mukaisen kehittdmistyon kohdentaminen perhepdivihoitajiin ja toimenpiteeksi
suunniteltiin  koulutussuunnitelmien valmistaminen kuntiin koulutustarvekartoituksen pohjalta
Paapu — hankkeen tavoitteisiin pohjautuen ja erityisesti perhepdivdhoitajien tyon kehittimisen
kannalta. Kédytdsséd olevien resurssien puitteissa Paapu — hanke suunnittelee osaamiskartoituksen ja

antaa sen eteenpdin kunnille vapaaseen kayttoon.



2. TAUSTATILANNE POHJOIS-KYMENLAAKSOSSA

Pohjois-Kymenlaakson kunnissa (Anjalankoski, Eliméki, Iitti, Jaala, Kouvola, Kuusankoski ja
Valkeala) tyoskenteli kevéilla 2008 yhteensd 194 perhepdivdhoitajaa, joista omassa kodissa
tyoskentelee 141 perhepdivéhoitajaa. Alueella on yhteensd 19 ryhmiperhepéivihoitokotia, joissa

tyoskentelee 51 perhepéivdhoitajaa. Lisdksi lapsen kotona toimii kaksi perhepéivihoitajaa.

Perhepéivdhoitoon viime vuosina tydtavaksi tullut tiimityd ei ollut kéytossd Jaalassa eikd
Kouvolassa. Anjalankoskella perhepédivdhoito on osittain tiimiytetty ja sielld tiimiytyminen on
osittain kdynnissd. Eliméell4, litissd, Kuusankoskella ja Valkealassa perhepidivéhoidon tiimityd on
vallitseva toiminta- ja tyotapa. P&dosin tiimit on muodostettu alueellisin perustein. Tiimien
tehtdviksi on mddritelty seuraavia tehtdvid: toiminnan suunnittelu, toteutus, arviointi ja
kehittdminen, lomien varahoitojéirjestelyt, yhteisten tapahtumien jarjestiminen. Tiimit kokoontuivat
saannollisesti. Yhdessd kunnassa mainittiin tiimeilld olevan kdytdssd myds vdhén rahaa toimintaan

tai hankintoihin.

Yhteistyd kunnan muun péivdhoidon kanssa toteutuu Pohjois-Kymenlaakson perhepdivdhoidossa
esimerkiksi seuraavasti: yhteiset koko kunnan pdivdhoidon palaverit sdadnnollisesti, yhteiset
koulutukset, yhteiset juhlat ynnd muut tapahtumat, sijaisjérjestelyt ja varahoito, tydryhméatoiminta.
Yhteistyon muutoksesta todettiin yhdessad kunnassa, ettd aikaisemmin se on ollut tiiviimpdd, mutta
nyt perhepdivdhoidon tiimiytymisen myotd joltain osin vdhentynyt. Toisessa kunnassa todettiin
viime vuosina yhteistyon tiivistyneen. Yleisesti ottaen yhteistydssd havaittiin kunnan sisélld

aluekohtaisia eroja.

Oman tyon arviointi on keskeinen osa nykyistd tyon kehittdmisti joko sellaisenaan tai osana laadun
kehittdmistd. TyOn arviointi liittyy myos kunnalliseen palkkausuudistukseen, jolloin tydn
vaativuuden arviointi ja henkilokohtaisen tydsuorituksen arviointi palvelevat paitsi tyon
kehittdimistdi my0s henkiloston palkkauksen kehittdmistd. Pohjois-Kymenlaakson kunnissa
perhepdivihoitajien tyon vaativuuden arviointi ja henkilokohtaisen tydsuorituksen arviointi on eri
tavoin toteutettu. Nidin perhepdivihoitajat ovat jo joltain osin tottuneet oman tydnséd arviointiin.
Seuraavassa esitelldéin muita alueen perhepdivéhoitajille kohdistettuja tai heitd koskevia kartoituksia

ja tutkimuksia, joista saadaan myos kehittimissuunnitelmaan liittyvaa taustatietoa.



Perhepéivihoidon keskeisimmiksi haasteiksi Pohjois-Kymenlaaksossa kevaélld 2008 nihtiin uusien
hoitajien saaminen ja tyOssd pysyminen sekd eldkoitymisen myotd tapahtuva hiljaisen tiedon
poistuminen. Lisdksi haasteelliseksi on koettu osaamisen kehittdiminen esimerkiksi
varhaiskasvatussuunnitelman sisdistdmisessd sekd maaseutukunnassa pitkdt vélimatkat ja
kulkeminen yhteisiin tilaisuuksiin. Suurena haasteena voidaan ndhdi vuoden 2009 perustettava uusi
Kouvola, jolloin kuuden kunnan perhepdividhoidon toiminta yhtendistetdén toimimaan samojen

periaatteiden mukaisesti.

2.1 Kaakkois-Suomen koulutustarvekartoitus

Varhaiskasvatuksen  osaamisklinikka -  hankkeessa  tehtiin  varhaiskasvatushenkildston
koulutustarpeesta kysely syksylld 2004 hankekunnissa eli Ruokolahdella, Imatralla ja Joutsenossa
sekd myohemmin Lappeenrannassa. EPM (Early Preventive Methods) — hanke (Socom / Nuorten
palvelu ry) ja Paapu — hanke (Socom) ovat yhteistyosséd tehneet koko Kaakkois-Suomen alueella
koulutustarvekartoituksen varhaiskasvatushenkilostolle syksyn 2005 ja kevddn 2006 aikana.
Pohjois- Kymenlaakson seitsemistd kunnasta koulutustarvekartoituskyselyyn osallistui yhteensé
511 henkil64, joista 99 % oli naisia. Vastausprosentti oli n. 70 %. Vastaajista 25 % (128 henkil6d)
toimi Pohjois-Kymenlaakson alueella perhepdivdhoitajina ja heistd 95 % on télld hetkelld
vakituisessa tyOsuhteessa. Perhepdivéhoitajilla, kuten myds erityislastentarhanopettajilla ja
johtohenkilostolla on enemmén tyokokemusta varhaiskasvatuksen osalta kuin muiden
ammattiryhmien edustajilla Pohjois- Kymenlaaksossa, silld suurimmalla osalla ndiden

ammattiryhmien edustajista on takanaan vahintdan 20 vuoden tyokokemus.

Kyselyyn vastanneista Pohjois-Kymenlaakson perhepdivihoitajista (n=128 henkildéd) 10 % on
suorittanut  perhepdivdhoitajan  ammattitutkinnon, 2,5 %  opiskeli  perhepéivdhoitajan
ammattitutkintoa vastaushetkelld (lokakuussa 2005) ja perhepdivdhoitajan kurssin oli suorittanut
59,5 % perhepdivdhoitajista. Muun sosiaali- ja terveysalan tutkinnon (esim. ldhihoitajan,
lastenhoitajan, pidivdkotiapulaisen tai sairaanhoitajan ammattitutkinnon) suorittaneita oli 15 %
vastanneista perhepdivéhoitajista. Perhepdivdhoitajan tdydennyskoulutuksen oli suorittanut 37 %
perhepdivihoitajista ja ilman perhepéivéhoitajan ammattitutkintoa, kurssia tai muuta sosiaali- ja

terveysalan koulutusta tydskenteli 13 % vastanneista.



Koulutuskartoituksessa kysyttiin varhaiskasvatushenkiloston koulutustoiveita. Vastaajat saivat
valita kahdestatoista koulutusaihevaihtoehdoista yhden tai useamman itselleen sopivan vaihtoehdon
tai kirjoittaa vapaasti omia koulutustoiveita, jos annetuista vaihtoehdoista vastaajalle sopivaa ei
16ytynyt. Perhepéivéhoitajista 65 % (n=123) toivoi koulutusta lapsen kéyttdytymisestd. Seuraavaksi
eniten perhepdivdhoitajat toivoivat koulutusta tydssd viihtymisen aiheista (59 % vastanneista),
lapsen toiminnasta (55 %) sekd lapsen tunteista ja temperamentista (50 %). Vihiten koulutusta
perhepéivdhoitajat toivoivat johtamisesta (2 %) ja verkostoyhteistyostd (2 %) sekd Vavu -

koulutuksesta (7 %).

Koulutustarvekartoitus osoittaa Pohjois-Kymenlaakson perhepdivéhoitajien koulutustaustat seké
heiddn tdmdn hetkiset koulutustoiveet. Yhdessd perhepdivédhoitajien osaamiskartoituksen ja
koulutustarvekartoituksen kanssa kunnat ja etenkin perhepdivdhoidon ohjaajat saavat arvokasta
tietoa alueensa perhepdivéhoitajien tilanteesta, esim. kohtaavatko koulutustarvekartoituksesta
nousseet perhepdivéhoitajien omat koulutustoiveet ja koulutustarpeet osaamiskartoituksesta

ilmenneet haasteet, puutteet ja kehittimisalueet.

2.2 Lasten péivdhoidon tilannekatsaus

Kaikki Pohjois-Kymenlaakson kunnat osallistuivat syyskuussa 2005 sosiaali- ja terveysministerion,
Stakesin, opetusministerion, Opetushallituksen ja Suomen Kuntaliiton selvitykseen lasten
pdivdahoidon ja esiopetuksen kunnallisesta tilanteesta. Kyselyn perusteella tavallisimmaksi
kehittdmisalueeksi perhepdivdhoidon osalta selvitys totesi perhepdivihoitajien koulutuksen
(oppisopimuskoulutus) ja ohjauksen. Perhepdivihoidon ohjauksen kautta pyritddn pitdméain
perhepdivdhoitajat  tyOssd, edistimddn ty0ssd  jaksamista sekd rekrytoimaan uusia
perhepdivdhoitajia. Suuri haaste kunnissa ldhivuosina tulee olemaan pula kotona tydskentelevista
perhepdivihoitajista. Keskeisid kehittdmisalueita olivat monessa kunnassa my0s kunnan

varhaiskasvatussuunnitelman prosessointi ja seuranta seké johtamisjérjestelyiden kdyttoon otto.

Selvityksen mukaan ryhmédperhepdividhoitoon liittyvistd kehityssuunnitelmista mainittiin
yleisimmin henkildston koulutus ja ohjaus sekd varhaiskasvatussuunnitelman laatiminen ja

soveltaminen



3. PERHEPAIVAHOITO VALTAKUNNALLISEN KEHITTAMISEN KOHTEENA

Perhepéivdhoidon rooli suomalaisessa yhteiskunnassa perustuu péivédhoitolakiin vuodelta 1973.
Péivédhoitopalveluja rakennettaessa perhepdivdhoidon avulla voitiin saavuttaa riittdvd madrd
paivahoitopaikkoja. Perhepdivihoidon merkitys on ollut ja on edelleen suuri harvaanasutuilla
alueilla, mikéd osaltaan lisdd alueellista yhdenvertaisuutta. Perhepdivéhoito ndhtiin pdivéhoitolain
valmisteluvaiheessa hyvani vaihtoehtona laitoshoidolle. Perhepéivédhoito on tuonut kotikasvatuksen
julkiseksi, ja sen rooli kodin ja kodinomaisuuden edustajana on jossain méérin sdilynyt. (Heindmaki
2006.) Perhepédivdhoitotydon ammatillisuuden lisdéintyminen ja vahvistuminen on tuonut mukanaan
paitsi tyOssd jaksamisen lisddntymistd, myds tydssd stressaantumista johtuen laajentuneesta
tietoisuudesta tyon laatuvaatimuksista, omista mahdollisuuksista tdyttdd laatuvaatimukset ja

tyotavoitteet. (Keskinen 2002, 149.)

Perhepédividhoidon tulevaisuudesta on herdnnyt valtakunnallisesti suuri huoli: mikd on
perhepdivdhoidon tulevaisuus? Perhepéivédhoitajien saatavuus uhkaa toimintamuotoa. Monissa
kunnissa vanhemmat haluaisivat lapsensa hoitoon perhepidivihoitajalle enemmaén kuin sithen on
tarjontaa. Perhepdivdhoidon merkitys on valtakunnallisesti huomattu ja tunnistettu mm.
hankerahoituksen, valtakunnallisen perhepéivdhoidon kehittdmishankkeen PERHON kautta seké
STM:n asettaman Varhaiskasvatuksen neuvottelukunnan Perhepédivdhoidon kehittdmisen alajaoston
tyoskentelynd, jonka linjaa perhepdivdhoidon kehittimistd vuoteen 2015. (Heindmaiki 2006.) Nyt

siis tapahtuu perhepdivdhoidossa paljon!

3.1 Sosiaalihuollon tdydennyskoulutussuositus

Vuoden 2005 elokuun alussa tuli voimaan sosiaalihuollon henkildston tdydennyskoulutusta koskea
sosiaalihuoltolain (710/1982) muutos, jonka tavoitteena on turvata sosiaalihuollossa tydskentelevin
henkildston mahdollisuuden ylldpitdd ja uudistaa ammattitaitoaan tydeldmin ja palvelurakenteen
muuttuessa. Tdydennyskoulutusvelvoite koskee kunnan sosiaalihuollon kaikkia tydntekijoita,
jolloin sosiaalisektorilla tydskentelevdt pdivdhoidon tyontekijat kuuluvat velvoitteen piiriin.
Sosiaalihuollon tdydennyskoulutusvelvoite edellyttdd, ettd kunnat huolehtivat henkildstonsa
riittdvastd osallistumisesta sille vuosittain jérjestettyyn tdydennyskoulutukseen, jonka tulee olla
suunnitelmallista ja kytkeytyd kiintedsti sosiaali- ja terveystoimen toimintakdytdntdjen ja

palvelujdrjestelmien kehittdmiseen sekd paikallisiin, alueellisiin ja valtakunnallisiin strategisiin



tavoitteisiin. Koulutuksen jirjestdmis- ja toteuttamistapa on kuntien harkinnassa. Taloudellisten

resurssien turvaamiseksi kuntien valtionosuutta on lisitty. (STM:n julkaisuja 2006:6, 3.)

Sosiaalihuollon henkiloston osaamisen kehittdminen ja sithen liittyvd tdydennyskoulutus nédhdain
suosituksessa osana kunnan henkildstd- ja palvelustrategiaa ja sen ldhtokohtana ovat toiminnan
kehittdminen sekd henkiloston osaamistarpeet. Osaamisen arviointia voidaan tehdd erilaisin
menetelmin ja arvioinnin pohjalta yhteistyossd henkildston kanssa laaditaan yhteiso-, tiimi- ja
yksil6tason kehittdmissuunnitelmat. Kehittdmistarpeiden arvioinnissa (strukturoitu)
osaamiskartoitus on oivallinen véline tyontekijdn ja esimichen vilisten kehityskeskustelujen liséksi.
(STM:n julkaisuja 2006:6, 24-26). Sosiaalialan osaamiskeskuksen rooli on toimia kuntien tukena
henkiléston ~ osaamisen  arvioinnissa,  tdydennyskoulutustarpeiden  kartoituksessa  ja
koulutussuunnittelussa (STM:n julkaisuja 2006:6,31). Titd tehtdvad sekd Paapu- lapsen parhaaksi —
hanke ettdi Kaakkois-Suomen varhaiskasvatuksen kehittdimisyksikkdé Ruori  tdyttdvat

perhepéivihoitajan osaamiskartoituksen laatimisella.

3.2 Perhepdivihoitajan ammattitutkinto

Perhepédivihoitajan ammatti on lasten pdivdhoitolain alkuajoista l&htien tuonut mahdollisuuden
yhdistdd kotiditiys ja ansioty0 ilman ennalta hankittua ammattikoulutusta. 2000-luvun
perhepdivihoitajilla on kuitenkin useimmilla ammatillinen koulutus ja ammatti n&hddén

uravaihtoehtona my6s muun kuin oman &itiyden kautta. (Heindméki 2006).

Perhepéivéhoitajien kelpoisuusehtoja ei ole sdddetty laissa, ja siksi perhepdivdhoitajien
koulutustausta onkin hyvin kirjava. Vuoteen 2000 asti ainoa perhepdivdhoitajan ammattiin
valmentava koulutus on ollut niin sanottu perhepéivéhoitajakurssi. Kurssin suorittaminen ei ole
kuitenkaan misséédn vaiheessa ollut edellytys tai ehdoton vaatimus perhepiivéhoitajana toimimiselle
tai tyohon ryhtymiselle. Vuonna 2000 opetushallitukselta valmistuivat ensimméiset yhtendiset
perusteet perhepdivédhoitajien ammattitutkinnolle, jotka pdivitettiin 2006. Parrilan (2002) mukaan
ammattitutkinnon perusteita voidaan pitdd suurena edistysaskeleena sekd perhepdivihoitajien

koulutuksen yhtendistdmisen, ettd perhepdivéhoidon sisdllollisen kehittdmisen kannalta.

Opetushallitus (2000) maéaérittdd perhepdivdhoitajan ammattitutkinnon perusteet ja vaatimukset, ja
kuvaa  ammattitutkinnon  suorittaneen  perhepdivdhoitajan ~ ammattitaitoa  seuraavasti;

“Perhepdivédhoitajan tyd perustuu eettisesti kestéviin periaatteisiin. Perhepdivéhoitaja toimii



yksildllisesti lapsen kasvattajana péivén eri tilanteissa, varmistaa lapsen emotionaalista ja fyysisti
turvallisuutta kaikissa tilanteissa, tukee lapsen kehitystdi monipuolisesti pdivahoidon
kasvatustavoitteiden mukaisesti kodin kasvatusta tukien, ohjaa lapsen kehitysté leikin ja toiminnan
avulla ikd- ja kehitystason mukaisesti, huolehtii lapsen tarvitsemasta hoivasta ja huolenpidosta,
huolehtii monipuolisesta ravinnosta, lapsen tarvitsemasta levosta, liikunnasta ja sdénnollisestd
paivarytmistd, tukee vanhempia heidén kasvatustehtdavéssdén ja auttaa heitéd tarvittaessa hoidon ja
kasvatuksen palvelujen piiriin sekd tukee omalla ty6llddn esiopetuksen maédriteltyjd tavoitteita.”

(Opetushallitus 2000, Perhepéivihoitajan ammattitutkinnon perusteet).

Perhepéivihoitajan ammattitutkinto muodostuu kolmesta pakollisesta tutkinnon osasta ja kahdesta
valinnaisesta tutkinnon osasta. Pakolliset osiot vuoden 2000 perusteissa olivat yhteistyd ja
ammatillinen vuorovaikutus, hoito ja huolenpito sekd varhaiskasvatus. Vuoden 2006 perusteissa
pakollisiksi tutkinnon osiksi tulivat kasvatustietoisuus, kasvatuskumppanuus ja yhteistyotaidot,

varhaiskasvatus seké terveys, turvallisuus ja ruokahuolto.

Perhepéivéhoitajien osaamiskartoitusta on 1dhdetty avaamaan nididen kolmen aihealueen sisdltdmien
ja opetushallituksen méérittdmien vaatimusten pohjalta. Aiheita on yhdistelty ja osaamisentasoja on
pyritty avaamaan mahdollisimman kaytdnnonldheisesti kuhunkin aihealueeseen ja vaatimuksiin

sopivaksi.

3.3 Valtakunnallinen perhepéividhoidon kehittiminen

Viime vuosina on eletty vilkasta aikaa perhepédivdhoidon kehittdmisessd. Useita perhepédivdhoidon
kehittimiseen liittyvid hankkeita on saatu péidtokseen ja useita on tdlld hetkelld kdynnissa.
Valtakunnallinen perhepéivihoitajien ja esimiesten osaamiskartoitus toteutettiin yhteistydssi
Padkaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus Soccan ja Merikosken kuntoutus- ja
tutkimuskeskuksen Perho-hankkeen yhteistyolld 24.5.-18.9.2006. Pohjois-Kymenlaaksosta
osallistui kartoitukseen Valkeala ja Anjalankoski. Perhepdivdhoitoa on my0s tutkittu yhd enemman.

Tohtorinvéitdskirjoja ja lisensiaattitutkimuksia on tehty useita liittyen perhepéivihoitoon.



4. OSAAMISEN HAASTEET

Parrilan (2002, 20-26) mukaan perhepéivdhoitoa voidaan pitdd vanhimpana paivihoidon muotona.
Se on syntynyt korvaamaan lapsen hoidon tarvetta didin tyossd kdydessa silloin, kun vanhemmilla
ei ole ollut varaa palkata hoitajaa kotiin, eikd tarjolla ole ollut sukulaisia tai yhteiskunnan
pdivahoitopalveluja vastaamaan lasten hoidosta. Pelkén hoidon tarjoaminen vanhempien tydpdivan
ajaksi el endd riitd, vaan perhepdivdhoitajan odotetaan olevan varhaiskasvatuksen ammattilainen,
joka tarjoaa turvallisen ja pedagogisesti laadukkaan ympériston kaikille lapsiryhmédédnsd kuuluville

lapsille.

Parrilan (2002, 20) mukaan perhepdividhoitajan ammatillisuuteen ja perhepéivihoitotyon
kehittimiseen kohdistuu yhd kasvavia odotuksia. Varhaiskasvatustutkimukset ovat lisdnneet tietoa
siitd, kuinka suuri vaikutus pdivdhoidolla voi olla lapsen kehitykseen joko myonteisesti tai
kielteisesti. Perhepdivihoitajat ovat suuren haasteen edessid. Samaan aikaan kun heiltd vaaditaan
perushoivan lisdksi pedagogisesti laadukasta ympdaristdd, jossa useimmiten on hoidettavana
samanaikaisesti monenikdisid lapsia, tulee heiddn osata kohdata jokainen lapsi ja perhe yksildind ja
rakentaa varhaiskasvatusprosessi heiddn tarpeiden mukaan. Tdméd asettaa uusia vaateita

perhepiivéhoitajien koulutukselle, tutkimukselle ja kehittdmiselle.

Parrila (2002, 27) nostaa tarkeimmaéksi perhepéivéhoitoa ohjaavaksi yhteiskunnalliseksi asiakirjaksi
pdivahoitolain ja lain asetukset. Laki lasten pédivdhoidosta asettaa pdivdhoidolle tietyt tavoitteet,
joiden mukaisesti perhepdivdhoitajien edellytetddn toimivan. Vuonna 1983 pdivihoitolakiin
asetetun tavoitepykéldn (304/1983) mukaan “pidivdhoidon tavoitteena on tukea pdivdhoidossa
olevien lasten koteja kasvatustehtdvassddn sekd yhdessd kotien kanssa edistdd lapsen
persoonallisuuden tasapainoista kehitystd. Pdividhoidon tulee tarjota lapselle jatkuvat ja turvalliset
ihmissuhteet, lapsen kehitystd monipuolisesti tukevaa toimintaa sekd yksilolliset l&htokohdat
huomioon ottaen suotuisa kasvuympéristd. Pdivdhoidon tulee myds lapsen idn, yksilollisten
tarpeiden ja kulttuuriperinteen huomioon ottaen edistdd lapsen fyysistd, sosiaalista ja tunne-elaméan
kehitystd sekd tukea lapsen esteettistd, dlyllistd, eettistd ja uskonnollista kasvatusta.” Namé luovat

haasteita myos osaamiselle.
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4.1 Varhaiskasvatussuunnitelma

Perhepéivéhoitajien ammattitutkinnon perusteiden ja pidivdhoitolain lisdksi perhepéivéhoitajien
osaamisvaatimuksia ja edellytyksid linjaavat valtakunnalliset varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005) mukaan varhaiskasvatus on pienten
lasten eri eldménpiireissd tapahtuvaa kasvatuksellista vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on edistdd
lasten tasapainoista kasvua, kehitystd ja oppimista. Varhaiskasvatuksen keskeinen voimavara on
ammattitaitoinen henkilostd ja laadukkaan varhaiskasvatuksen kannalta on olennaista, ettd koko
kasvatusyhteisolld ja jokaisella yksittdiselld kasvattajalla on vahva ammatillinen osaaminen ja

tietoisuus.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet linjaavat kasvattajan roolin ja tehtidvét varhaiskasvatuksessa
valtakunnallisella tasolla, miké osaltaan nostaa myds perhepdivéhoitajien vaatimuksia kasvattajana.
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan kasvattajan on tirkedd tiedostaa oma
kasvattajuus ja sen taustalla olevat arvot ja eettiset perusteet. Kasvattajalta edellytetddan
sitoutuneisuutta, herkkyyttéd ja kykyé reagoida lapsen tunteisiin ja tarpeisiin. Hanen tehtdvanaidn on
suunnitella toimintaa ja rakentaa ympéristd, jossa ndkyvidt lapsille ominaisin tapa toimia sekd
siséllolliset orientaatiot. Kasvattaja tyoskentelee kasvatuskumppanuuden periaatteiden mukaisesti,

yllépitaa ja kehittdd ammatillista osaamista ja tiedostaa varhaiskasvatuksen muuttuvat tarpeet.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet maédrittelevdt vanhempien ja pdivdhoidonhenkildston
kasvatusyhteistyon  kasvatuskumppanuudeksi. Vasun mukaan kasvatuskumppanuudella
tarkoitetaan vanhempien ja henkildston tietoista sitoutumista toimimaan yhdessd lasten kasvun,
kehityksen ja oppimisen prosessien tukemisessa, mikd edellyttdd luottamusta, tasavertaisuutta ja
toistensa kunnioittamista vanhempien ja kasvattajan vélilld. Kasvatuskumppanuus ldhtee lapsen
tarpeista, ja siind yhdistyvét kahden, lapselle tirkedn tahon, vanhempien ja varhaiskasvatuksen
kasvattajien tiedot ja kokemukset. Vanhemmilla on lastensa ensisijainen kasvatusoikeus ja — vastuu
sekd oman lapsen tuntemus ja henkilostolld taas on kéytettdvissddn koulutuksensa antama
ammatillinen tieto ja osaaminen sekd vastuu kasvatuskumppanuuden ja tasavertaisen yhteistyon

edellytysten luomisesta.

Sen lisdksi ettd kasvatuskumppanuudessa on kysymys vanhempien ja henkiloston asennoitumisesta
yhteiseen kasvatustehtdvddn, on kyse myoOs konkreettisesta organisoinnista ja sopimisesta

molemmille osapuolille sopivalla tavalla. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan
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henkildstolld on ensisijainen vastuu siséllyttdd perhekohtaisesti kasvatuskumppanuus luontevaksi
osaksi lapsen varhaiskasvatusta. Vasun mukaan vanhemmilla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa
yksikon varhaiskasvatussuunnitelman sisdltoon ja osallistua oman lapsen

varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen ja arviointiin.

Varhaiskasvatussuunnitelman mukaan yhtend kasvatuskumppanuuden tavoitteena on tunnistaa
mahdollisimman varhain lapsen jollakin kasvun, kehityksen tai oppimisen alueella mahdollinen
tuen tarve ja luoda yhteistydssd vanhempien kanssa yhteinen toimintastrategia lapsen tukemiseksi.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ovat pohjana kuntien tehdessa omia
varhaiskasvatussuunnitelmiaan. Kunnan varhaiskasvatussuunnitelman lédhtokohtina ovat kunnassa
tehdyt lasta ja perhettd koskevat suunnitelmat, kunnan varhaiskasvatuksen linjaukset ja
esiopetussuunnitelmat. Kunnan varhaiskasvatussuunnitelmissa tai varhaiskasvatus linjauksissa
maédritellddn, millaisia seudullisia, alueellisia ja yksikkokohtaisia suunnitelmia kunnassa tehddén ja
miten ne vahvistetaan sekd tarkistetaan sddnnoéllisesti. Varhaiskasvatusta laadittaessa kunnassa
tarkistetaan ja kirjataan eri palvelumuotojen ominaispiirteet, erityisesti tavoitteet ja toimintatavat.
Tdhén kuuluu my6s perhepdivihoidon ominaispiirteiden ndkyminen ja huomioon ottaminen kunnan

varhaiskasvatussuunnitelmassa.

Kevaillda 2008 Pohjois-Kymenlaakson vasu-prosessi oli sellaisessa vaiheessa, ettd kuntakohtaiset
vasut oli suurimmaksi osaksi tehty valmiiksi. Yksikk&vasut olivat neljdssd kunnassa valmiina tai
tekeilld. Yhdessd kunnassa perhepdivihoitoon oli laadittu oma vasu, josta oli pyydetty vanhempien

palautetta. Lapsen vasu oli kdytdssd yhdesséd kunnassa.

4.2 Varhainen tuki

Paapu -hankkeen tavoitteena on kehittdd varhaisen havaitsemisen osaamista, luoda ja vakiinnuttaa
varhaisen puuttumisen toimintakdytéintdjd, muuttaa perinteinen yhteistyd kasvatuskumppanuudeksi,
varhaisen puuttumisen ja kuntoutuksen nidkeminen osana perustyotd ja kasvatuskumppanuutta,
moniammatillisen yhteistyon kehittdminen erityisesti huolen harmaanvyohykkeen osalta seké
seutukunnallisen alle kouluikdisten lasten terveyttd ja hyvinvointia tukevan erityisosaamisen
hyodyntdminen. Lahtokohdiltaan melko samanlainen ajatusmalli ja ideologia on Heindméen (2005,
8) Varhaisen tuen kehittimisvalikko-malli, jossa pyritddn inklusiivisen ldhtdkohdan mukaan

tarjoamaan mahdollisimman paljon tukea myds tavallisten kasvatuspalvelujen yhteydessa.
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Heindméen (2005) mukaan “kasvatusjdrjestelmissd erityisen irrottaminen tavallisesta on kdynyt

toimimattomaksi menettelyksi, eikd lapsen tukemista voida liittd4 vain erityispalveluun”.

Kun suunnitellaan lapsen erityisen tuen jdrjestimistd, hoitomuodon valinta ei voi olla ensisijainen
perusta. Kun perhepédivdhoitokotia arvioidaan erityisen tuen jdrjestimisen ympdristond, tulee
huomioida lapsen tarpeiden nédkokulmasta sekd fyysinen ympdristd, toiminnalliset puitteet,
toimintaryhmi, perhepdivdhoitajan osaaminen ettd moniammatillisen yhteistyon osallistumisen
edellytykset. (Heindmiki 2005, 53). Tamai ideologia luo joiltakin osin paineita perhepdividhoitajan
osaamiselle, mutta toisaalta se arvostaa ldhtOkohtaisesti sitd osaamista ja ammattitaitoa, jota

kentéll4 jo on.

4.3 Perhepiivahoidon ohjaamisen haasteet

Pohjois-Kymenlaakson kunnista yhdessd perhepdivdhoidon ohjausvastuu oli kunnan ainoalla
paividkodin johtajalla. Perhepédivdhoidon tai pédivdhoidon ohjaajan vastuulla perhepdivdhoito oli
viidessd kunnassa, joista yhdessd kunnassa perhepdividhoidon ohjaustehtivdd hoitivat osin myds
kaksi péividkodin johtajaa ja yhdessd kunnassa pidivdhoidon johtaja. Yhdessd kunnassa

perhepdivahoidon ohjaustehtidva oli tiysin pdivdhoidon johtajalla.

Valtakunnallisesti perhepédivihoidon ohjaamisen haasteisiin on pyritty vastaamaan esimerkiksi
PERHO-hankkeessa, jossa kehittdvin tyontutkimuksen keinoin laadittiin verkostoitumisen ja
ohjauksen toimivuuden analyysi, jonka pohjalta kehitettiin ja mallinnettiin perhepdiviahoidon

ohjausmenetelmia.
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5. POHJOIS-KYMENLAAKSON PERHEPAIVAHOITAJIEN OSAAMINEN
VARHAISESSA HAVAINNOINNISSA, KASVATUSKUMPPANUUDESSA JA OMAN
TYON KEHITTAMISESSA

Hitosen (2004, 7) mukaan jatkuvasti muuttuva ympéristd vaatii ihmisiltd tydssddn moniosaamista
ja kokonaisuuden hallintaa sekd osaamista, jossa yhdistyvit teoreettinen tieto ja kéytdnnon
kokemus. Tyo6tehtdvikohtaiset tiedot ja taidot eivét ole endd riittdvid, vaan osaamiseen kohdistuu
yhd monipuolisempia vaatimuksia, kuten vuorovaikutustaitoja, ryhmétyotaitoja ja joustavuutta.
Némi ominaisuudet ovat nykypdivin osaamisvaatimuksia ja niitd painotetaan yhd enemmin eri
tyotehtivissd ja ne néyttdytyvit myos ammatillisen koulutuksen tavoitteissa. Namd vaatimukset
nakyviat myos perhepdivdhoitajien osaamisvaatimuksissa ja tyon haasteissa. Siksi onkin térkedd
kartoittaa perhepdivihoitajien osaaminen téssd yhd haasteellisemmassa kasvattajan tyOssd, jotta
tarvittavia alueita sekd osaamisen heikkouksia voitaisiin  kehittdd ja ndin parantaa

varhaiskasvatuksen laatua ja perhepdivihoitajien tyossé jaksamista.

Hiatosen (2004, 9) mukaan osaamisen kuvaaminen luo yhteisen ja yhtendisen kisityksen
organisaation ja yksilon kokonaisosaamisesta, antaa tdsmaéllistd tietoa tarvittavasta osaamisesta eri
tehtdvissd ja mahdollistaa kehityksen suunnittelun. Kehittdmisen padpaino tulee olla patevyyksien
vahventamisessa, oppimisilmapiirin kehittdmisessd ja oppimisesteiden poistamisessa. Oleellisinta
on 16ytdd ne osaamisalueet ja avaintehtivit, jotka ovat tirkeimpid erityisesti tulevaisuutta ajatellen,

ja pyrkid kehittdméén niita.

Osaamista ja ammattitaitoa voidaan kuvata monin tavoin. Ammattitaito voidaan esimerkiksi
ymmartdd kykynd yhdistdd ammattiin liittyvdt tiedot ja taidot tarkoituksenmukaiseksi
kokonaisuudeksi. Silloin kyseessd on prosessi, johon vaikuttavat niin toimintaympéristo,
tyotehtdvit kuin tyopaikan vaatimukset, ettd persoonallinen kehitys ja emotionaaliset tuntemukset.
Toisin sanoen osaamisessa yhdistyvit tietojen ja taitojen monipuolinen ja luova kidyttdminen,
ajattelun taidot, kyky organisoida ja tyoskennelld ryhmissd, oppimaan oppimisen taidot, kyky
joustaa ja mukautua muutoksiin, kyky arvioida omaa osaamistaan ja toimintaa sitd samalla

kehittden. (Hatonen 2004, 12.)
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Kuvio 1. Perhepiivihoitajan osaamiskartoituksen konteksti

Kuviossa 1 pyritddn liittdimédn perhepdivdhoitajan  osaamiskartoitus kontekstiinsa ja
toimintaympdristdssd tapahtuviin ilmidihin tai asioihin. Taustalla vaikuttavat toimintaa maérittavét
lait ja toimintaa ohjaavat asiakirjat. Lisdksi osaamisen kehittdmisen yhteydessd tulee ottaa
huomioon parhaillaan meneillddn oleva tutkimus- ja uudistustyd sekd paikallisesti ettd
valtakunnallisesti. Kuviossa on mainittu esimerkinomaisesti vain joitakin perhepdivdhoidon
kehittdmiseen liittyvid teemoja/projekteja. Varhaiskasvatussuunnitelmatyd on hyvidssd vauhdissa
kunnissa ja se vaikuttaa varmasti my0s osaamisen arvioimisen tarpeeseen. Keskeinen
perhepdividhoitajan ammatin osaamisen ldhtokohta on perhepdivdhoitajan ammattitutkinto. Tahén
osaamiskartoitukseen on valittu osaamisalueiden maérittdjiksi tutkinnon pakolliset osat. Niistd seka
Alilan & Harjamden “Perhepdivihoidon osaamistarpeet ja tdydennyskoulutustarpeet
padkaupunkiseudulla” — raportista teki opiskelija Mari Johansson ensin koonnin osaamisalueista,
joiden tdrkeydestd ja  ajankohtaisuudesta on pyydetty kommentteja  Paapu-kuntien
perhepédivdhoidonohjaajilta sekd Varkki-hankeen perhepédivihoidon ammattilaisista koostuvalta
Perho-ryhmaltd. Néin tehtiin siksi, ettd saadaan paikallinen ndkemys tuotua esiin. Kommenttien

perusteella koottiin osaamiskartoituksen osaamisalueet.
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Lisdksi osaamisalueeksi muodostettiin Oman tydn arviointi ja kehittdminen, jota voidaan pitdé
kokoavana tai ldhtokohtaisena osiona, silld reflektiivisyyden kehittimistd aikuisen oppimisen
lahtokohtana voidaan pitdd keskeisend. Mezirowin (1998, 29-30) mukaan merkittdvat aikuisidn
oppimiskokemukset sisdltdvdt aina uudelleen arviointeja suhteessa sithen tapaan, jolla olemme
asettaneet ongelmia kuin my0s omaan asennoitumiseemme havaitsemiseen, tietdmiseen,
uskomiseen, tuntemiseen ja toimimiseen. Pitkdin itsestdén selvind pidettyjen, omaa itsed koskevien
ennakko-oletusten ehdollistamien merkitysperspektiivien kyseenalaistaminen saattaa merkitd
mindkuvallemme hyvinkin keskeisten arvojen kiistdmistd. Perhepdivdhoitajan pohtiessa sitd,
millainen on “hyvéd perhepdivédhoitaja” vertailu ammatin (varsinkin pitkdn uran tehneiden osalta)
alkuaikojen merkitysperspektiivin ja nykyajattelun vilillda voi olla merkittdvd sysdys ammatti-
identiteetin muutokselle. Parrilan (2002) viitostutkimuksen mukaan perhepdivihoitojdrjestelméssi
on havaittavissa hoitomuodon kehityshistoriasta kumpuavia perusmyyttejd, jotka ndyttaytyvit eri
toimijoille ristiriitaisesti. Tdllainen myytti on esimerkiksi kodinomaisuuden myytti, joka voidaan
ndhdd ristiriitaisena suhteessa perhepdivihoitoon kohdistuvien kehittdmispaineiden, odotusten ja

toiveiden kanssa, jotka tuntuvat suuntautuvan kotiympéristostd ulospéin. (Parrila 2002, 176- 177).

Keskeisend kehittdmisen vélineend ndhdddn nykyisin dialogin kayttd. Arnkillin ja Erikssonin (2005)
mukaan dialogi on vuoropuhelu, jossa ihmiset ajattelevat yhdessd ja sen tavoitteena on saavuttaa
uusi ymmarrys, joka ei aina kuitenkaan ole yhteisymmaérrys. Tavoitteena on pikemminkin
ymmartdd se, miten muut ajattelevat. Dialogilla on yleenséd uudistava, eteenpéin vievd voima, silld
sen lopputulosta ei kukaan tiedd. Dialogissa toteutuu sekd ihmisten vilisind ettd heidin sisdisisind
vuoropuheluina. Kuullessaan muiden ndkemyksid ja tuntemuksia asioista, ihminen rikastaa ja
muuntaa késityksiddn. Puhuessaan ihminen jdsentdd ja havainnoi omaa ajatteluaan. (Arnkill &
Eriksson 2005, 35). Dialogin merkityksen voitanee arvioida perhepdivdhoidossa olevan yhtd
merkittdvd kuin muualla varhaiskasvatuksen kentdssd. Perhepdivdhoitajat kohtaavat tydssddn
monenlaisia lapsia ja perheitd, joista jotkut aiheuttavat huolta, jolloin varhainen dialogi on paras
keino saada alulle tilanteen muuttaminen. Dialogi on siis tirkednd tydviline, mutta silld on myds

kehittdva ja avartava elementti.
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5.1 Kartoituksen viline

Osaamiskartoituskaavakkeessa osaamistasot ovat jaettu viiteen tasoon niin, ettd ykkos-, kolmos- ja
viitostasoihin on kuvattu kyseisen osaamistason vaatimukset. Ykkdstason osaajalla on
perusosaamista ja hdn osaa toimia sovittujen “’pelisddntdjen” ja ohjeiden mukaisesti. Vaikka hénelld
on yleiskuva osaamisalueen asioita, osaamisessa on kehitettdvad. Kolmostason osaaja osaa toimia
keskeisissd osaamisalueen edellyttdmissd tehtdvissd ja hidnelldi on vankkaa tietdmystd alueen
asioista. Hin osaa soveltaa tietdmystddn joustavasti ja monipuolisesti omassa tydssddn. Viitostason
osaajaa voidaan pitdd huippuosaajana kyseiselld alueella. Hin osaa nahda osaamisalueeseen liittyvia
asioita kokonaisuutena ja osaa yhdistdd asioita uudella tavalla. Henkild osaa kehittda
osaamisalueeseensa kuuluvia asioita laajasti. Kakkos- ja nelostasot asettuvat ndiden osaamistasojen
vilille niin, ettd kakkostason osaajalla on enemmén osaamista kuin perusosaajalla, mutta osaaminen
ei vield riittdvisti kolmostasolle. Nelostaso asettuu samoin kolmostason ja huippuosaamisen
vélimaastoon. (Hdtonen 2004, 29). Osaamistasoja luonnehditaan osaamiskartoituksessa seuraavin

termein:

1= noviisi
2=edistynyt aloittelija
3=osaava suorittaja
4=taitava suorittaja

S=expertti

Osaamisen alin taso on jo myodnteistd osaamista. Tdssd kartoituksessa ei kéytetty O-tasoa, joka
tarkoittaa sitd, ettd henkilolld ei vield ole ko. osaamista, vaikka se kuuluukin hénelle. Téllainen
tilanne on esimerkiksi silloin, kun uusi tyontekiji aloittaa tydssddn ja ei ole esimerkiksi vield ehtinyt
harjoittaa kaikkia tyohon liittyvid osaamisalueita, jos tarvetta niiden kdyttdonottoon ei vield ole
tullut. On myds luonnollista, ettd kaikkia tulevaisuuden osaamisen alueita ei vield hallita, jolloin
osaamisen tasoksi tulisi O-taso. TiimityGtd puoltaa tdssa se, ettd vaikka tyOyhteisosséd yksilolla ei ole
jokin osa-alueen osaaminen on hieman huonompaa kuin muilla tydyhteison jésenilld, yhdessd eri
ihmisten kanssa syntyy osaamisen yhdistelmé, jonka avulla tyotehtdvédt hoituvat parhaalla

mahdollisella tavalla.

Osaamiskartoituksen osaamisalueiksi valittiin kolme aluetta, joiden katsottiin kuvaavan Paapu-

lapsen parhaaksi -hankkeen tavoitteita. Varhaisen havainnoinnin osaaminen ja varhaisen tuen
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jérjestdiminen osaamisalueena vastaa hankkeen tavoitetta varhaisen alle kouluikdisten lasten
kasvuymparistoon ja yksilolliseen kehitykseen liittyvien riskitekijdiden havaitsemisen osaamisen
parantaminen. Kasvatustietoisuus, kasvatuskumppanuus ja yhteistytaidot vastaavat osaltaan paitsi
laadukkaan varhaiskasvatuksen toteutumiseen perhepédividhoidossa my0s lapsen kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin tukemiseen. Oman tyon arviointi ja kehittiminen ovat osa-alueena yleinen oman tyon

kehittdmiseen kiintedsti liittyvé alue.

Kartoituksen toteuttamisen yksi osa-alue oli hoitajan tai tiimin tekema itsearviointi kustakin
osaamisalueen kohdasta. Itsearviointi on ihmisen oma kasitys kulloisestakin teemasta, jolloin sen
totuusarvoa voidaan tarkastella vain hdnen subjektiivisesta ndkokulmasta tai tiimin yhteisesté
kidsityksestd. Jokaisella tyontekijdlla késitys omasta osaamisesta muodostuu eri ldhtokohdista.
Kasitykseen vaikuttavat esimerkiksi esimiehen tai tiimin kanssa hoitajan osaamisesta kdydyn
keskustelun miéra ja laatu, omassa tydssd saadut kokemukset ja saatu palaute. Liséksi kdsitykseen
omasta osaamisesta vaikuttaa hoitajan itsetunto, joka teemana on liian laaja tdssd kéasiteltdvaksi.
Joillakin on taipumus vidhitelld tai liioitella omaa osaamistaan, mutta timd on késitys, joka
tyontekijalld on. Siksi olisikin tirkedd ylldpitdd osaamiseen liittyvdd keskustelua, jotta opitaan

reflektoimaan omaa ty6té niin ettd kuva omasta osaamisesta olisi mahdollisimman todenmukainen.

5.2 Kartoituksen prosessi

Perhepéivihoitajien osaamiskartoitusta pyydettiin Paapu — lapsen parhaaksi - hankkeelta ja tdhin
tarpeeseen on nyt pyritty vastaamaan kiytettdvissd olevien resurssien puitteissa. Osaamiskartoitus
on tehty perhepdivdhoitajien ammattitutkinnon (2006) perusteisiin pohjautuen, huomioiden
valtakunnalliset varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. Osaamiskartoituksen toteuttaminen ja
kaavakkeen (liite 1) kéyttd ei ole sidottu menetelmaéllisesti. Osaamisalueet voidaan toki kdyda lapi
kaikki kerralla tai jakaa pienempiin, ehkédpd ohjaajan ennalta tdrkedksi arvioimiin osiin.
Arvioitavien osaamisalueiden valinnassa voidaan kdyttdd hyvédksi myods kunnan pdivdhoidon ja

varhaiskasvatuksen tulevaisuuteen suuntaavia strategioita tai valittuja kehittimissuuntia.

18



Jatkotoimenpiteet
-koulutussuunnittelu

PERHEPAIVA- L o
-tiimityon kehittaminen
HOITAJAN I:> -ohjaamisen mahdollisuudet

OSAAMISKARTOITUS -ym.

AN

keskustelua

Perhepéivahoitaja/ Perhepéivéhoidon
fimi > ohjaaia

Kuvio 2. Osaamiskartoituksen prosessi

Kuviossa 2 kuvataan osaamiskartoituksen prosessia. Osaamiskartoitus voitiin toteuttaa niin, ettd
perhepdivdhoidon ohjaaja kdy yhdessd perhepdividhoitaja tai perhepidivdhoitajien tiimin kanssa
osaamiskartoituksen ldpi ja arvioivat hoitajan sen hetkisti osaamista eri osaamisalueilla. On
tarkoituksenmukaista, ettd hoitaja/tiimi voi pohtia ensin itsekseen osaamisen tasoaan tarkasteltavilla
osaamisalueilla itsekseen. Sen jdlkeen osaamisalueet kdydddn ldpi ohjaajan kanssa, jolloin
tarkoituksena on 10ytdd hoitajan/tiimin omat vahvuudet ja heikkoudet sekd miettid
kehittymismahdollisuuksia. Perhepdivihoidonohjaajalle osaamiskartoitus toimii tyovélineend, kun
tavoitteena on kerdtd tietoa hoitajien osaamisesta ja koulutustarpeista. Keskeisin tehtidva ohjaajalla
on avata keskustelemalla osaamistasot, jotta saadaan aikaan turvallinen ja kehittdmiseen
myoOnteinen ilmapiiri. Tarkoitus ei ole arvostella hoitajia. Osaamiskartoituksen voi katsoa
palvelevan paitsi esimiestyOtd tavoitteiden asettamisessa ja osaamistason madrittdmisessd, myos
hoitajan tyotd siten ettd kartoituksessa tuodaan selkedsti kdytdnnoén toiminnan tasolle hineltd
odotettava tyosuoritus. Ennen osaamiskartoituksen aloittamista on hyvé itse kirjata ylos ne asiat,

joita konkreettisen tyon tasolla odottaa alaisiltaan kullakin osaamistasolla.
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Osaamiskartoitus antaa paljon arvokasta tietoa kunnille ja ohjaajille oman alueen
perhepiivéhoitajien osaamisesta, mahdollisista puutteista ja koulutustarpeesta. Sitd voidaan kayttda

jatkossa tyovélineend kehittdmisty0ssa ja jatkotoimenpiteitd suunniteltaessa.

5.3 Tulokset

Kartoitukseen vastasi 134 perhepédivdhoitajaa Anjalankoskelta, Eliméeltd, Iitistd, Jaalasta,
Kouvolasta, Kuusankoskelta ja Valkealasta. Koko alueella toimii perhepdivédhoitajia kaikkiaan 194,
joten kartoituksen vastausprosentti on 70 %. Liitteend 2 ovat kartoituksen tulokset eri
osaamisalueilla kuvioina, joissa ndkyvét vasemmanpuoleisessa pylvéddssd kuntakohtaiset keskiarvot
ja vertailutiedoksi oikeanpuoleisessa pylvddssid koko alueen keskiarvot. Tarkemmin on tuloksissa
nostettu esiin osaamisaluekohtaisten keskiarvovertailua eri osaamisalueista. Liséksi on esitetty

kartoituksen avovastauksista koonnit.

Osaamiskartoituksen tuloksia analysoitaessa yksilovastaukset ja tiimivastauksen kisiteltiin aluksi
erillisind. Kummastakin laskettiin keskiarvo siten, ettd yksilovastauksissa laskettiin laskennallinen
keskiarvo ja tiimivastauksissa vastaukset painotettiin tiimin jdsenten lukuméarilld. Mikali tiimin
vastaus olisi késitelty yhtend vastauksena, mahdollinen vertailu yksilovastauksiin olisi ollut

vaikeaa, silld yksilovastaukset olisivat painottuneet enemmaén.

Seuraavassa yhteenvedossa esitetddn kukin osaamiskartoituksen osa-alue omana kokonaisuutenaan
niin, ettd avataan kysymysten siséllollistda merkitystd, jonka jélkeen osa-alueen osaaminen esitetdin
koko alueen osaamisen kannalta. Kysymyskohtaiset yhteenvedot, joissa ilmenee eri kuntien
osaaminen, l0ytyvit liitteend 2. Néin saadaan ndkokulma koko alueen osaamiseen ilman, ettd

huomio kiinnittyy liiaksi yhden kunnan osaamiseen tai vertailuun muiden kuntien kanssa.
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5.3.1 Varhaisen havainnoinnin osaaminen ja varhaisen tuen

jarjestiminen

Valtakunnallisessa varhaiskasvatuksen perusteissa yhtend varhaiskasvatuksen pddmadrdna
mainitaan lapsen henkilokohtaisen hyvinvoinnin edistiminen. Kasvattajien toimintana tima
tarkoittaa jokaisen lapsen yksilollisyyden huomioimista, joka mahdollistaa lapsen toimimisen ja
kehittymisen omana ainutlaatuisena persoonanaan. Perhepdivihoidon toiminnan jdrjestimisessd
vksilollisyyden arvostamisen ja huomioon ottamisen osaaminen tukee merkittivdsti lapsen

henkilékohtaista hyvinvointia (1.1).

Kasvatuksellinen suhtautuminen lapseen — osaamisalueella (1.2) arvioitava osaaminen liittyi lapsen
myonteisen mindkuvan kehittymisen tukemiseen, lapsen kuuntelemiseen ja vuorovaikutukseen
kannustamiseen. Kasvatuksellinen suhtautuminen lapseen on osa kasvatustietoisuutta, jossa
kasvattaja ymmaértdd oman tyonsa tavoitteet ja motiivit. Perhepdivihoitajien kasvatustietoisuuteen
ovat yhteydessd mm. koulutus, tyovuosien méérd ja kulloinkin hoidettavana oleva lapsiryhmaé.
Kasvatustietoisuuden ilmentymid ovat kéytdnnon kasvatustoiminta ja puhe esimerkiksi
vuorovaikutuksessa hoitolasten kanssa. Lapsen kasvun- ja kehitysvaiheiden sekd lapsiryhmdn
huomioonottamisen osaaminen toiminnan suunnittelussa (1.3.) merkitsee sitd, perhepaivihoitajat
kykenevét arvioimaan osaamistaan lapsen ja lapsiryhmén idn, kehityksen ja luonteenpiirteiden

huomioon ottamisessa suunnitellessaan toimintaa.

Lapsen havainnoimisen osaaminen (1.4.) péivéahoitotilanteissa erityiskasvatuksen tarpeen
arvioimiseksi yhdessd vanhempien ja asiantuntijoiden kanssa on alue, jossa voidaan ndhdid myos
monesti pitkdn uran mukanaan tuoman hiljaisen tiedon merkitys. Perhepéivédhoitaja havainnoi
lapsiryhméé koko pitkén hoitopéivén ajan, ja varsinkin kotona yksin tyotd tekevé hoitaja on melko
yksin myds havaintojensa tulkinnassa ja niistd tehtdvien johtopéddtosten kanssa. Siksi on tarkedd
tehdd yhteistyotd eri tahojen kanssa, jotta saa tukea omille havainnoilleen sekd myds joltain osin

tarkedd apua havainnoinnin systematisoinnissa.

Osaaminen varhaista tukea tarvitsevan lapsen hoidossa, kasvatuksessa ja opetuksessa (1.5.) sisiltia
varhaiskasvattajan oman tyon tarkastelua lapsen tuen tarpeen ndkokulmasta siind ympdristossa,
jossa lapsi on. Osaaminen tarkoittaa sitd kykyd muuttaa ja muokata toimintaympéristdd ja omaa

toimintaa lapsen tarpeita vastaavaksi, tietenkin kéytettdvissé olevien resurssien puitteissa. Kyse on
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varhaiskasvatuksen laadukkaan perusosaamisen hyodyntdmisestd, joka tdydentyy pedagogisen

kuntoutuksen ja ennaltachkiisyn toimilla.

Erityistd tukea tarvitsevan lapsen hoidon, kasvatuksen ja opetuksen osaamisessa (1.6.) on tiarkedd
yhteistyd taustaverkoston (kiertdvd erityislastentarhanopettaja, perhepédivdhoidon ohjaaja,
puheterapeutti, toimintaterapeutti ja niin edelleen) kanssa sekd itsendinen tydskentely annettujen
ohjeiden mukaan. Kyse on moniammatillisesta yhteisty0std, jossa tidrkedd ovat hyvit
vuorovaikutustaidot sekd itsendisen, kuntouttavan tyOtavan osaaminen tarvittacssa. Lapsen
kuntoutuksen toteuttaminen lapselle laaditun suunnitelman mukaisesti, kuntoutuksen seuranta ja
arviointi ovat osaamisen osa-alueita (1.7), jotka linkittyvit edelliseen osaamisalueeseen kiintedsti ja
on kiytdnnon kuntouttavaa ty6td moniammatillisena yhteistyond, jossa jokainen tekee oman

osuutensa.

Lapsen ohjaaminen eri sisdltéalueilla ikd- ja kehitystason mukaan (1.8) sisiltid mm. kiddentaidot,
musiikin,  liikunnan, luonnon, matemaattiset valmiudet varhaiskasvatussuunnitelman
sisdltoorientaatioiden mukaan. Téssd tarvitaan teoriatietoa lapsen ikd- ja kehitystason eri vaiheista

sekd my0s havainnointiin perustuvaa tietoa lapsen yksilollisestd osaamisesta ja tarpeista.

Leikkiminen on lapselle luontainen tapa toimia, joka tulee ottaa huomioon toiminnan suunnittelussa
ja toteutuksen muodoissa. Leikkiin ja luovuuteen innostavan ympdriston mahdollistaminen ja
Jjdrjestiminen (1.9) on keskeinen osaamisalue my0s perhepéivihoitajan osaamisessa. Jotta voidaan
havaita ja ymmaértad lapsen tarpeet sanallisina ja sanattomina aloitteina ja aikomuksina, vaaditaan
kasvattajalta sensitiivisyyttd ja sitoutuneisuutta. Kasvattajat antavat leikkiville lapsille vapautta,
mutta onnistuakseen leikki vaatii usein myds suoraa tai epdsuoraa ohjausta. Leikin havainnoinnin
kautta kasvattaja saa arvokasta tietoa yksittdistd lapsesta ja koko lapsiryhmidn sosiaalisesta
dynamiikasta, esimerkiksi kuka leikkii kenenkin kanssa, miké leikin vaihe on meneilld4n, onko

leikki ikdtasoa vastaavaa ja millaisia asioita lapsi ilmentda leikissé.
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1.9 Leikkiin ja luovuutteen innostaminen

1.8.0Ohjaaminen eri sisaltdalueilla

1.7 Kuntoutuksen toteuttaminen

1.5.Varhainen tuki

1.4.Lapsen havainnoiminen

1.3.Lapsen kehitysvaiheet

[
[
[
1.6 Erityinen tuki | | |
1
[ ]
[ ]
1.2 Kasvatuksellinen suhtautuminen ‘ ‘ ‘

1.1 Lapsen yksilollisyys

Kuvio 3. Varhaisen havainnoinnin osaamisen ja varhaisen tuen jirjestdmisen osaamisalue

Pohjois-Kymenlaakson kuntien perhepdivdhoitajien osaaminen varhaisessa havainnoinnissa ja
varhaisen tuen jdrjestdmisessd on yleisesti ottaen hyvéa. Tdssd kokonaisuudessa heikoimmaksi osa-
alueeksi nayttdytyy kuntoutuksen toteuttaminen, jossa alueen keskiarvo on 3 eli osaaminen on
osaavan suorittajan tasoa. Télld tasolla henkil6 osaa toimia keskeisissd osaamisalueen tehtdvissi
itsendisesti, hénelld on vankkaa tietimystd alueen asioista ja hdn osaa soveltaa tétd tietimystidén
joustavasti ja monipuolisesti omassa ty0ssddn. 3-tason osaamista ei voida pitdd missdin nimessi
huonona, vaan pidinvastoin osaaminen on hyvédi. Toiseksi heikoin osaaminen koettiin olevan
erityistukea tarvitsevan lapsen hoito, kasvatus ja osaaminen, jossa osaamisen taso on hieman 3-
tason yldpuolella. Vahvimmiksi osa-alueiksi pohjoiskymenlaaksolaisten perhepidivdhoitajien
keskuudessa koettiin varhaisen havainnoinnin osaamisen ja varhaisen tuen jdrjestimisen
osaamisalueella leikkiin ja luovuuteen innostamisen sekéd lapsen kasvun- ja kehitysvaiheiden seké
lapsiryhmédn huomioonottaminen toiminnan suunnittelussa. Néissd molemmissa osaaminen ylsi

lahelle 4-tasoa, jossa osaaminen on 3-tason ja huippuosaajan vilille sijoittuvaa.

Varhaisen havainnoinnin osaamisen ja varhaisen tuen jirjestdmisen osaamisalueella vastauksissa oli
eniten hajontaa lapsen kuntoutuksen toteuttamisen lapselle laaditun suunnitelman mukaisesti,
kuntoutuksen seuranta ja arviointi seké erityistukea tarvitsevan lapsen kuntoutus ja hoito. Tiimien

vastauksissa ei ollut lainkaan vastauksia noviisitasolla eli osaamistasolla 1.
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Kartoituksen osana kysyttiin avoimilla kysymyksilld hoitajien kommentteja sekd kehittdmisalueita
ja — ideoita eri osaamisalueilla. Lisdksi esitettiin koulutustoiveita. Varhaisen havainnoinnin
osaamisen ja varhaisen tuen jdrjestdmisen osaamisalueella nousi esiin toiveita koulutuksella
kehitysvammaisista lapsista ja erityiskasvatuksen teemoista yleisemmin, luovasta toiminnasta,
kielellisten vaikeuksien tukemisesta sekd omien vahvuuksien ja taitojen hyddyntdmisestd tiimin
toimissa. Osaamisalueen kommentteja olivat mm. se, ettd joidenkin vastaajien mielesti erityislapset
tulisi siirtdd paivikotiin, silld sielld lapset saavat henkilokohtaisen avustajan. Koettiin hankalaksi
vastata esiin nouseviin haasteisiin, koska hoitaja tydskentelee yksin ryhmaéssd. Toisaalta oli myos
hyvid kokemuksia erityisti tukea tarvitsevan lapsen hoidosta ja siihen liittyvastd moniammatillisesta
yhteistyostd. Varhaisen vuorovaikutuksen koulutus koettiin hyvédksi. Pitkdn tyokokemuksen
todettiin parissa vastauksessa tuovan vahvuutta osaamiseen. Yhdessd kommentissa vastaaja kertoo
huomaavansa ongelmat helposti, mutta niiden ottaminen puheeksi vanhempien kanssa on vaikeaa.

Ideana esiin tuotiin tiedon jakaminen hoitajien kesken.

5.3.2 Kasvatustietoisuus, kasvatuskumppanuus ja yhteistyotaidot

Oman kasvatuskdsityksen tiedostaminen ja toteuttaminen tyossd (2.1) pohjaa varhaiskasvatuksen
eettisen periaatteiden, arvojen ja varhaiskasvatuksen teorian tuntemukseen. Tiedostaminen ei yksin
riitd, vaan toimintaa ohjaavien periaatteiden tulee nikyd myos kdytdnnon tydssd. Kasvatuskédsitys
luonnehtii vastaajan kasvatusta koskevaa mdiéritelmdd: mitd kasvatus on? Kasvatuskasitys
muodostuu sekd vastaajan henkilokohtaisesta késityksestd ettd siitd yhteisestd tiimin tai tydyhteison

kisityksestd, joka luodaan esimerkiksi vasu-tyoskentelyn kautta.

Yhteisty6 ja kasvatuskumppanuus perheiden kanssa (2.2) perustuvat keskindiseen luottamukseen,
tasavertaisuuteen ja toisen kunnioittamiseen. Tarkoituksena on toimia yhdessd lapsen kasvun,

kehityksen ja oppimisen prosessien tukemisessa.

Tunteiden kdsitteleminen ja hallitseminen vuorovaikutustilanteissa sekd vuorovaikutustaidot (2.3)
ovat tirked osa perhepdividhoitajan ammatillisuutta. Varsinkin yksin tyotd tekevilld
perhepéivihoitajilla muodostuu merkittidviksi tydssa jaksamisen keinoksi se, ettd he tietdvit olevan
vaylid purkaa tyon synnyttdmié paineita ja reflektoida tydtddan. Ndin myos tunteiden késitteleminen

ja vuorovaikutustilanteiden hallitseminen kehittyvit.
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Erilaisuuden ammatillinen kohtaaminen (2.4) on arkipdivad myos perhepéividhoidossa ja se sisdltdd
ajatuksen siitd, ettd erilaisten perheiden, lasten ja vanhempien pitéd saada tasavertaista kohtelua.

Perheen vaikeuksien kohtaaminen (2.5) koskettaa usein myds perhepdivihoitajaa. Talloin tulee
tukea vanhempia ja lapsia tietden ja tunnistaen oman osaamisen sekd tyon rajat. Ammatilliseen
toimintaan kuuluu vaikeuksissa olevan perheen ohjaaminen avun piiriin. Vaitiolovelvollisuus

perhettd ja lasta koskevissa asioissa on aina muistettava.

Yhteistyo taustayhteison kanssa (2.6) on tiarked osaamisalue. Taustayhteisoksi tilld osaamisalueella
voidaan tulkita esimerkiksi perhepdivihoidon ohjaaja niissi tilanteissa, joissa haetaan konsultointia
ja ohjausta. Lisédksi taustayhteisond ja myds vertaistukena voivat toimia muut perhepéivihoitajat,
paivdhoidon muut henkilokunta, neuvolan henkildkunta, lastensuojelun henkilokunta jne.

Ennakkoluulojen ja stereotypioiden vilttimisessd (2.7) tyotapoina voidaan nidhda tiedon hakeminen
ja tutustuminen vdhemmistokulttuureihin sekd omien asenteiden kriittinen tarkastelu joko

itsearviointina tai tiimissd yhdessd pohtien.

Ristiriitatilanteissa toimittaessa (2.8) tdytyy tarvittaessa tilanteisiin puuttua ja ensisijaisesti
lapsen/lasten turvallisuudesta huolehtiminen. Ristiriidoiksi tdssd ndhddan lasten keskindiset
ristiriidat. Ristiriitoja voi ilmetd myds vanhempien vélilld tai hoitajan ja vanhempien vililla.

Yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot ovat tdssdkin osaamisalueessa keskeisella sijalla.

2.8 Ristiriitatilanteissa toimiminen

2.7 Ennakkoluulojen valttaminen

2.6 Yhteisty0 taustayhteistjen kanssa

2.4 Erilaisuuden kohtaaminen

2.3 Tunteiden kasitteleminen

2.2 Yhteisty0 ja kasvatuskumppanuus

2.5.Perheen vaikeuksien kohtaaminen ‘
2.1 Kasvatuskasityksen tiedostaminen ‘

Kuvio 4. Kasvatustietoisuuden, kasvatuskumppanuuden ja yhteistyotaitojen osaaminen koko

alueella
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Kasvatustietoisuuden, kasvatuskumppanuuden ja yhteistydtaitojen osaamisen osa-alueella heikointa
osaaminen oli ennakkoluulojen vilttimisessid, jossa osaamistaso oli kuitenkin osaavan suorittajan
tasoa. Toiseksi huonoimpana osa-alueena nihtiin tunteiden késitteleminen, jossa taso oli reilusti
osaavan suorittajan ylédpuolella. Vahvimmat alueet kasvatustietoisuuden, kasvatuskumppanuuden ja
yhteistyotaitojen osaamisessa olivat yhteistyd ja kasvatuskumppanuus sekd erilaisuuden
kohtaaminen, joissa osaamistaso oli ldhelld taitavan suorittajan tasoa. Kasvatustietoisuuden,
kasvatuskumppanuuden ja yhteistyOtaitojen osaamisalueella vastauksissa oli eniten hajontaa
ennakkoluulojen ja stereotypioiden vilttdmisessd sekd ristiriitatilanteissa toimimisessa. Tiimien

vastauksia ei ollut lainkaan noviisitasolla tdlld osaamisalueella.

Kasvatustietoisuuden, kasvatuskumppanuuden ja yhteistyotaitojen osaamisalueeseen liittyvand
koulutustoiveena nousi esiin perheen ja lapsen kriisien kohtaaminen ja tukeminen vaikeassa
tilanteessa. Yleisind kommentteina todettiin, ettd rajan vetdminen perheen vaikeuksien
kohtaamisessa oli tirkedd. Samoin pohdittiin sitd, minkélainen on perhepéivdhoidon yhtendinen
toimintakulttuuri ja miten yksin kotona ty6td tekeva perhepdivdhoitaja voi sitd toteuttaa. Hyvénd
menetelmd mainittiin “Huolen puheeksi ottaminen”, joka on antanut valmiuksia varhaiseen
puuttumiseen. Tdméin menetelmén vahvuutena néhtiin vanhempien voimaannuttaminen ratkaista
omat ongelmat niin, ettd perhepdivédhoitaja on heitd siitd tukemassa. Yhdessé vastauksessa todettiin,

ettd vanhemman kuunteleminen voi jo auttaa.

5.3.3 Oman ty6n arviointi ja kehittiminen

Oman tyon merkityksellisend ndkeminen (3.1) rohkaisee osallistumaan pédivdhoidon kehittdmiseen,
sopimusten noudattamiseen sekd ammatilliseen sitoutumiseen tyOskentelyssd. Se on tirkedd myds
oman tyOtyytyvdisyyden kannalta. Ammattitaidon ja itsensd kehittiminen (3.2) on tirkedd, silld
monesti tyduran alussa hankittu koulutus ei endi riitd. Ympéroivd yhteiskunta muuttuu ja sen myota
perheilld on erilaiset tarpeet. Monet pitkddn tyotd tehneet kokevat myos lasten muuttuneen vuosien
my6td. Ammattitaidon ja itsensd kehittdminen voi tapahtua esimerkiksi tdydennyskoulutuksen

avulla, tyotapoja kehittamaélld, kehittimishankkeilla ja niin edelleen.

Itsearviointi (3.3) voi tapahtua eri tavoin. Se voi olla ohjattua niin, ettd arviointi kohdistetaan tyon

tiettyihin osa-alueisiin tai sitten se voi olla yleisemmallé tasolla oman tyon pohdintaa. Itsearviointia
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ei tarvitse tehdd yksin, vaan joskus se on hedelmallistd tehdd esimerkiksi tiimin kanssa yhdessd

dialogisessa vuorovaikutuksessa. Itsearvioinnin sdénnollisyys on tirkeda.

Palautteen hakeminen  ja hyodyntdminen (3.4) voi tapahtua esimerkiksi
asiakastyytyvédisyyskyselyiden kautta. Perhepdivédhoitaja saa pdivittdin palautetta toiminnastaan
hoitolapsilta. Heitd havainnoiden ja kuunnellen voi arvioida omaa toimintaansa. Keskeistdi on

palautteesta saadun arvion hyddyntdminen toiminnassa.

Oman toiminnan eettinen ja moraalinen perustelu (3.5) on osaamisen alue, joka saattaa toteutua
esimerkiksi tiimin kdydessé arvioivaa keskustelua omasta toiminnastaan. Perustelujen pohdintaa voi
tehdd myo0s itsearvioinnissa tai keskustellen ohjaajan kanssa. Tyédssd jaksaminen ja terveyden
edistiminen omassa tyossd (3.6) voi tapahtua monella tavoin. Tarkedd on esimerkiksi tyon
kokonaishallinta, johon kuuluvat esimerkiksi tyotapojen hallinta, tydvilineisiin vaikutus, tyon
suoritusjérjestykseen vaikuttaminen, tyétempo ja niin edelleen. Perhepdivéhoitajilla on yleensd
ndihin hyvét hallinnan mahdollisuudet. Ty0sséd jaksamista ja terveyttd edistdvdt myos tyostd saatu

palaute ja vertaistuki.

3.6 TyOssa jaksaminen

3.5 Toiminnan eettinen tarkastelu

3.4 Palautteen hakeminen

3.3 Itseanviointi

3.2 Ammattitaidon kehittaminen

3.1 Oman tyén merkitys

Kuvio 5. Oman tyon arvioinnin ja kehittimisen osaamisalueiden osaaminen koko alueella

Oman tyon arvioinnin ja kehittdimisen osaamisalueella heikoimmiksi alueiksi koettiin palautteen
hakeminen ja itsearviointi, joiden osaamistaso oli yli osaavan suorittajan tasoa. Vahvimpana
alueena niyttdytyi oman tyon merkityksen tunnistaminen, jossa osaaminen oli ldhes taitavan
suorittajan tasoa. Toiseksi vahvinta osaamista koettiin toiminnan eettisen tarkastelun alueella, jossa

osaamistaso oli osaavan ja taitavan suorittajan vélilla.
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Oman tyon arvioinnin ja kehittimisen osa-alueella vastauksissa oli eniten hajontaa palautteen
hakemisessa ja hyodyntdmisessd sekd tyOssd jaksamisessa ja terveyden edistimisessd omassa

tyossd. Myoskéin télla osaamisalueella tiimeilld ei ollut lainkaan vastauksia noviisitasolla.

Oman tyo arvioinnin ja kehittdmisen osa-alueen koulutustoiveina esitettiin toimintasuunnitelman
kehittdmisen ja tiimitoiminnan hyddyntdmisen koulutuksia. Perhepédividhoidon kehittiminen oman
tyon kautta koettiin tdrkedksi. Yksi vastaajista totesi ottavansa mielellidn opiskelijoita ja
asettuvansa mielelldéin arvioinnin kohteeksi. Uuden toimintasuunnitelman kautta koettiin voivan
kehittdd omaa tyotd. Parissa vastauksessa todettiin, ettd lapsilta ja vanhemmilta saa suoraa
palautetta. Jaksamisen ylldpitimisessd huomattiin liikkunnan, itsensd hoitamisen, yhteisten
tapahtuminen ja kehityskeskustelujen merkitys. Yksi vastaaja totesi: “Tunnen tekevini arvokasta

’

tyotd. Tdarkeintd on, ettd viihdyn lasten kanssa, ja lapsen minun kanssani.’

5.4 Osaamiskartoituksen prosessin arviointia

Pohjois-Kymenlaakson  perhepdivdhoidon  ohjaajat ovat olleet  suhteellisen tiiviisti
osaamiskartoituksen suunnittelussa mukana. Vilkasta keskustelua kiytiin pariin otteeseen, mutta
itse osaamiskartoitusvélinettd ei kommentoitu pyydettdessd, joten osaamisalueiden sisdltd oli

ilmeisesti todettu vastaavan haluttuihin kysymyksiin.

Kartoitus ldhti kuntiin vastattavaksi elokuun 2007 alkupuolella ohjeistuksella, jossa viitattiin
edelliseen yhteiseen tapaamiseen kartoituksen suunnittelun merkeissd. Ohjaajille annettiin vapaat
kidet padtokseen tehdd kartoitus yksilokartoituksena tai koko tiimille yhtd aikaa. Mikéli kunnassa
tiimityoskentely on vakiintunut kéytdntd, voidaan osaamiskartoitustapahtuman olettaa olevan
mielenkiintoinen oppimiskokemus. Tdlloin tiimi pohtii oman osaamisensa kokonaisuutta ja voidaan
turvallisesti arvioida kehittdmisen kohteita ilman ettd keskitytdin yhden hoitajan osaamiseen.

Ohjaajia pyydettiin kartoitusta palauttaessaan mainitsemaan kuinka monta hoitajaa tiimissé oli.

Kartoituksen toteuttaminen tapahtui monimuotoisesti kunnissa. Joissakin kunnissa painottui
enemmin ohjaajan arviointi hoitajan osaamisesta, joka tosin perustui hoitajan tydskentelyn
seuraamiseen, palautekeskusteluun ja kehityskeskusteluun. Joissakin kunnissa tiimit saivat melko
itsendisesti arvioida omaa osaamistaan ilman ohjaajan osallisuutta. Joissakin kunnissa ohjaajan

vaikutus kartoituksen tulokseen vaihteli edellisten daripdiden valilla.
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Osaamiskartoitusprosessista pyydettiin ohjaajilta myos sekd omia ettd hoitajien kommentteja.
Yhdessd kommentissa kartoitusta kuvattiin tyolaédksi ja hoitajissa himmennysti herattavaksi.
Hoitajien vastauksissa omaa osaamista oli osin yli- ja osin aliarvioitu. Yhden ohjaajan mielesti
kokeneempien hoitajien vastauksista voidaan huomata jonkinlaista tydvisymystd. Ohjaajan mielesta
kartoituksesta 16ydettiin kuitenkin vaikeat ja hankalat osa-alueet yhteisen keskustelun perusteella.
Yhdessé kunnassa oli osaamiskartoitukseen liitetty kotik&ynnit, joita pidettiin antoisina. Yhden
kunnan tiimi piti kartoitusta vaihtoehtojen osalta liian kylla tai ei tyyppisend. Asioiden avaamista ja
kisitteiden selventdmistd myds toivottiin. Liséksi kuitenkin todettiin ettd kartoituksen

yhteenvedosta on varmasti paljon hyotya.

Osaamiskartoitusprosessi opetti, ettd ohjaajien kanssa olisi pitdnyt vield tarkemmin kdyda 1dpi
kartoituksen prosessin kulkua, jotta kaikki asiaan liittyvét pohdinnat olisi vield tarkemmin voitu
kiyda kartoituksen aikana ldpi. Se oli tiedossa, ettd kunnissa tullaan tekemién kartoitus eri tavoin
riippuen esim. tiimityon vakiintumisesta, mutta joitakin kartoitukseen liittyvid asioita olisi voitu

kiiyda lapi.

6. ALUEEN PERHEPAIVAHOIDON KEHITTAMISSUUNNITELMA

Kokonaisuutena katsottuna Pohjois-Kymenlaakson perhepdivdhoitajien osaaminen kartoituksen
osa-alueilla on hyvdi. Toisaalta voidaan olla tyytyviisid nykyiseen osaamisen tasoon, mutta
toisaalta pitdd katsoa eteenpdin ja kehittdd varsinkin heikoimmiksi arvioituja alueita. Eteenpdin
katsoessa voidaan yrittdd ennakoida tulevia haasteita, jotta osaaminen kohtaa lasten ja perheiden

taholta tulevat haasteet.

Téssd luvussa pohditaan osaamiskartoituksesta nousevia kehittdmisen alueita, joiden kehittdmisen
lahtokohtina ovat alan teoreettinen tieto ja perhepdivdhoitajilta itseltiin nousevat ehdotukset.
Paapu- lapsen parhaaksi- hankkeen perhepéivdhoidon foorumi jdrjestettiin Valkealassa 16.2.2008.
Yhtend foorumin tavoitteena oli kuulla Pohjois-Kymenlaakson perhepdivéhoitajien ajatuksia mm.
siitd, millaisia tukitoimia hoitajat kokivat tarvitsevansa osaamisen kehittdmiseen varhaisen
havainnoinnin ja puuttumisen osaamisalueelle. Hoitajat vastasivat kysymykseen ryhmassi

keskustellen, jolloin ohjaaja toimi keskustelun virittdjana ja kirjaajana.
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Osaamiskartoituksen pohjalta esiin nousevat seuraavat kehittdmisen alueet:

1. Lapsen kuntoutuksen toteuttaminen lapselle laaditun suunnitelman mukaisesti, kuntoutuksen
seuranta ja arviointi

Erityistd tukea tarvitsevan lapsen hoito, kasvatus ja opetus

Ennakkoluulojen ja stereotypioiden vélttdminen

Tunteiden késitteleminen ja hallitseminen vuorovaikutustilanteissa seké vuorovaikutustaidot

Palautteen hakeminen ja hyodyntdminen

A

Itsearviointi

Lapsen kuntoutuksen toteuttaminen perhepdivihoidossa lapselle laaditun suunnitelman mukaan
sekd kuntoutuksen seuranta ja arviointi on osaamisalue, joka on osa lapsen erityistd tukea. Sen
onnistumiseen tarvitaan koulutusta kuntoutuksen toteuttamiseen, taitoa toimia moniammatillisessa
tyossd esimerkiksi erityislastentarhanopettajan, fysioterapeutin tai toimintaterapeutin kanssa ja
my6s ammatillista itsevarmuutta omaan osaamiseen luottamisessa. Myds tdssd osaamisalueen

tukemisessa ohjaajan rooli on térked.

Erityisen tuen toteuttaminen palvelee parhaimmillaan inklusiivista nikemystd pdivéhoidosta, jossa
ajatellaan lapsen osallistuvat varhaiskasvatukseen siind toimintamuodossa ja — paikassa, johon hin
osallistuisi ilman tuen tarvettaankin ja tuki viedddn lapsen hoitopaikkaan, joka voi siis tdmin
nidkemyksen mukaan olla perhepéivihoito. Perhepiivdhoito tarjoaa pienen lapsiryhmin ja helposti
omaksuttavan struktuurin eli péiviarytmin. Joskus on erityisen tuen tarpeessa olevalle paras
hoitoratkaisu lapsen omassa kodissa tapahtuva perhepdividhoito. Kun pohditaan erityisen tuen
toteuttamisen mahdollisuutta perhepdivdhoidossa, tdytyy ensin kartoittaa niiden resurssien
olemassaolo, joita erityisen tuen jdrjestimiseen tarvitaan: osaaminen, aika, ihmiset, vélineet ja
tyokalut sekd tila. Resurssien kartoittamiseen on olemassa hyvd tydvéline: varhaisen tuen
kehittdmisvalikko. Jos olemassa olevat resurssit todetaan riittdvéksi, voidaan erityistd tukea
tarvitseva lapsi sijoittaa perhepdivihoitoon. Jotta erityinen tuki toteutuisi suunnitellusta, on tirkeda
tukea perhepdividhoitajaa ohjauksen vahvistamisella moniammatillisesti. Mikéli erityistd tukea
tarvitseva lapsi on perhepdivihoidossa, olisi hoitajan osallistuminen lapsen erityiseen tukeen
liittyvin moniammatillisen tyoryhmin kokoontumisiin valttdimétontd, jolloin varahoitojdrjestelyt

tuli hoitaa.
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Ennakkoluulojen ja stereotypioiden vilttimisen osaamisalueen kehittdmisessd on koulutuksen
avulla tiedon saaminen erilaisista, vihemmistokulttuuriin kuuluvista ithmisistd keskeistd. Asiallinen
tieto hédlventdd ennakkoluuloja. Yhteiskunnan monikulttuuristuminen tuo mukanaan sen, ettd yha
enemmén kohdataan suomalaisesta valtakulttuurista poikkeavia ihmisid. On oletettavaa, ettd
perhepéivihoitajille kertyy yhd enemmén kokemuksia eri kulttuuritaustasta tulevien lasten ja

perheiden kohtaamiseen. Koulutuksen lisdksi voidaan jakaa yhteisid kokemuksia.

Tunteiden kdsittelyn ja hallitsemisen osaamisen kehittdminen vuorovaikutustilanteissa sekd
vuorovaikutustaitojen kehittiminen on haasteellista. Oletetaan, ettd ammatillisesti toimiva henkild
osaa hallita ja késitelld tydstd kumpuavat tunteensa varsinkin asiakkaisiin ndhden. Tunteita syntyy
tyOossd monenlaisia, ja ne ovat aina subjektiivisia kokemuksia. Huolen puheeksi ottamisen -
menetelmd on oiva viline huolen tunteen késittelyyn. Varsinkin yksin tyotd tekeville
perhepiivéhoitajille on hyvéd pédstd aika ajoin puhumaan tyOstd nousseista tunteista ohjaajan tai
tyotovereiden kanssa. Tyonohjaus on myoOs hyvd viline késitelld tyohon liittyvistd tunteista.
Varhaiskasvatustyo on pitkélti vuorovaikutukseen perustuvaa tyotd, joten siihen liittyvien taitojen

kehittdiminen lisdd my0s varhaiskasvatuksen laatua.

Palautteen hakemisen ja hyodyntimisen osaaminen on tirkedd oman tyon ja osaamisen
kehittdimisen kannalta. Perhepéivdhoitaja havainnoidessaan lasten toimintaa ja kdyttdytymistd saa
palautetta. Lasten vanhempien palaute voidaan keréti strukturoidun asiakastyytyvéisyyskyselyn tai
— palautteen kautta. Se, miten tdméd on eri Pohjois-Kymenlaakson kunnissa toteutettu, ei ole
kartoituksen tekijédlld tiedossa. Yksin tyotd tekevdn perhepdivédhoitajan osalta voidaan ndhda
haasteelliseksi  se, ettd palaute  henkildityy  hdneen, kun  taas  esimerkiksi
ryhméperhepaivihoitokodissa palautteen kohteena olevan toiminnan suorittajina on useampi
henkild, jolloin palaute ei ole niin henkil6kohtaista. Systemaattisen palautteen kerddminen on
kuitenkin tirked osa tyon ja osaamisen kehittdmisessd, joten on tdrkedd, ettd palautesysteemi
rakentuu sellaiseksi, ettd se on informatiivinen ja kehittdimiseen kannustava. Palautetta voidaan

hakea esimerkiksi vertaiskdyntien avulla.

Itsearvioinnin osaamisen kehittdmisessd kaivataan systematisointia. Yksittdisistd arvioinneista
pitdisi pyrkid siirtymddn kohti arviointien sarjaa, jotka johtavat kdytdnndn toiminnassa aina
joihinkin toimenpiteisiin. Itsearviointi voi kohdistua joko yleiseen tuntemukseen omasta
osaamisesta tai johonkin tiettyyn osaamisen tai toiminnan osa-alueeseen. Jotta itsearviointi

koettaisiin mielekkéédksi toiminnaksi, olisi voitava viedd sen tuloksia toimintaan niin, ettd ndhdaan
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kehittyminen haluttuun suuntaan. Reflektiivisen toiminnan katsotaan joltain osin kuuluvan aikuisen
ihmisen toimintaan, mutta ohjauksen merkitys itsearvioinnin kehittdmisessd on merkitysten
antamisessa ja kisitteellistdmisessd. Itsearvioinnin kautta voimme havaita my0ds ammatilliset
vahvuutemme. Ajattelemme aina paljon enemmén kuin puhumme ja puhumme aina enemman kuin
kirjoitamme, miké tarkoittaa sitd spontaanin reflektion tulee suodattua puheeksi ja kirjoitukseksi
usean vaiheen ldpi. Namé vaiheet helpottuvat, kun on olemassa késitteet ja ikddn kuin luokitukset

arvioitaville asioille.

Kysyttiessd perhepdivihoitajilta 16.2.2008 Valkealan foorumissa sitd, millaisia tukitoimia tarvitaan
osaamisen kehittdmiseen varhaisen havainnoinnin ja puuttumisen osaamisessa, tyOoryhmien
vastaukset voidaan kiteyttdd seuraavasti: havainnointiin vélineistod, koulutusta, ohjaajan tuki,
kelton tuki ja vertaistuki. Havainnointiin on jo kéytossd joitakin vilineitd esim.
lastenneuvolatarkastuksiin liittyvid pédivdhoidon kanssa yhteistydssd kéytettdvida lomakkeita.
Joissakin vastauksissa tuli esiin tarve lisdvilineistoon. Koulutusta toivottiin monenlaisesta aiheesta,
jotka kohdennettu tiettyyn aiheeseen esimerkiksi Down-lapset. Perhepdivdhoitajat kokivat hyviksi
saada jakaa omat havaintonsa ohjaajan, kelton tai tiimin kanssa, jotta he saisivat reflektoida omaa
kisitystdén tilanteesta. Ohjaajan toivottiin yhden tyéryhmén vastauksessa my0s havainnoivan lasta.
Ohjaajan rooliksi néhtiin myds tukea varhaisen tuen suunnitteluprosessin alkuun padsemisessi ja
tiedottamisessa vanhemmille. Vertaisryhmén eli vaikkapa oman tiimin tuki koettiin myds tarkeédksi
ja varahoitopaikasta tuleva havainnointitieto lapsesta koettiin arvokkaaksi. Monessa vastauksessa
tuli esiin palautteen merkitys oman osaamisen kehittdmisessd. Palautetta toivottiin saatavan

vanhemmilta ja ohjaajalta kehityskeskustelussa.

Useiden esiin nousseiden kehitettdvien osa-alueiden kehittdmisvilineind voidaan kéyttdd ohjausta,
tiimity0td, mentorointia ja vertaisarviointia. Nyt kun uutta Kouvolaa ollaan synnyttdmassd, ndiden
kehittdmisvélineiden tai tyOtapojen siséllollinen rikastuminen on oletettavaa: usean kunnan hyvét

kaytannot ndiden kdytdssd yhdistetdén, on varmaa, ettd kokemus ja osaaminen lisddntyvit.

Kehitettdessd yleisesti mainittuja kuutta osaamisaluetta tai yleisesti perhepdivdhoitoa, on hyva
muistaa jo olemassa oleva osaaminen. Ulkopuolisen kouluttajan voimin voidaan lisdtd tietoa
asioista, mutta kdytdnnon toimintaan ulottuva tietimyksen lisdéntyminen ja tyftapojen muutos on
prosessi, jossa tarvitaan ohjaajan suunnitelmallista ja systemaattista toimintaa. Ty0Osséd kehittymista
ja oppimista voidaan ulkoisin keinoin, esimerkiksi rakenteiden luomisen avulla tukea, mutta

oppimisen kannalta on keskeistd yhteisollisyyden huomioiminen myds oppimisessa. Yhteisesti
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asioita jaettaessa ja pohdittaessa tietoa, tietdmystid ja kokemusta on aina enemmin kuin yhden

ihmisen kyseessé ollessa.

Moniammatil- Ohjauksen Tiimityo,
linen tyd kehittaminen vertaistuki

Kuvio 6. Kehittdmissuunnitelman yhteenveto.

Kehittdmissuunnitelman yhteenvedossa on esitetty ehdotukset niistd toimenpiteistd, joita
kartoituksessa esiin nousseiden alueiden kehittdmisessd voidaan kayttdd. Koulutuksen,
moniammatillisen yhteistyon, ohjauksen kehittdmisen, tiimityon ja vertaistuen kautta kehitystyota

voidaan vied4 eteenpdin monella alueella, mutta toimenpide-ehdotukseen on valittu joitakin linjoja.

Lapsen kuntoutuksen toteuttamisen lapselle laaditun suunnitelman mukaisesti sekd kuntoutuksen,
seurannan ja arvioinnin kehittimiseen toimenpiteind voidaan kdyttdd
» koulutus
o kuntoutuksen menetelma
o yleinen tieto lapsen sairaudesta, vammasta
o varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen ja/tai kasvatuskumppanuus
o huolen puheeksi ottaminen
» moniammatillinen yhteistyo

o tapaamiset kiertdvén erityislastentarhanopettajan kanssa liittyen lapsen kuntoukseen
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o tapaamiset muiden lapsen kuntoutukseen osallistuvien tahojen kanssa
» ohjauksen kehittiminen

o ohjauskdynnit tehostetusti varsinkin kuntoutuksen alkuvaiheessa

o tuki ja apu kuntoutuksen kaikissa vaiheissa

o pedagoginen tuki

Erityistukea tarvitsevan lapsen hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kehittimiseen toimenpiteind
voidaan kdyttdd.
» koulutus
o tieto lapsen sairaudesta, vammasta
o yleinen tieto erityiskasvatuksen ja varhaisen tuen periaatteista
o kehittdmisvalikon kaytto
o varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen ja/tai kasvatuskumppanuus
o huolen puheeksi ottaminen
» moniammatillinen yhteistyo
o tapaamiset kiertdvén erityislastentarhanopettajan kanssa sdédnnollisesti
o lapsen kuntoutuksen suunnitteluun osallistuminen moniammatillisessa tyoryhméssa
o yhteistyd kunnan muun paividhoidon kanssa
» ohjauksen kehittiminen
o ohjauskdynnit tehostetusti varsinkin hoidon alkuvaiheessa

o pedagoginen tuki

Ennakkoluulojen ja stereotypioiden vilttimisen osaamisen kehittimiseen toimenpiteind voidaan
kayttdd:
» koulutus
o vyleinen tieto eri vdhemmistoryhmistd, uskontokunnista, monikulttuurisuudesta,
maahanmuuttajista
o kieli- ja kulttuurindkdkohtia varhaiskasvatuksessa
o varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen ja/tai kasvatuskumppanuus
» ohjauksen kehittdiminen
o ohjauskdynnit

o pedagoginen tuki

34



> tiimityd, vertaistuki
o kokemusten vaihto

o vertaisarviointikdynnit

Vuorovaikutustilanteissa tunteiden kdsitteleminen ja hallitseminen sekd vuorovaikutustaitojen
kehittdmiseen toimenpiteind voidaan kdyttdd:
» koulutus
o tyOnohjaus
o vuorovaikutusosaaminen
» ohjauksen kehittdiminen
o pedagoginen tuki ja ohjaus vuorovaikutuksessa
o koulutukselliset tapaamiset liittyen tunteiden kisittelemiseen
o hankalissa tunnetilanteissa ohjauksellinen tuki
» tiimityd, vertaistuki
o kokemusten vaihto vertaistensa kanssa
o yhteinen suunnittelu sen suhteen, miten vuorovaikutusta voidaan kehittid omassa
tyOyhteisossa
» mentorointi
o kokeneempi tyontekijd tukee ja ohjaa vasta-alkajaa hankalissa tunnetilanteissa

o keskustelu

Palautteen hakeminen ja hyédyntdmisen osaamisen kehittimiseen toimenpiteind voidaan kéyttda:
» ohjauksen kehittiminen
o systemaattisen palautejdrjestelmén kayttoonotto
o kannustaminen ja ohjaaminen
o palautteen hyodynnettdvyyden nékyviksi tekeminen
» tiimityd, vertaistuki
o vertaisarviointikdynnit
o yhteinen arviointi
» mentorointi
o kokeneempi tyontekijé arvioi vasta-alkajan tydsuoritusta

o systemaattinen arviointi ja pidemman aikaa rinnalla kulkeminen
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Itsearvioinnin osaamisen kehittdmiseen toimenpiteind voidaan kdyttdd:

» ohjauksen kehittdiminen
o itsearvioinnin kdyton systematisoitni esimerkiksi arviointilomakkeen avulla
o kannustaminen
o pidemmén ajanjakson seuranta

» tiimityd, vertaistuki
o yhdessé arviointi
o keskustelu

» mentorointi
o kokeneempi tyontekiji toimii itsearvioinnin tukena

o kokemusten jakaminen

7 YHTEENVETO JA POHDINTAA

Kartoituksen vastausprosentti oli hyvi, joten voidaan olettaa kartoituksen tuloksen kuvaavan hyvin
Pohjois-Kymenlaakson perhepidivdhoitajien osaamista varhaisessa havainnoinnissa ja varhaisen
tuen jdrjestdmisessd, kasvatustietoisuudessa, kasvatuskumppanuudessa ja yhteistyotaidoissa seké
oman tyon arvioinnissa ja kehittdmisessd. Osaaminen ndilld alueilla ndyttiytyy vahvana.
Taustatietoina keréttiin tietoa siitd, vastasivatko perhepdivihoitajat yksin vai tiimissd kartoituksen
kysymyksiin. Muita taustatietoja ei kysytty, silld kun toisissa kunnissa vastattiin yksin ja toisissa
tiimeittdin, taustatietojen kéayttd olisi joka tapauksessa ollut hankalaa. Vastaamismuodon
vaihtelevuudesta haluttiin pitdd kiinni, silld niissd kunnissa, joissa tiimitoiminta oli vakiintunut tai
vakiintumassa oleva tyomuoto, todettiin tiimin yhdessd kuitenkin vastaavan osaamisen
kehittimisestd. Ndin ollen yksiloiksi irtautuminen ei olisi vastannut kysymykseen tiimin

osaamisesta. Tarkedmpéé kuin numeerinen lopputulos on teemoista kiyty keskustelu.

Kun osaamiskartoitusta ryhdyttiin suunnittelemaan, ei ollut tietoa uuden Kouvolan syntymisesta.
Sen vuoksi on tarkoituksenmukaista saada alueen perhepdivihoitajien osaamisesta kartoitettavilta
alueilta kokonaiskuva ilman kuntien osaamisen erittelya tai vertailua. Liitteend l0ytyvét jokaisesta
kartoituksen kysymyksestd koonnit, joista ilmenee kunnittainen osaaminen (liite 2). Téstd
kartoituksesta on hyotyd suunniteltaessa uuden Kouvolan perhepdivihoidon kehittimisen kdytantoja

unohtamatta litin perhepdivdhoidon kehittdmista.
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Perhepéivihoitajien ammattikunta on koettu arvokkaaksi monessa juhlapuheessa, mutta esimerkiksi
Valkealassa 16.2.2008 pidetyssd foorumissa nousi esiin huoli alan tulevaisuudesta ja ammatin
houkuttelevuudesta. Jotta perhepdividhoidon ammatillinen itsetunto vahvistuisi, on tdrkedd saada
perhepdivihoitajien ddni kuuluviin. Heidén osallisuutensa koko kunnan pdivdhoidon suunnittelussa

tulisi myds taata. Valkealassa perhepéivihoitajien déni kuului hyvin.

Perhepéivdhoidon ohjaamisen kehittimiseen on viime aikoina kiinnitetty huomiota. Suunniteltaessa
uuden Kouvolan perhepéivédhoitoa on oivallinen mahdollisuus vaikuttaa perhepédivdhoitoa ohjaavien
viranhaltijoiden tyon kuvaan ja sisdltoon niin, ettd heille jad riittdvésti aikaa ohjaamiseen ja
pedagogiseen johtamiseen. Varsinkin erityisen tuen tarpeessa olevien lasten hoito
perhepdivdhoidossa tarvitsee paitsi moniammatillisen tyoryhmédn myos ohjaajan tdyttd tukea

hoitajalle, jotta inkluusion ideaa voitaisiin toteuttaa niin pitkélle kuin mahdollista.

Alueen perhepdivihoitajat ovat yleisesti ottaen alalla pitkddn tydskennelleitd ja heilld on paljon
hiljaista tietoa tyOstddn. Olisi tdrkedd jatkossa mahdollistaa perhepéivéhoitajille yhteisen

keskustelun areenat, joilla yhteisen tiedon rakentaminen mahdollistuu.

Paapu — lapsen parhaaksi — hankkeen puitteissa on jérjestetty koulutuksia huolen puheeksi
ottamisesta, kehittdmisvalikosta ja kasvatuskumppanuudesta. Jatkossa koulutuksia tarvitaan lisda.
Alueelle on saatu koulutettua viisi kasvatuskumppanuuskouluttajaa, jotka toivon mukaan ottavat
huomioon myos perhepéivihoitajat suunnitellessaan varhaiskasvatushenkildstolle

kasvatuskumppanuus-peruskoulutuksia.
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LITE 2

Lepsen Visilslisyeen avestaminem ja huemceneiaminen teitinman jEresEmisessa

Anjalankoski Elimaki litti Jaala Kouvola Kuusankoski Valkeala

Resvetnlsellinen suhtauinrminem lhpseen

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski Jaala Kouvola Valkeala



Lepsen lasvue ja fehiysvaiieiden lepsinyiimen huemiconsiiaminen teiiminnan suuniiiclussa
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0,51

Jaala Kouvola Kuusankoski Valkela Anjalankoski Elimaki litti

5
Ilapﬁém havainneiminen

4,5

erityiskasvatuksenjtarpeentanVieim seksilyhdessallanhempienljafasiantintijeiden

paivaheitetilanteissa

3,51

2,5

1,5

0,51

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski Jaala Kouvola Valkeala
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Vereistia wiea tervitsevan lapsen hefie, asvaus ja opes,

-

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski | Jaala Kouvola Valkeala
Eriaviiste (nlea tanviisevean lapsen hefie, lesvaius ja opeius.
Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski | Jaala Kouvola | Valkeala
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lumteutulksen teteutiaminen lpselle lzadiun suunnitelman muleisest; kuntoutuksen seuranta ja arvioint:

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski Jaala Kouvola Valkeala

Lepsen ehjeaminen e sisélivaluella ek ja [ehiysiason muleen

Jaala Kouvola Valkeala Anjalankoski Elimaki ltti Kuusankoski
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Lelddn ja luevureen MnostEvean Viperision mehdelistaminem ja friesiEminen

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski Jaala Kouvola Valkeala

Omen [esveiuslEsiylsen edestaminem fa tetcuiamiien Hesse

Jaala Kouvola Valkeala Kuusankoski Anjalakoski Elimaki ltti
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Vinteisgne fa lasvausumppanius peheiden [ensss

Jaala Kouvola Valkeala Kuusankoski Anjalankoski Elimaki litti

Tmieien [Esfieleminen fa hellitseminen vwerevalutusiflanisissea Vliorovaikuitustaidos

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski Jaala Kouvola Valkeala
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Eriilaisuudentammatillinenlkohtaaminen

Jaala Kouvola Valkeala Kuusankoski Anjalankoski Elimaki litti

Rerheenivaikeuksienkehtaaminen

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski Jaala Kouvola Valkeala
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Mhteistyoltaustayhteisenliianssa

Jaala Kouvola Valkeala Kuusankoski Anjalankoski Elimaki

litti

Enelelnlvien ja siereegpiolken valEminem

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski Jaala Kouvola

Valkeala
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Ristiriifatilanteissastoimiminen

Jaala Kouvola Valkeala Kuusankoski Anjalankoski Elimaki litti

Ormnen {§7n merdylsen unnstaminen

Jaala Kouvola Valkeala Anjalankoski Elimaki ltti Kuusankoski
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Ammeiideicen ja fsense [ehitEminem

litti Kuusankoski Jaala

Anjalankoski Elimaki Kouvola Valkeala
[iSeariyiolnti
Jaala Kouvola Valkeala Kuusankoski Anjalankoski Elimaki litti
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Pelauizen helemiien ja hyecmEminen

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski Jaala Kouvola Valkeala

Omanktoiminnanleettinenljaimoiaalinenipeiistelu

Jaala Kouvola Valkeala Kuusankoski Anjalankoski Elimaki litti
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Nesse jalisaninen je erveycen eelisEnminen omasse §osst

Anjalankoski Elimaki litti Kuusankoski Jaala Kouvola

Valkeala

56



Socom

KAAKKOI1S-SUOMEN
SOSIAALIALAN OSAAMISKESKUS OY



