_ Euroopan maaseudun
S OCOM Elinkeino-, likenne- ja kehittdmisen maatalousrahasto:
Ksaxxots Suouax ympéristokeskus

Eurooppa investoi maaseutualueisiin

MentEri

monitoimijamallit maaseudun sosiaalisen hy
vinvoinnin vahvistamiseksi

Pirkko Haikara
Heini Maijanen




SISALLYSLUETTELO

SISALLY SLUETTELOD . .ottt ettt ettt ettt ettt sttt s et e e sttt e et e s et e st s st e st e see st e e stesreesaseresanesens 1
1 YHTEENVETO HANKKEESTA ...uiiiiiettttiieeeeeseastauaeseeeseestssa s aeeseeststaan s aeeaaseestaaa e seeeseessssanaeeeseessssnnnns 2
2 HANKKEEN TOIMINTAYMPARISTO JA ORGANISOINTI c.evvtutiiieeeeeseetiiniaeseeeseestsiiseseaesensssnnnseeeseessnsnnnens 3
S ARVIOINNIN TOTEUTUS .etttuueteeetettttttuseeeeeseastunneseaassestsssanaeeeasesstassaaaaaseestssaanaeeaesensssnnanaeeeserssssnnnses 4
4 HANKKEEN TAVOITTEET JA TOTEUTUS ..ettttttutieieeeteettttinseeeseessssannsaeeassesstnsnseeeseessstnnnaeseessessssnnnnaeaesens 5
5 HANKKEEN TOIMENPITEET JA TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN .....uuttiiiieeeesiiiiirneeeeeesssnnnennneeeeeesssnnnnnnnees 6

5.1 KAAKKOIS-SUOMEN JA PAIJAT-HAMEEN MAASEUDULLA TOIMIVIEN

JARJESTOJEN, YHDISTYSTEN, VAPAAEHTOISTEN, OPPILAITOSTEN JA YRITYSTEN

SEKA KUNTATOIMIJOIDEN AVOIN JA KUMPPANUUTEEN PERUSTUVAN

TULOKSEKKAAN YHTEISTYON EDISTAMINEN ....uvviiiiiiiiiiie ittt sttt 6

5.1.1 SELVITETAAN KAAKKOIS-SUOMEN MAASEUDUN ASUKKAIDEN
HYVINVOINTIA JA PALVELUTARPEITA . ..ot a e 6

5.1.2 KARTOITETAAN MUUALLA OLEVIA HYVIA KAYTANTOJA ..ottt 7

5.1.3 TYOSTETAAN KUMPPANUUSKASIKIRJAA; MALLEJA KUNTIEN,
JARJESTOJIEN JA MUIDEN TOIMIJOIDEN VAHVISTAMISEKSI ..vuuuiieeieiiiiiiiieeeeeteeetiin e s e eeeeesinin e eeaes 10

5.2 JARJESTOJEN TEKEMAN HYVINVOINTI- JA VAPAAEHTOISTOIMINNAN
NAKYVAKS] TEKEMINEN ....tttuuietetteeeeettseeeseusesetsasseassseeeassnsesessasaeessseeesssnsesesseeeessneeeesnaeresneeresnnns 14

5.2.1 KEHITETAAN SAHKOISTA JARJESTOTIETOPALVELUA JA KOOTAAN
KAAKKOIS-SUOMEN SEKA PAIJAT-HAMEEN JARJESTOJEN JA YHDISTYSTEN

YHTEYSTIEDOT KARTTAPOHJAISIIN JARJIESTOHAKEMISTOIHIN .vvviiiveneeieiieeeeeieeseeieeeeennsesesnnneeees 14
5.2.2 JULKAISTAAN JARJESTOTOIMINNAN SAHKOISTA UUTISKIRIETTA .ovvtiiiieii e e e e 19
5.2.3 JULKAISTAAN SAHKOISTA TAPAHTUMAKALENTERIA. ... cituieie et eeeeeeeee et ee et e s e eansesaneasnnees 19

5.3 KAAKKOIS-SUOMEN JA PAIJAT-HAMEEN MAASEUDUN ASUKKAIDEN
KANSALAISTOIMINNAN MAHDOLLISUUKSIEN NAKYVAKSI TEKEMINEN ... cceveeeeieeieeeeeiieeeennneeseaneeeennnns 19

5.3.1 ETSITAAN PILOTTIEN KAUTTA UUSIA RATKAISUJA YKSITYISEN, JULKISEN
JA KOLMANNEN SEKTORIN YHTEISTYOHON MAASEUDULLA KAAKKOIS-

SUOMESSA JA PAIJAT-HAMEESSA ... s 19
6 TULOKSET JA VAIKUTUKSET ...ttt ettt ettt ettt et ettt e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaens 23
7 ESITYKSET JATKOTOIMENPITEIKSI ...eiiiiiiie ettt e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeaaaaaaaaaaaaaaans 25
8 ALLEKIRIOITUS JA PAIVAYS. ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaeens 27

L T T E T s 28




1 YHTEENVETO HANKKEESTA

Hankkeelle myonnettiin rahoitus ajalle 1.1.2012 - 31.12.2013.
Hankkeen toimenpiteet kaynnistyivat 1.5.2012. Vuoden 2013 lopussa
hankkeelle haettiin jatkoaikaa toimenpiteiden loppuunsaattamiseksi ja
jatkoaika myonnettin  vuoden 2014 loppuun, joten hankkeen
rahoitusaika oli 1.1.2012 — 31.12.2014.

Hankkeessa on toimittu kolmen paatavoitteen toteuttamiseksi.
Paatavoitteita olivat 1. Kaakkois-Suomen ja Paijat-Hameen
maaseudulla toimivien jarjestdjen, vyhdistysten, vapaaehtoisten,
oppilaitosten ja yritysten seka kuntatoimijoiden avoin ja
kumppanuuteen perustuvan tuloksekkaan yhteistyon edistaminen, 2.
Jarjestojen tekeman hyvinvointi- ja vapaaehtoistoiminnan nakyvaksi
tekeminen Kaakkois-Suomessa ja Paijat-Hameessa, 3. Kaakkois-
Suomen ja Paijat-Hameen maaseudun asukkaiden
kansalaistoiminnan mahdollisuuksien nékyvaksi tekeminen. Hankkeen
aikana kohdattiin lukuisa maara asukkaita, kolmannen sektorin
toimijoita, oppilaitosten edustajia, kuntatoimijoita ja erilaisia muita
toimijoita, joiden kanssa on yhdessd suunniteltu ja toteutettu
kasvokkaisia tilaisuuksia ja foorumeja sekd myds kohdattu internetin
maailmassa ja nain mahdollistettu jarjestdétoiminnan esittdytyminen

yhden nettiosoitteen kautta.

Toiminta-alue on ollut laaja, mutta hankekumppanit ja heidan
kanssaan tehty yhteistyd on mahdollistanut hankkeen toimenpiteiden
jalkautumisen koko hankealueellemme. Hankkeessa tuotettiin useita
raportteja ja julkaisuja liittyen jarjestotoimijoiden ja kuntatoimijoiden
yhteistyohon. Loysimme myos toimivia yhteistydmalleja ja yhteistyon
hyotyja konkretisoivan arvoverkkotyoskentely-menetelman. Hankkeen
paatteeksi julkaistiin Kumppanuuskasikirja - nakokulmia
monitoimijaisen yhteistyon kehittamiseen. Hankkeen toteutuksesta on

vastannut Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Oy, Socom.




2 HANKKEEN TOIMINTAYMPARISTO JA ORGANISOINTI

MontEri -hankkeen toiminta-alueena oli Kaakkois-Suomi seka Paijat-
Hame. Kaakkois-Suomi ké&sittaa Etelad-Karjalan ja Kymenlaakson
maakuntien alueet ja se on maantieteellisesti ja vaestollisesti hyvin
moninainen alue, jonka etelaisimmat kunnat sijaitsevat Itameren ran-
nalla ja pohjoisimmat kunnat Jarvi-Suomen alueella. Kaakkois-Suomi
jakautuu neljaan seutukuntaan, joista Etela-Karjalassa sijaitsevat
Imatran seutukunta ja Lappeenrannan seutukunta ja Kymenlaaksossa
Kouvolan seutukunta ja Kotka-Hamina seutukunta. Kaakkois-
Suomessa on hankkeen alueella 16 kuntaa; Hamina, litti, Imatra, Kot-
ka, Kouvola, Lappeenranta, Lemi, Luumaki, Miehikkald, Parikkala,
Pyhtdd, Rautjarvi, Ruokolahti, Savitaipale, Taipalsaari ja Virolahti.
Alueella on kaksi kuntaliitosten myodta syntynyttd maantieteellisesti
laajaa kaupunkia Kouvola ja Lappeenranta, jotka molemmat sisaltavat

laajoja maaseutualueita.

Paijat-Hameen maakunta koostuu 11 kunnasta ja kaikki Paijat-
Hameen kunnat kuuluvat Lahden seutukuntaan. Paijat-Hame on alue-
rakenteellisesti kaksijakoinen siten, ettd Salpausselan eteldpuolinen
maakunta on tyypillistd eteld-suomalaista tiheaan asuttua peltoviljelyn
aluetta kun taas pohjoisosat harvaan asuttua metsatalousaluetta. Ve-
sijarvi ja Paijanne jakavat maakunnan pohjoisosan lantiseen ja itéi-
seen Paijat-Hameeseen. Alueen kunnat ovat: Asikkala, Hartola, Hei-
nola, Hollola, Hameenkoski, Karkéla, Lahti, Nastola, Orimattila, Pa-
dasjoki ja Sysma.

MontErin toimialueella on asukkaita kaiken kaikkiaan noin 412 974.
Kuntien ja niiden asukkaiden lisdksi hankkeen toimintaan osallistuivat
Etela-Karjalan ja Kymenlaakson sairaanhoitopiirit, kansalais- ja jarjes-
tétoimintaa tuottavat jarjestot ja yhdistykset, Kaakkois-Suomen 4H-
piiri, Paijat-Hameen kylat ry, Etela-Karjalan kylat ry, Kymenlaakson ky-
lat ry, Paijat-Hameen sosiaaliturvayhdistys ry/Paijat-Hameen Kump-
panuuskeskus —hanke (2012-2015), Raviméakiyhdistys ry/ Yksilla Pur-
jeilla kumppanuushanke (2013-2016), Mallu kylilla 2 -hanke ja EK-
ARTU —hanke.




MontEri-hanketta hallinnoi ja koordinoi Kaakkois-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskus Oy Socom. Hankkeen vastuuhenkildna on toiminut
toimitusjohtaja Leena Kaljunen. Hankkeen kaytannon toteutuksesta
ovat vastanneet projektipaallikkd Pirkko Haikara, tietoteknologian ke-
hittdmissuunnittelija Tuula Kontio, kehittamissuunnittelija Kai Kortelai-
nen ja projektikoordinaattori Heini Maijanen. Hankkeen lisaresurssina
on tyoskennellyt taloussihteeri Tuija Kiljunen, erikoissuunnittelija Maa-
rit Hiltunen-Toura ja atk-suunnittelija Niklas Lyytikainen. Kesalla 2013
hanke tydllisti 4 opiskelijaa kuukauden tydsuhteisiin luomaan yhdis-
tysinfon yhdistysrekisteria. Sosionomiopiskelija Jaana Kausniemi suo-
ritti  sosionomin opintoihinsa liittyvda harjoittelua ajalla 14.10.—
30.11.2013.

Hankkeen ohjausryhm&a kokoontui hankekauden aikana 6 kertaa
5.10.2012, 15.3.2013, 15.10.2013, 11.3.2014, 4.9.2014 ja 11.12.2014.
Ohjausrynman puheenjohtajana toimi Leena Kaljunen, Kaakkois-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Oy, Socomin toimitusjohtaja.
Ohjausryhman tehtavana oli ohjata ja arvioida hankkeen toimintaa se-
k& seurata tavoitteiden toteutumista. Ohjausryhmassa oli edustettuna
rahoittajan, hanke- ja yhteistydkumppaneiden edustajat (liite 1).

MontEri —hanke toimi Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjel-
masta Kaakkois-Suomen ja Hameen ELY —keskusten myontamalla
rahoituksella. Hankkeen kokonaiskustannukset olivat 451 117 €.

3 ARVIOINNIN TOTEUTUS

Ensimmaisesséa ohjausryhman kokouksessa kasiteltiin hankkeen arvi-
ointisuunnitelma. Arvioinnin tarkoituksena on ollut hankkeen toimenpi-
teiden ja tavoitteiden toteutumisen seuranta ja arviointi. Hankkeen ku-
luessa arviointia on tehty itsearviointina hankkeen tydryhmissa (jarjes-
tokehittajat, testiryhmat, ohjausryhma ja hankkeen henkil6std) hyo-
dyntden kumppanuushankkeiden keskindistad vertaisarviointia. Hank-
keen loppuvaiheessa toteutettiin arviointidialogi ulkopuolisen vetajan
johdolla. Hankkeen tavoitteet ovat toteutuneet hyvin, mika kuvataan
tiivistetysti MontEri-hankkeen 2012-2014 toteutussuunnitelmassa (liite
2).




4 HANKKEEN TAVOITTEET JA TOTEUTUS

Hankkeella on ollut kolme paatavoitetta, jotka ovat:

1) Kaakkois-Suomen ja Paijat-Hameen maaseudulla toimivien
jarjestdjen, yhdistysten, vapaaehtoisten, oppilaitosten ja
yritysten seka kuntatoimijoiden avoin ja kumppanuuteen
perustuvan tuloksekkaan yhteistyon edistaminen

2) Jarjestdjen tekeman hyvinvointi- ja vapaaehtoistoiminnan
nakyvaksi tekeminen Kaakkois-Suomessa ja Paijat-Hameessa

3) Kaakkois-Suomen ja Paijat-Hameen maaseudun asukkaiden
kansalaistoiminnan mahdollisuuksien nakyvaksi tekeminen

Hankkeen varsinaisina kohderyhmina olivat Kaakkois-Suomen ja Pai-
jat-Hameen maaseudun ja haja-asutusalueiden kolmannen sektorin
toimijat ja kunnat. Hankkeen valillisina kohderyhmina ovat olleet maa-

seudun asukkaat, yritykset seka oppilaitokset.

Hankkeen toteutus sujui toteutussuunnitelman mukaisesti. Kaakkois-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Oy Socomille hanke loi mahdol-
lisuuden tutustua ja verkottua maaseudun kolmannen sektorin ja mui-
den maaseudun toimijoiden kanssa. Hankkeen toimet olivat laajat ja
toteutus riippuvainen myds kumppanien aikatauluista ja sitoutumisen
asteesta. Tama oli yksi hankkeen riskeista kuten myos hankehenkilos-
ton mahdollinen vaihtuminen. Riskit pystyimme hallitsemaan ja hanke
saatiin toteutumaan tavoitteiden mukaisesti hakemalla hankkeen to-

teutukselle lisdaikaa.




5 HANKKEEN TOIMENPITEET JA TAVOITTEIDEN TOTEU-
TUMINEN

Hanketta on toteutettu hankkeen paatavoitteista konkretisoitujen toi-
menpiteiden mukaisesti. Toteutussuunnitelma (lite 2) on tarkentunut
hankkeen edetessa ja toiminut my6és hankkeen toimenpiteiden seu-
rannan valineend. Hanketta on toteutettu tyoryhmatydskentelyjen,
ryhmien ty6ta tukevien tyokokousten, kokeilutoimintojen, erilaisten
asukas- ja kylafoorumien ja kaytantojen levittamisen avulla koko
Kaakkois-Suomen alueella seka Paijat-Hameessa. Tyoskentely on ta-
pahtunut verkostotyéskentelyna yhteistydssa kuntien, kolmannen sek-
torin, oppilaitosten, yksityisten palveluntuottajien sekd hankekumppa-

neiden kanssa.

5.1 KAAKKOIS-SUOMEN JA PAIJAT-HAMEEN MAASEU-
DULLA TOIMIVIEN JARJESTOJEN, YHDISTYSTEN, VA-
PAAEHTOISTEN, OPPILAITOSTEN JA YRITYSTEN SEKA
KUNTATOIMIJOIDEN AVOIN JA KUMPPANUUTEEN PE-
RUSTUVAN TULOKSEKKAAN YHTEISTYON EDISTAMINEN

5.1.1 SELVITETAAN KAAKKOIS-SUOMEN MAASEUDUN
ASUKKAIDEN HYVINVOINTIA JA PALVELUTARPEITA

Toukokuussa 2012 toteutettiin Kaakkois-Suomen maaseudun asuk-
kaiden hyvinvointia ja palvelutarpeita selvittdva kysely, jonka paatee-

mat olivat seuraavat:

1. Millainen kuva kaakkoissuomalaisen maaseudun asukkaalla

on hyvinvoinnin tilastaan?

Mita ja mihin viestintakanavia kaytetaan?

Onko jarjestdjen-/yhdistysten toiminta maaseudulla tiedostet-

tua?

4. Miten asukas-/kylayhteistn tiedottaminen toimii?

5. Kaytetdankd koulutettujen nuorten tarjoamia palveluita arjessa
apuna?

6. Mitd ajatuksia Palvelukeskustoiminta tuo maaseudun asuk-

wnN

kaalle?




Maaseudulla olevien palveluiden turvaaminen asettaa haasteita. Kun-
ta- ja palvelurakenne uudistuksen myéta maaseutu kylia on yhdistetty
keskuskuntiin ja julkisen sektorin tuottamia palveluja on siirtynyt kylilta
kaupunkikeskuksiin. Julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin yhteis-
ty6lla pyritdédn turvaamaan palveluiden sailyminen kylaalueilla. Yhteis-
tyolla voidaan edistéaa asukkaiden fyysisté ja psyykkista terveytta seka
hyvinvointia. Teknologian kehittymisen antaa uusia mahdollisuuksia
palveluiden jarjestymiseen ja jarjestamiseen maaseudulla. Siksi onkin
tarkeaa tiedostaa, miten maaseudun asukkaat hyodyntavét nyt ja mi-
ten he haluaisivat hyddyntaa teknologian suomia mahdollisuuksia ar-
kipadivan apuvélineena tai palveluiden tuottamisessa. lhmisen anta-
maa palvelua ja inhimillistd l&asn&oloa ei voida taysin korvata teknolo-
gialla, mutta teknologian avulla voidaan helpottaa useita arkisia toi-
mia. Toteutetun kyselyn pohjalta on kirjoitettu artikkeli, joka ilmestyy
Maaseudun uusi aika lehdessa huhti-toukokuun vaihteessa 2015.

/

Tuotokset: Sahkoiset versiot osoitteessa

http://www.socom.fi/monteri tietopankki

Kontio, Tuula (2013).
Kaakkois-Suomen maaseudun asukkaiden hyvinvointikysely

5.1.2 KARTOITETAAN MUUALLA OLEVIA HYVIA KAYTAN-
TOJA

Hankkeen alussa tehtiin aiesopimukset Kansalaisareena ry:n ja Péai-
jat-Hameen Sosiaaliturvayhdistys ry:n sek& Ravimékiyhdistys ry:n
kanssa. Kansalaisareena ry haki Raha-automaattiyhdistykselta kahta
kehittdmishanketta Vapaaehtoistoiminnan resurssiverkostojen laatu-
yhteisty0d keskusten toiminnan kehittymiseksi hanketta (2012 — 2015)
ja Joukkoistamisen ja vertaistuotannon edistaminen yhdistysten kan-
salaistoiminnassa hanketta (2013 — 2015). Nama Kansalaisareena

ry:n hankkeet eivat saaneet rahoitusta, joten yhteistyd hankkeiden



http://www.socom.fi/monteri_tietopankki

kanssa jai toteutumatta. Sen sijaan kaynnistyi Avita kaveria (2014 -
2016) RAY:n rahoittama ja Kansalaisareena ry:n hallinnoima valta-
kunnallinen projekti, jonka padmaarana on lisata vertaistoimintaa se-
kéa yhteistyota eri jarjestotoimijoiden kesken. Projekti tukee jarjestoja
ja yhteisgja vertaistoimijoiden rekrytoinnissa, koulutuksessa ja tyon-
ohjauksessa seka tiedottaa vertaisuuden merkityksesta. Prosessissa
luodaan alueellinen vapaaehtoisten vertaisohjaajien koulutusmalli.
Lisaksi valtakunnan tasolla tuotteistetaan paketti, jota jarjestdt pysty-
vat modifioimaan omiin tarpeisiinsa. Paketti on veloituksetta kump-

paniyhteistjen kaytettavissa.

Paijat-Hameen Sosiaaliturvayhdistyksen hallinnoima Paijat-Hameen
kumppanuuskeskus -hanke (2012 -2015) kaynnistyi kevaalla 2012 ja
hanke kokoaa Paijat-Hameeseen eri tahojen muodostamaa Kumppa-
nuusverkostoa. Verkosto rakentuu kuntalaisten, yhdistysten, jarjesto-
jen, seurakunnan, yhteistjen, kuntatoimijoiden, yritysten ja oppilaitos-
ten yhteistoiminnasta. Kumppanuusverkoston tavoitteena on suunni-
telmallinen yhteisty®. Yhteistoiminnan avulla on tarkoitus synnyttaa ja
tiivistdd asukkaiden sosiaalisia verkostoja ja luoda omaehtoista toi-

mintaa seka lisata tietoa olemassa olevista palveluista ja toiminnasta.

Ravimakiyhdistyksen Yksilld Purjeilla —kumppanuushanke (2013 -
2016) tuli mukaan yhteistybverkostoon vuoden 2013 alusta. Hanke
toimii Haminan, Kotkan ja Loviisan alueilla, tavoitteenaan alueen
asukkaiden hyvinvoinnin edistdminen. Hanke kokoaa yhteen eri toimi-
joita, erityisesti alueen yhdistyksid, ja tekee yhteistyota kuntien, kol-
mannen sektorin ja yritysten kanssa. Hanke on perustanut yhdistys-
toimijoille suunnattuja kumppanuustaloja hankepaikkakunnille ja nii-
den toimintaa kehitetaan, seurataan ja arvioidaan hakkeen toimesta.
Hankkeen paamaarana on myos luoda uudenlainen yhdistystieto-

pankki, virtuaalikumppanuustalo.

Vuonna 2014 hankeverkostoon liittyi mukaan Keski-Uudenmaan yh-
distysverkoston hallinnoima Tukipolkuja —hanke (2013-2016). Hank-
keen tavoitteena on kolmannen sektorin tuottamien palvelujen mallin-
taminen palveluprosesseiksi, erityyppisten kumppanuuksien mahdol-
listaminen ja rakentaminen, toimijoiden roolien ja vastuiden tarkenta-

minen seka nakyvaksi tekeminen. Lisaksi hankkeessa kehitetaan jar-




jestdjen valista yhteistyota ja resurssien rationalisointia (taloudelliset-,

aika-, tila-, henkilost6- ja osaamisresurssit).

Paijat-Hameen kumppanuuskeskus —hankkeen, Yksilla Purjeilla —
kumppanuushankkeen ja Tukipolkuja —hankkeen tyontekijdiden kans-
sa olemme saanndllisesti kokoontuneet vaihtamaan ajatuksia, suun-
nittelemaan yhteisia toimia seka hyoddyntaneet kaikissa hankkeessa
saatuja kokemuksia, tietoa ja osaamista oman kehittamistyon tukena.
Laajalla hankealueelle ei ole mahdollista jalkautua joka paikkaan ja
voidaan ajatella, ettd tima hankeyhteistyé on luonut mahdollisuuksia
"nakya” ja "kuulua” laajemmin kuin pelkastaan omalla toiminnalla olisi
ollut mahdollista. Yhteistydn toimivuudesta, tuloksellisuudesta ja vai-
kuttavuudesta on tulossa arviointia Paijat-Hameen kumppanuusver-

koston toteuttamana. Arviointi valmistuu kevaan 2015 aikana.

Kumppanuutemme Avita kaveria —hankkeen kanssa mahdollisti ver-
taistukiohjaajien kouluttajakoulutuksen kaynnistymisen toukokuussa
2014 Kaakkois-Suomen alueella. Kouluttajakoulutus alkoi Lappeen-
rannassa toukokuussa ja siihen ilmoittautui osallistujia koko hanke-
alueeltamme. Koulutuskokonaisuus paattyi marraskuussa 2014 koulu-
tuksen kayneiden tyonohjausistuntoon. Toiminta jatkuu alueellamme
naiden koulutettujen vertaistukiohjaajien toimesta uusina vertaistoimi-
joiden koulutuksina seka yhteisella vertaistuen ja —toiminnan markki-

noinnilla.

Hankkeen aikana kaytiin keskusteluja Kaakkois-Suomen alueen am-
mattikorkeakoulujen seka Jyvaskylan Kansalaisyhteiskunnan maiste-
riohjelman kanssa kansalaisyhteiskunta lahtoisistd taydennyskoulu-
tustarpeista seka opetussuunnitelma sisaltdjen tdydentamistarpeista
erityisesti jarjestosektorin roolin avaamisen osalta eri hyvinvointipalve-
luiden kokonaisuudessa. Hankkeen tyontekijat ovat myos valittaneet
opinnaytety0 ja kandidaatin tutkielma aiheita sekd antaneet ohjaus-ja

konsultaatioapua opiskelijoille opinnaytetdiden tekemiseen.

Jarjestokentéan, oppilaitosten ja opiskelijoiden keskinaisen vuorovaiku-
tuksen vahvistamiseksi hankkeessa kaynnistettiin aamukahvitilaisuu-
det Etela-Karjalan ja Kymenlaakson alueilla sek& suunnittelimme Ky-

menlaakson Ammattikorkeakoulun seka Jyvaskylassa sijaitsevan




Kansalaistoiminnankeskus Mataran kanssa yhteisten verkkoluentoti-
laisuuksien jarjestamista Jyvaskylan ja Kouvolan valilla. Jyvaskylan
kansalaistoiminnankeskus Matarassa on yhteistoimintamalli keskuk-
sen, jarjestdjen ja alueen oppilaitosten yhteistyélle ja taméan yhteistoi-
mintamallin ansiosta on syntynyt saannoéllisesti tapahtuvaa luentosar-
jatoimintaa, jonka tavoitteena on vélittaa ja tuoda esille opiskelijoiden
tekemaa tutkimusta jarjestétoimintaan liittyen. TAma toimintamalli ei
viela tassa vaiheessa heréattanyt alueellamme riittavaa kiinnostusta to-
teutuakseen ja kehittydkseen eteenpéin. Paijat-Hameen alueella sosi-
aalialan osaamiskeskus Verso jarjestda aamukahvitilaisuuksia, joissa

olemme olleet hankkeena esilla.

ﬂjotokset: Sahkoiset versiot osoitteessa \
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Pakkanen, Emilia (2013) Kuntien ja jarjestdjen valinen yhteistyd. Kun-
tatoimijoiden ndkemyksia Kaakkois-Suomen alueen jarjestoyhteis-
tydsta. Kandidaatin tutkielma. Yhteiskuntapolitiikka. Yhteiskuntatietei-
den ja filosofian laitos. Jyvaskylan yliopisto.

Eskola, Kaisa & Tiihonen, Noora ( 2014) Ikaihmisten kotona selviyty-
minen ja palveluiden tarve erdan taajaman ulkopuolisella alueella.
Opinnaytetyd. Kymenlaakson ammattikorkeakoulu.

5.1.3 TYOSTETAAN KUMPPANUUSKASIKIRJAA; MALLEJA
KUNTIEN, JARJESTOJEN JA MUIDEN TOIMIJOIDEN VAH-
VISTAMISEKSI

Vuoden 2012 loppuun mennesséa laadittiin kumppanuuskasikirjapro-
sessin toteutussuunnitelma ja aikataulu seka Kkartoitettin muualla
Suomessa laadittuja yhteistyota tukevia kuntakohtaisia, seudullisia ja
maakunnallisia jarjestdstrategioita, -suunnitelmia ja —sopimuksia. Kar-
toitustyd antoi nakemyksia eritasoisten strategioiden ja kumppanuus-
mallien heikkouksista ja vahvuuksista. Kaakkois-Suomen yhdistysten

yhteistyon nykytilaa ja tulevaisuuden tarpeita selvitettiin yhdistyksille ja
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kuntatoimijoille huhtikuussa 2013 suunnatuilla sahkdisilla kyselyilla,
kuntatoimijoiden haastatteluilla sekd jalkautumalla Etela-Karjalan
maaseutukyliin. Kyselyn tulokset koottiin Kohti kumppanuutta -
raporttiin Tulokset kuntatoimijoiden nékemyksista ja tarpeita jarjesto-
jen kanssa tehtavasta yhteistydsta julkaistiin Emilia Pakkasen yhteis-
kuntapolitikan kandidaatin tutkielmassa ”Kuntien ja jarjestojen vili-
nen yhteistyd. Kuntatoimijoiden nadkemyksia Kaakkois-Suomen
alueen jarjestoyhteistyosta”. Paijat-Hameen osalta yhteistyon ja
kumppanuuden nykytilaa selvitti Kumppanuuskysely (2013) ja sen
toteutti yhteistydssa Paijat-Hameen kumppanuuskeskushanke, Sosi-
aalialan osaamiskeskus Verso ja Paijat-Hameen Kylat ry.

Kevaalla 2013 toteutettiin Etela-Karjalassa yhdessatoista maaseutu-
kylassa Vaihdon tori —kuntakiertue ja kiertueelta keratyt opit ja hyvat
kaytannoét koottiin julkaisuun Vaihdon tori —kuntakierros. Hyvia toi-
mintamalleja eteldkarjalaisista kylista. Kiertue jarjestettiin yhteis-
tydssa Etela-Karjalan Kylat ry:n, Eksoten Mallu kylilla 2 -hankkeen ja
Lappeenrannan teknillisen yliopiston Etela-Karjala-instituutin Kulttuuri-
kutinaa-hankkeen kanssa. Kymenlaaksossa ryhdyttiin huhtikuussa
2013 ideocimaan Kouvolan alueen Sote-jarjestdjen ja Kymenlaakson
Kylat ry:n Sopiva Kyla hankkeen kanssa jarjesttjen ja kylien yhteis-
toimintaa. Taman yhteistyon tuloksena toteutettiin kesalla 2013 Voi-
marinki Roadshow kesékiertue, joka toi jarjestdtoimintaa ja sen
mahdollisuuksia nakyviin Sippolan, Verlan ja Ummeljoen kylayhdistys-
ten jarjestamiin kylatapahtumiin. Tapahtumat mahdollistivat kylilla
asuvien ja jarjestotoimijoiden kohtaamisen sekéd samalla oli mahdolli-
suus keskustella asukkaiden tarpeista ja toiveista oman alueen yhdis-
tystoiminnan vireyttdmisen ja yhdistystoiminnan tarpeiden suhteen.
Taman pohjalta sote-toimijat ja kyldayhdistykset voivat jalostaa alueen
asukkaiden tarpeista lahtevaa yhteista toimintaa.

Nama selvitykset, raportit ja toimet osoittivat kumppanuuskasikirjaa
varten tarkedd taustatietoa. Muun muassa sen, ettd kunta-
jarjestdyhteistyota ja jarjestdjen keskinaista yhteistyota leimaa sattu-
manvaraisuus ja yhteistyon kehittaminen aidosti kaikkia osapuolia

hyodyttavaksi on koettu hankalaksi.




Kumppanuuskasikirjaan on koottu tietoa kumppanuuden rakentumi-
sen edellytyksista ja opit hankkeen aikana toteutetuista kehittamisko-
keiluista, joissa tavoitteena oli saada eri sektoreiden toimijat motivoi-
tumaan yhteistydsta ja etsimaén yhteistydasetelmia yhteiseksi hyvak-
si, l0ytamaan toisiaan taydentavia resursseja ja itselleen sopivia yh-
teistybkumppaneita seka kaynnistamaan vuoropuhelua alueen toimi-
joiden kesken. Kumppanuuskasikirjassa kuvataan myds niitd mene-

telmid, joita hankkeen kehittamiskokeiluissa kaytettiin.

MontEri-hanke on toimillaan ollut tukemassa ja mahdollistamassa Ete-
l&-Karjalaan vireilla olevan yhdistysten yhteistydyhdistyksen perusta-
mista. Etelé-Karjalan yhdistysverkoston valmistelu kaynnistyi marras-
kuussa 2013 MontEri-hankkeen jarjestamassa Yksin vai Yhessa -
jarjestotilaisuudessa, jolloin todettiin, ettd Etela-Karjalaan tarvitaan
kaikkia yhdistyksia palveleva yhteistyOverkosto kehittaméaan ja tuke-
maan alueen jarjestbtoimintaa. Suunnittelua jatkettin 50 jarjestdn
voimin maaliskuussa 2014 Yhessa eteenpadin! -jarjestopaivassa
Saimaan ammattikorkeakoululla. Suunnittelussa on ollut mukana yh-
distyksia eri aloilta ja myds useita maakunnallisia jarjestdja. MontEri-
hanke jarjesti tutustumismatkoja Jyvaskylan Kansalaistoiminnankes-
kus Mataraan, Haminan kumppanuustaloon ja Kouvolan Vammaisjar-
jestdjen Toimitila Veturiin, joista kaikista kerattiin vinkkeja ja nakokul-
mia jarjestdjen yhteistytrakenteeseen ja toiminnalliseen yhteistyéhon.
Hankkeesta pystyttiin tarjoamaan yhteistydn valmistelulle koordi-
noivaa panosta, kokoon kutsuja, tiedotusapua ja kokoontumisten tuo-

tosten yhteen vetavaa ja eteenpdin tyostavaa apua.

MontEri-hankkeen aikana havaittiin, ettd ihmisten sitoutumishalukkuu-
den vahentyessa ja vapaa-ajanviettotapojen monipuolistuessa yhdis-
tykset joutuvat entistd ahkerammin houkuttelemaan toimintaansa mu-
kaan uusia jasenia ja vapaaehtoisia. Samanaikaisesti kunnat tarvitse-
vat entistd enemman jarjestdjd kumppanikseen asukkaiden hyvin-
voinnin ja arjen turvaamiseen kun kuntien omat toimet eivat yksistaan
ole riittavia erityisesti laajoja maaseutualueita kasittavan Kaakkois-
Suomen alueella. Yhdistykset 2020 —luvun toimintaymparistdissa
keskustelufoorumit jarjestettiin huhtikuussa 2014 Lappeenrannassa ja

Kouvolassa. Naissa tilaisuuksissa pohdittiin, miten jarjestokentan ko-




kemiin haasteisiin voidaan yhdessa alueen toimijoiden kanssa vastata

ja yhteistyota eri sektoreiden valilla tukea.

Paijat-Hameen alueella tarkeitéd yhteistybkumppaneitamme on ollut
Paijat-Hameen kumppanuuskeskus —hake ja Paijat-Hameen kylat ry:n
Kyla valittdd —hanke, joka paattyi 31.12.2012. Kyla valittaa —hankkeen
paattymisen jalkeen yhteistybkumppanina on toiminut Paijat-Hameen
kylat ry:n kyldasiamies Timo Taulo. Kylaasiamies on ollut tarkea yh-
teistydlinkki alueen kyliin ja h&nen kanssaan ideoitiin Padasjoen kyla-
suunnitelmaa 2015-2020 tukeva Hyvinvoinnin arvoverkkoprosessi, jo-
ka oli tarkoitus toteuttaa yhteistydssd MontEri-, Yhdessa tulevaan
(Paijat-Hameen Kylat ry) ja Paijat-Hameen kumppanuuskeskus-
hankkeiden kesken. Hyvinvoinnin arvoverkkoprosessin avulla oli
tarkoitus keréta yhteen padasjokelaiset voimavarat ja ohjata kolman-
nen- ja julkisen sektorin hyvinvointia edistavaa ty6td samaan suun-
taan. Arvoverkkoprosessin avulla olisi kyetty kartoittamaan ne aineet-
tomat ja aineelliset tuotot ja kustannukset, joita on tarkasteltava kun-
nan hyvinvointipalveluita jarjestettdessa. Lisaksi prosessi olisi tuotta-
nut lisdarvoa jarjestdjen ja yhdistysten tydhén avaamalla ymmarrysta
niiden vahvuuksista ja osaamisesta. Hyvista suunnitelmista huolimatta

tama prosessi ei kdynnistynyt hankkeista riippumattomista syista.

Paijat-Hameen kumppanuuskeskus —hankkeen kanssa on oltu yhteis-
tyossa kylakierroksilla, virkamiestapaamisissa ja kumppanuusilloissa
Karkolassd, Hameenkoskella, Orimattilassa, Hollolassa, Asikkalassa
ja Sysmassa. Hankkeemme on ollut mukana toteuttamassa Paijat-
Hameen kumppanuuskeskus — hankkeen dialogisia arviointitilaisuuk-
sia. Tilaisuudet ovat tuoneet nakyvaksi alueen toimijoiden kumppa-
nuutta, niiden edellytyksia ja mahdollisuuksia. Paijat-Hameen sosiaali-
turvayhdistyksen strategiaprosessin ohjaamisen kautta paastiin kehit-
tamaan yhdistyksille sopivaa strategiatyoskentelyn mallia yhteistydssa
Paijat-Hameen kumppanuuskeskuksen kanssa. Naitd kaikkia koko-
naisuuksia ei ollut mahdollista vieda loppuun MontEri —hankkeen ai-
kana, joten toimia Pé&ijat-Hameesséa jatkaa Paijat-Hameen kumppa-

nuushanke.




Nama kaikki keskustelut ja kohtaamiset ovat olleet tarpeellisia ja vie-
neet eteenpain tahtotilaa tehda yhteista matkaa kohti monitoimijaista
verkostotyota tassa talla hetkella viela kovin pirstaleisessa toimijaken-

tassa.

Tuotokset: Sahkoiset versiot osoitteessa http://www.socom.fi/monteri tietopankKki

Maijanen, Heini ( 2013) Kohti kumppanuutta? Selvitys yhdistysten yhteistydsuhteiden ny-
kytilasta ja tulevaisuuden tarpeista Kaakkois-Suomessa. Kaakkois-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskuksen julkaisuja B.16:2013.

Ek, Anna-Kaisa & Jussila, Marja & Kahkénen, Heini & Maijanen, Heini &, Wikstrom-
Koikkalainen, Marika ( 2013) Vaihdon tori —kuntakierros. Hyvia toimintamalleja eteldkarja-
laisista kylistd. Kaakkois-suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen julkaisuja B.15:2013.

Maijanen, Heini & Haikara, Pirkko (2014) Kumppanuuskasikirja — nakékulmia monitoimijai-
sen yhteistyon kehittamiseen. Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen julkaisu-
ja A.8:2014.

Yksin vai yhessa? jarjestopaivan 30.11. koonti Puimala-keskustelun ja tydskentelyn osalta.
Yhessa eteenpain! -jarjestépaivan 29.3.2014 kooste.
Matkaraportti: Tutustumismatkalla Kansalaistoiminnankeskus Matarassa 4.2.2014

Matkaraportti: Tutustumismatkalla Haminan kumppanuustalo Hilmassa ja Kouvolan vam-
maisjarjestdjen yhdistyksen Toimitila Veturissa 12.9.2014

Yhdistykset 2020-luvun toimintaympéaristossa keskustelufoorumien materiaalia: 3.4.2014
Lappeenranta ja 4.4.2014 Kouvola.

5.2 JARJESTOJEN TEKEMAN HYVINVOINTI- JA VAPAAEH-
TOISTOIMINNAN NAKYVAKSI TEKEMINEN

75.2.1 KEHITETAAN SAHKOISTA JARJESTOTIETOPALVE-
LUA JA KOOTAAN KAAKKOIS-SUOMEN SEKA PAIJAT-
HAMEEN JARJESTOJEN JA YHDISTYSTEN YHTEYSTIE-
DOT KARTTAPOHJAISIIN JARJESTOHAKEMISTOIHIN
Kansalaisbarometrin (2011) mukaan suomalaiset pitdvat tarkeind
mahdollisuuksiaan osallistua jarjesto- ja vapaaehtoistoimintaan. Kaksi
kolmesta suomalaisesta pitdd jarjestdjen tarjoamaa tukea tarkedna
oman hyvinvoinnin kannalta. Huomattava osa jarjestéjen toiminnasta
tapahtuu paikallisyhdistyksissa. Harrastus- ja virkistystoiminta seka

vapaaehtoistoiminta ovat yhdistysten toiminnan keskeisia osa-alueita.
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Harrastus- ja virkistystoimintana yhdistykset jarjestavat erilaisissa
elamantilanteissa oleville ihmisille monipuolista toimintaa, esimerkiksi
matkoja, retkia, kulttuuriharrastuksia, tapahtumia seka liikuntaryhmia
ja — kerhoja. Naméa toimintamuodot ovat luonteeltaan hyvinvoinnin ja
terveyden edellytyksia luovia ja ehkaisevan toiminnan muotoja. Jarjes-
tot ja paikallisyhdistykset ovat olemassa ihmisia ja heidan tarpeisiinsa
vastaamista varten oli se sitten harrastus- ja virkistystoimintaa tai ver-
taistoimintaa, jossa samankaltaisia kokemuksia ja elamantilanteita
kohdanneet ihmiset voivat jakaa kokemuksiaan ja nain saada tukea

toinen tosiltaan.

Tasta kaikesta toiminnasta tarvitaan tietoa, jotta toiminnan ja osallis-
tumisen tarpeessa olevat kansalaiset loytavat jarjestot ja niiden tar-
joamat palvelut sekd mahdollisuudet oikeaan aikaan. Viranomaiset
tarvitsevat tietoa kolmannen sektorin toiminnasta mm. palveluohjaus-
tyossa, jossa keskidossa on ihmisen voimavarojen ja toimintamahdolli-

suuksien lisdaminen yhdessé asiakkaan kanssa.

Paikallisten yhdistysten nakyvyys ja tydskentely sdhkoisen viestinnan
alueella on kovin kirjavaa ja yhdistykset kaipaavat tukea seka verkos-
toitumisen mahdollisuuksia myds taméan tydskentelyn osalta. Kotisivu-
talkoot toukokuussa 2013 Kymenlaakson ja Etelé-Karjalan alueilla
mahdollistivat yhteistd nakyvyyden edistdmista sahkaisia viestintata-
poja hyddyntamalla. Talkoiden antia oli toinen toisiltaan oppiminen ja

verkostoituminen alueen toimijoiden kesken.

YHDISTYSINFO —jarjestoverkkopalvelun kehittdminen aloitettiin tou-
kokuussa 2012 sopivien jarjestéhakemistoratkaisujen pohdinnalla se-
k& samanaikaisesti lahdettin rakentamaan sivustoa Joomla-
moduleille, silla halusimme varmistaa sivuston tietojen kayttémahdolli-
suuden myds muissa alueellisissa ja valtakunnallisissa palveluhake-
mistosovelluksissa avoimen rajapinnan kautta. Tammikuussa 2013
kutsuttiin koolle jarjestokehittajatyéryhma (liite 3), joka koostui Kymen-
laakson ja Etela-Karjalan alueen jarjestdtoimijoista. Jarjestokehitta-
jatyéryhman kanssa tydstettiin verkkopalvelun luokittelurakenne seka
pohdittiin palvelun sisallon rakenteita ja tarpeita. Sivuston edelleen
kehittamiseksi seka toimivuuden testaamiseksi perustettiin kaksi testi-

rynmaa (lite 4) Eteld-Karjalan ja Kymenlaaksoon alueille. Molemmat




testiryhméat kokoontuivat ajalla 20.9.2013-29.4.2014 kolme kertaa
teematydpajoihin (Yhdistysinfo nykyinen rakenne ja sisaltd, Nykyinen
rakenne ja toiveet tulevaisuuteen, Kaytettavyystestaus). Testiryhmien
palautteen pohjalta jarjestoverkkopalvelua tyostettiin eteenpdain ja ke-
hitettiin verkkopalvelua palvelemaan paremmin eri kayttajaryhmien

tarpeita seka korjattiin testiryhmien havaitsemia toimimattomia osioita.

YHDISTYSINFO —jarjestoverkkopalvelun markkinointiin tilattiin suunni-
telma, jonka tuotti Tietomaakunta eKarjala Oy:std Heli Pajuvirta.
Markkinointisuunnitelmaan siséltyi myds mainosvideon teko, joka 16y-
tyy YHDISTYSINFO - jarjestdverkkopalvelun sivuilta. Syyskuussa
2014 toteutettiin jarjestdverkkopalvelun markkinointitempaus, jolloin
l[&hestyttiin kirjepostilla niitéd yhdistyksia, joiden tiedot eivét viela 16yty-
neet yhdistysinfosta ja sdhkdpostilla niitd yhdistyksia, joiden tiedot I6y-
tyvat palvelusta. N&in saimme uusia yhdistyksida mukaan YHDIS-
TYSINFO - jarjesttverkkopalveluun seka samalla kerdsimme kyselyl-
I& tietoa sivuston kaytettavyydesta seké kehittdmistarpeista.

Patentti- ja rekisterihallituksen mukaan Eteld-Karjalassa ja Kymen-
laaksossa on 7497 rekisteroitynytta yhdistysta (v. 2013) ja néista yh-
distyksista 2472 loytyy talla hetkella YHDISTYSINFO -
jarjestoverkkopalvelusta. Jarjestoverkkopalvelun avulla jarjestétoimin-
ta tulee nakyvaksi ja eri toimijat I6ytavat toisensa helpommin, kansa-
laiset loytavat jarjestot palveluineen entistéa helpommin ja viranomais-
ten tekemé palveluohjaustyd helpottuu kun jarjestojen tiedot 16ytyvat
yhdestéa osoitteesta. Yhdistysinfoon liittyminen ja sen kayttdminen on
yhdistys- ja jarjestotoimijoille maksutonta ja toiminnot on tehty mahdol-
lisimman yksikertaiseksi. Yhdistysten hakemiseen, tietojen lisddmi-
seen ja paivittamiseen loytyy oheistukset jarjestoverkkopalvelusta.
Hankkeen paatyttya sivuston yllapidosta vastaa Kaakkois-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskus Oy Socom. YHDISTYSINFO -
jarjestoverkkopalvelu otettiin kayttdon myos Loviisan alueella kevaalla

2014 Yksilla Purjeilla —kumppanuushankkeen toimesta.

Samanaikaisesti kanssamme myds usealla muulla alueella kehitetdén
erilaisia alueellisia jarjestojen ja yhdistysten toimintaa tukevia verkko-
palveluja. Nama toimijat kuuluvat Reilut Parastajat verkostoon, jonka

tarkoituksena on kehittda jarjestdjen viestintaa, jarjestojen tietotekno-




logiaosaamiseen sekéd sahkaisiin palveluihin liittyvia toimintamalleja ja
tydkaluja seka tukea niiden kayttéonottoa ja hyddyntamista. Kaakkois-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Oy Socom liittyi kyseisen ver-
koston jaseneksi kesakuussa 2014 ja nain paasimme YHDISTYSIN-
FO —jarjestdverkkopalvelu osalta mukaan verkostoon, jonka jasenet
ovat samanlaisten kehittamisasioiden &aarelld kuin taalla Kaakkois-

Suomessakin ollaan.

YHDISTYSINFO- jarjestoverkkopalvelumme sai valtakunnallista naky-
vyytta kun sosiaali- ja terveysjarjestdjen ja niiden sidosryhmien 1400
ihmistad kokoontui 8.-9.10.2014 M/S SOSTE-risteilylle. Olimme muka-
na Yksi elaméa -hankkeen ja Reilut Parastajat -verkoston sessiossa,
jossa esiteltiin sitd, kuinka nykyaikana rakennetaan toimivia verkko-
palveluita yhdessé kohderyhmien kanssa ja kuinka niitd voidaan edel-
leen kehittdd paremmaksi.

Hyvis.fi on kaikille Etela-Karjalan, Eteld-Savon, Itd-Savon ja Kymen-
laakson asukkaille tarkoitettu verkkosivusto, josta [6ytyy monipuolises-
ti luotettavaa tietoa terveyspalveluista seka hyvinvointiin liittyvista asi-
oista. YHDISTYSINFO — Jarjestéverkkopalvelu on linkitetty myos Hy-
vikseen, josta Hyvis.fi —sivustoilla vierailevat Ioytavat reitin myods yh-
distysten toimintaan. 1.9.2014 alkaen Kouvolan kaupunki lopetti oman
yhdistysrekisterinsa ja siirtyi  kayttamaan YHDISTYSINFO -

jarjestoverkkopalvelua omilla sivuillansa.

Kouvolan kaupungilta ja jarjestoiltd tuli toivetta myds YHDISTYSIN-
FON paperiversiosta. Julkaisu toteutettiin Parik-saation hallinnoiman
Aikuisen kokoisen aukko —hankkeen kanssa (rahoittajana RAY) yh-
teistydssa ja julkaisu ilmestyi joulukuussa 2014. Sahkoisena valmis
julkaisu l6ytyy Yhdistysinfo.fi -sivustolta ja Kouvolan kaupungin sivuil-
ta. Julkaisu 16ytyy myods Kouvolan kaupungin julkisista tiloista (Kouvo-

la-talo, kirjastot, hyvinvointipisteet ).

Valtakunnallista yhteistyéta on tehty SADe-SoTe Palveluhakemistoyh-
teistydbn merkeissa THL:n kanssa. Kansallista sé&hkdisen asioinnin
vahvistamista on toteutettu KASTE-ohjelman toimenpiteenda valtionva-
rainministerion S&hkoisen asioinnin ja demokratian vauhdittamisoh-

jelman (SADe-ohjelma) sosiaali- ja terveydenhuollon rahoituksella.



http://www.kouvola.fi/

Toiminnan strategisesta ohjauksesta vastaa sosiaali- ja terveysminis-
terid ja operatiivisesta toimeenpanosta Terveyden ja hyvinvoinnin lai-

tos.

SADe- SoTe:n tavoitteena ovat kansallisesti toteutettavat séhkoiset
palvelut, joiden yhtend osana on palveluhakemisto, jonka kautta kan-
salaiset loytavat mm. yleista sosiaali- ja terveystietoa seka naita pal-
veluja tarjoavia palveluntuottajia, avuntarpeen itsearviointia seka pa-
lautepalveluja. Monteri-hankkeen ja SADe-SoTe:n osalta on sovittu
pilotointiyhteistydsta jarjestdtoiminnan tietosisallon ja palveluluokitte-
lun osalta. Tama yhteisty6 kaynnistyi vuoden 2013 alusta. Toteutimme
pilotointiyhteistydssa kolme palveluluokittelutybpajaa 19.3., 16.5. ja
16.10., jolloin tyoskentelimme yhdessé jarjestokehittajatydrynmamme
kanssa etayhteydella Helsingissa jarjestettyjen tyopajojen kanssa. Li-
séksi erityisesti Tuula Kontio on toiminut asiantuntijaroolissa THL:n
suuntaan ja tuonut sahkoisten palveluiden kehittAmiseen liittyvaa
ajankohtaista tietoa hyoddynnettavaksi omassa kehittamistyossamme
sekd vienyt meidan tyoskentelyssa kertynytta palvelukayttgjatietoa
valtakunnan tydskentelyssa hyddynnettavaksi. Uudistettu Palveluvaa-
ka.fi otetaan kayttoon vuonna 2015 ja se hyddyntdd palveluhakemis-
ton tietoja.

Paijat-Hameen alueella aloitettiin palvelu- ja kansalaistoiminnan ha-
kemistojen luominen googlen karttapohjaiseen palveluun. Palvelua on
luotu ja kehitetty yhteistydssa Paijat-Hameen Kumppanuuskeskus-
hankkeen kanssa. Kartat ovat I0ydettavissa kumppanuusverkosto.fi
sivustoilta. YHDISTYSINFO —jarjestoverkkopalvelun laajentamisesta
my0s Paijat-Hameen alueelle on kayty keskusteluja ja néissa keskus-
teluissa on toistaiseksi paadytty karttapohjaisten hakemistojen kannal-

le.

ﬂjotokset: Sahkoiset versiot osoitteessa \

YHDISTYSINFO —jarjestoverkkopalvelu www.yhdistysinfo.fi

YHDISTYSINFO —jarjestoverkkopalvelun mainosvideo
http://www.yhdistysinfo.fi/medialle.

Paijat-Hameen alueen palvelukartat:
http://www.kumppanuusverkosto.fi/palvelut-kartalla/

Matkaraportti M/S Soste koulutusristeilylta:

Qﬁp://w.socom.fi/monteri tietopankki /
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5.2.2 JULKAISTAAN JARJESTOTOIMINNAN SAHKOISTA
UUTISKIRJETTA

Sahkdinen jarjestétoiminnan uutiskirje julkaistiin ensimmaisen kerran
joulukuussa 2012 ja siita lahtien sita on julkaistu joka toinen kuukausi
sahkodisena Kaakkois-Suomen jarjestotiedotteena, johon on koottu yh-
teen MontEri —hankkeen ajankohtaisia asioita. Lisdksi uutiskirjeessa
on tiedotettu ajankohtaisista jarjestdjen, kuntien ja oppilaitosten yh-
teistyohon liittyvista aiheista ja tehty n&in nakyvéaksi yhdistysten ja jar-
jestojen toimintaa. Uutiskirje on lahetetty niille toimijoille, jotka ovat uu-
tiskirjeen tilanneet. Hankkeen paattyessa uutiskirjeella oli 2333 tilaa-
jaa Kaakkois-Suomen ja Loviisan alueella. Uutiskirje hakee viela paik-
kaansa ja muotoansa tiedon valittajana ja MontEri hankkeen paatyttya
uutiskirje jatkaa "elamaansa” Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamis-

keskus Oy Socomin toimittamana.

5.2.3 JULKAISTAAN SAHKOISTA TAPAHTUMAKALENTERIA

Yhdistysinfo.fi sivustolta |6ytyy Etela-Karjalan ja Kymenlaakson alu-
een sdhkoinen tapahtumakalenteri. Tapahtumakalenteria varten ei ole
l&hdetty luomaan uutta pohjaa, vaan tapahtumakalenteriosioon on lin-
kitetty alueella jo toimivat ja kaytdssa olevat tapahtumakalenterit tur-
han paallekkaisyyden valttamiseksi.

5.3 KAAKKOIS-SUOMEN JA PAIJAT-HAMEEN MAASEUDUN
ASUKKAIDEN KANSALAISTOIMINNAN MAHDOLLISUUK-
SIEN NAKYVAKSI TEKEMINEN

5.3.1 ETSITAAN PILOTTIEN KAUTTA UUSIA RATKAISUJA
YKSITYISEN, JULKISEN JA KOLMANNEN SEKTORIN YH-
TEISTYOHON MAASEUDULLA KAAKKOIS-SUOMESSA JA
PAIJAT-HAMEESSA




Hankkeen loppuraporttia kirjoittaessa voi sanoa, etta alkuun koimme
haasteita pilottitoimintojen 16ytymisen osalta ja kokeilimme ’jaata”
usean pilottiaihion osalta ennen kuin varsinaiset pilottitoimet 16ytyivat
ja myods muut kokeilujen kannalta oleelliset toimijat olivat valmiita yh-
teistydhon. Kaikki pilottitoimenpiteemme tahtésivéat yhteistydn edista-
miseen monitoimijaisissa verkostoissa. Yhteistyon edistamiseen etsit-
tiin tyOtapoja ja -malleja, jotka olisivat riittavan kevyita toteuttaa, jotta
ne houkuttaisivat mukaansa. Varsinaisiksi piloteiksi valikoituivat seu-
raavaksi esitellyt kohteet.

Yhteistydn kehittdminen arvoverkkotytskentely avulla seuraavis-

sa monitoimijaisissa verkostoissa:

1. Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri Eksoten Mallu-auton ja alu-
een yhdistysten yhteistydn kehittaminen niin, etta toiminta palvelee
molempia tahoja ja haja-asutus alueen asukkaita entista parem-
min. (Mallu-auto on Eksoten liikkuva vastaanottoyksikkd, jossa tar-
jotaan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja eri puolilla Etela-
Karjalaa.)

2. Eteld-Karjalan saattohoidon asiakasléhtéisen kumppanuusmallin
kehittaminen niin, etta pystyttaisiin takaamaan asiakkaan kannalta
paras mahdollinen hoito ja toimijat voisivat hyotya toistensa kyvyk-
kyydesta parhaalla mahdollisella tavalla. Tarkastelussa oli mukana
yksityinen, julkinen ja kolmas sektori

3. Paijat-Hameen LINKKU -palvelubussin, yhdistysten ja oppilaitos-
ten yhteistydn kehittaminen

4. Vanhuspalvelujen, taiteen tekijoiden, oppilaitosten, yritysten ja yh-
distysten yhteistydn hyotyjen nakyvaksi tekeminen ikdantyneiden
kotihoidon ja ymparivuorokautisen hoidon kontekstissa Etela-
Karjalassa seka Kymenlaaksossa (Paletti-hanke).

Asukkaiden ja asuinalueen toimijoiden kuuleminen dialogisissa
kohtaamisissa seuraavilla alueilla:

1. Kouvolan alueella tyéskenneltiin Voikkaan ja Myllykosken alueilla.
Molemmat alueet ovat aikaisemmin olleet vahvoja paperiteolli-
suusalueita ja yhteisollisyys on rakentunut tehtaalaisuuden ja teh-
taan ymparille. Voikkaan paperitehtaan toiminta p&attyi syyskuus-
sa 2006 ja Myllykosken paperitehdas sulki tehdashallinsa vuoden
2011 lopussa. Voikkaalla ja Myllykoskella haluttiin vahvistaa asuk-
kaiden, yhdistysten seka kaupungin toimijoiden yhteisty6ta seka
|0ytaa uutta yhteistoimintaa kirjaston tiloihin.

2. Eteld-Kymenlaakson alueella asukkaita ja alueen toimijoita koh-
dattiin Haminassa, Kotkassa, Miehikkéalassa, Pyhtaalla ja Virolah-
della. Yhteensa 12 kylaillassa kuultiin asukkaiden ajatuksia oman




alueen vahvuuksista sekd kehittamiskohteista. Kylakierroksella
kaytiin seuraavilla kylilla: Tavastila, Kirkkojarvi, Huruksela, Savi-
niemi, Pyhaltd, Kannusjarvi — Kitula, Reitkalli, Pyhtaan kirkonkyla,
Hirvikoski, Munapirtti ja Heinlahti.

Kylakierroksen liséksi jarjestettiin yhdeksan asukastilaisuutta kortteli-
kodeissa ja alueen kirjastoissa. Tilaisuudet olivat Virojoella, Haminas-
sa, Miehikkéalassa ja Kotkassa. Naiden tilaisuuksien tavoitteena oli li-
sata eri toimijoiden — jarjestojen, yhdistysten, seurakunnan ja Etela-
Kymenlaakson turvallisuustydssa mukana olevien kuntien yhteistyota
alueiden viihtyvyyden ja asukkaiden hyvinvoinnin ja turvallisuuden hy-
vaksi.

Arvoverkkotytskentely

Arvoverkkotydskentely toi nakyvaksi eri sektoreiden yhteistyén poten-
tiaalin. Tytskentely toi myos nakyvaksi yhdistysten merkittavan roolin
yhteistydkumppaneina julkiselle ja yksityiselle sektorille sekd oppilai-
toksille. Arvoverkon avulla hahmotettiin toimijoiden aineettomien ja ai-
neellisten resurssien lisdksi, miten eri toimijoiden roolit olisi jarkeva ja-
kaa, mitd lisdarvoa jokainen tuo verkoston toimintaan ja mitd hyotya
jokainen saa yhteistyosta. Arvoverkko toimi motivoinnin valineené yh-
teistydhon, koska sen avulla pystyttiin tekemaan nakyvaksi, miksi yh-
teistyd kannattaa ja mista jaataisiin paitsi ilman yhteista toimintaa.
Tybskentelyn my6tad havaittiin [Ahes poikkeuksetta, ettd systemaatti-
sen yhteisty6n rakentaminen ja roolien tarkoituksenmukainen kohden-
taminen edellyttavat eri toimijoista koostuvia johtamis- ja ohjausraken-
teita, joissa voidaan yhdessa luoda pelisddnnét ja arvioida seké mitata
yhteistyon kehittymista. ArvoverkkotyOskentelystd voi lukea lisaa
kumppanuuskasikirjasta, joka I0ytyy sivulta 14 kohdasta tuotokset.

Dialogiset kohtaamiset

Dialogisten kohtaamisten laht6kohtana oli saada eri alueiden asukkail-
ta itseltédan tietoa, ndkemyksia ja kokemuksia siitd, mitka asiat he ko-
kevat omassa hyvinvoinnissaan ja elinymparistossaan tarkeiksi teki-

joiksi ja kokevatko he muutos- tai kehittamistarpeita naihin liittyen.




Kohtaamisten toteutustapa tarjosi myds mahdollisuuden asukkaiden,
paattdjien, yhdistystoimijoiden ja hankehenkiléston keskindiseen tu-
tustumiseen. Lisaksi oli mahdollisuus kaynnistéaa tasavertaista vuoro-
puhelua alueen asukkaiden ja toimijoiden seka viranhaltijoiden ja luot-
tamushenkildiden valilla. Tavoitteena oli luoda yhteys asukkaiden ja
kaupunkiorganisaation valille — yhteys kyliltd kaupunkiin — sinne, mis-
séa kylien asukkaiden hyvinvointia tukevista toimista paatetaan.

Yhdistystoimijoille ja kuntatoimijoille suunnatuissa kyselyissamme tuli
esille ettda, kaytanndssa paattajien, yhdistystoimijoiden ja alueen
asukkaiden yhteisia kohtaamisen paikkoja on varsin vahan. Eri toimi-
joiden tekemisista tiedetaan yllattavan vahan, jonka vuoksi yhteistyon
tekeminen on vaikeaa. Yhteisten foorumien kautta saadaan kuitenkin
helposti tietoa toinen toisistaan ja voidaan tutustua eri toimijoiden na-
kékulmiin, mitka asiat ovat tarkeitd ja miten voidaan lisdtd alueen
asukkaiden hyvinvointia, turvallisuutta, viihtyvyyttd ja yhteisollisyytta
omalla asuinalueella. Kohtaaminen, toinen toistensa kuuleminen ja
taman kautta jokaisen henkilokohtaisten merkitysten tavoittaminen on
ollut naissa piloteissa tarke&é ja arvokasta. Tilaisuuksissa on tavoitel-
tu yhteisymmarrysta rakentavaa dialogia.

Voikaan ja Myllykosken piloteissa osallistujina olivat Kouvolan kau-
pungin yhteis6tyon palvelun tydntekijat, kirjaston ja nuorisotoimen
toimihenkilGita. Alueen pilotteja myds suunniteltiin yhdessa kaupungin
tyontekijoiden kanssa. Lisaksi itse iltoihin osallistui alueen asukkaita,
kylatoimijoita, yhdistystoimijoita, yrittaji&, kunnallispoliitikkoja seka
kaupungin viranhaltijoita.

Haminan, Kotkan, Miehikk&lan ja Virolahden alueella pilottien suunnit-
telu kylailtojen osalta alkoi hankevetoisesti ja tdssa suunnittelussa oli
mukana Kymenlaakson Kylat ry, EK-ARTU -hanke, MontEri -hanke,
Kehittamisyhdistys Sepra ry ja Yksilla Purjeilla -kumppanuushanke.
Asukastilaisuuksien osalta seudun turvallisuustytéssd mukana olevat
kunnat olivat jo alusta alkaen mukana meidan hanketoimijoiden kans-
sa kutsumassa jarjestoja, yhdistyksid, seurakuntia ja eri viranomaisia
yhteisty6hon kuntalaisten turvallisuuden lisd&miseksi. Kutsu saavultti-

kin toimijat ja alueen asukkaat, joita nailla tilaisuuksilla tavoiteltiin.




Pyhtaan pilotti 1ahti rakentumaan edellisessa kappaleessa mainittujen
hankkeiden yhteydenotosta Pyhtddn kunnan viranhaltijoihin, jotka
suhtautuivat myonteisesti yhteydenottoon. Pyhtdan pilottien suunnitte-
lussa oli mukana hanketoimijoiden lisdksi Pyhtdén kunnan vs. kulttuu-
ri- ja matkailusihteeri, vs. nuoriso- ja liikuntasihteeri ja sosiaali- ja ter-
veysjohtaja. Jarjestettyihin iltoihin osallistui alueen kylien asukkaita,
yhdistystoimijoita, yrittaji&, kunnallispoliitikkoja ja kunnan viranhaltijoi-
ta. Dialogisista kohtaamisista ja niiden rakenteesta voi lukea lis&a
kumppanuuskasikirjasta, joka l6ytyy sivulta 14 kohdasta tuotokset.

MontEri-hankkeen aikana jarjestettiin Eksoten kanssa yhteistydssa
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen teemapaivia eri puolella Etela-
Karjalaa: Uukuniemella Kummun Kkylassa S&pinda syksyyn -—
tapahtuma 10.11.2012, Savitaipaleella Pettilan kylassa
Hyvinvointihulinat ~ —tapahtuma  18.5.2013 ja  Parikkalassa
hyvinvointivikko 11.-18.10.2014. Hyvinvointitapahtumista saatujen
kokemusten pohjalta tyostettiin tapahtumaopasta hyvinvoinnin ja

terveyden edistdmisen teemapaéivien jarjestamiseen.

e

Tuotokset: Sahkoiset versiot osoitteessa
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Tapahtumaopas hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen teemapdivien
jarjestamiseen

6 TULOKSET JA VAIKUTUKSET

‘ a

Kolmas sektori nousee jatkuvasti esille kun etsitdan uudenlaisia tapoja
tuottaa hyvinvointipalveluja l&helld asiakkaita. Erityisesti maaseutu-
alueilla, joissa valimatkat ovat pitkia ja palveluiden saatavuus vahe-
nee, jarjestdjen ja lahiyhteisdjen merkitys on suuri. Eri sektoreiden va-
linen yhteisty0 ja yhteistyon koordinointi ovat keskeisesséd asemassa
kun puhutaan elinvoimaisista ja asukkaita houkuttelevista asuinalueis-

ta ja sielld tarjottavista palveluista. Elinvoimaa ja palveluja voidaan li-



http://www.socom.fi/monteri_tietopankki

sata monitoimijamalleilla, joissa yhteistytssa ovat mukana esimerkiksi
jarjestdt, yhdistykset, seurakunta, kunta ja oppilaitokset. MontEri-
hankkeen aikana pyrittiin innostamaan erilaisia toimijoita yhteistyéhon
ja kumppanuuteen. Yhteisty6lla ja kumppanuudella tavoiteltiin jo kai-
ken olemassa olevan hyvinvointi- ja vapaaehtoistydn nakyvaksi teke-

misté sek& uusien kumppanuuksien syntymista.

Yhteistyota selvitettiin ja tuotiin nakyvaksi hankkeessa tuotettujen ky-
selyjen, kumppanuuskasikirjan, kohtaamisten seka YHDISTYSINFO —
jarjestoverkkopalvelun avulla. Naiden selvitysten pohjalta voidaan sa-
noa, etta eri toimijoiden valista yhteistytta leimaa sattumanvaraisuus.
Kiinnostusta suunnitelmallisemman yhteistyon kehittdmiseen on, mut-
ta sen kaynnistdminen on koettu hankalaksi. Yhteisty0 lahtee kayntiin
toinen toisiinsa ja toimintakaytantoihin tutustumalla. Hankkeessa on
mahdollistettu tutustumisia ja kohtaamisia lukuisissa erilaisissa tilai-
suuksissa. Nama kohtaamiset ovat avanneet yhteistyon nakyja ja
mahdollisuuksia, lopputulos on kiinni itse toimijoista. Voidaan varmasti
sanoa, etta MontEri hankkeella on ollut oma merkityksensa eri toimija-
tahojen lahentymisessa, yhteistydn tunnusteluissa seka kaynnistymi-

sessa.

Hankkeen kehittdmiskokeiluissa l6ydettiin kaksi hyvdd menetelmaa
arvoverkkotydskentely ja dialogisen kohtaamisen menetelmaét, joita
hyddynnettiin hankkeen aikana yhteisen edun etsimisessa ja vuoro-
puhelun kaynnistamisessad monitoimijaisessa yhteistydssa. Nama me-
netelmét ovat kuvattuna Kumppanuuskasikirjassa ja nain jatkossa

myds muiden toimijoiden hyodynnettavissa.

Kylilla asuville on tarkeaa paasta vaikuttamaan oman asuinalueensa
asioihin ja saada kokemus kuulluksi tulemisesta. Kylakierroksemme ja
asukaskuulemistilaisuutemme ovat mahdollistaneet kylalaisten &&nen
kuulumisen ja yhteistydn tunnustelun. Nama toimet tulevat jatkumaan
ja saavat uusia muotoja hankekumppaneidemme Yksilla Purjeilla —
kumppanuushankkeen ja Paijat-Hameen kumppanuuskeskushank-
keen jatkaessa ndiden MontEri-hankkeessa aloitettujen teemojen pa-

rissa.




Aktiivinen toiminta alueen ammattikorkeakoulujen kanssa on valittanyt
kaytanndstd nousevaa tietoa opetussuunnitelmatydskentelyyn seka
tietoa yhdistystoimijoiden koulutustarpeista. Yhteistydéssa Kymenlaak-
son ammattikorkeakoulun kanssa on tuotu oppisiséltda yhteisollisen
tydn opintojaksoon ja kokeiltu yhteistyota opiskelijoiden ja kylatoimi-
joiden kanssa. Opinnaytetyon aiheita on myds vélitetty ja ohjattu nai-
den teossa. Yhteistydn syveneminen oppilaitosten ja yhdistysten osal-
ta vaatii jatkuvaa kanssakaymista ja yhteisesti sovittuja toimintamalle-
ja.

7 ESITYKSET JATKOTOIMENPITEIKSI

Yhdistysten, jarjestojen ja kuntien yhteistydta ja tiedonvalitysta

on kehitettava

Hankkeen aikana tehtyjen kyselyjen ja kaytdnnon toimien tuloksena
voidaan sanoa, ettd niin kunta-jarjestoyhteisty6ta kuin jarjestéjen kes-
kindista yhteistyota leimaa sattumanvaraisuus. Kiinnostusta suunni-
telmallisemman yhteistyon kehittdmiseen on, mutta sen kaynnistami-
nen on koettu hankalaksi. On selvitettava kenen rooliin voisi kuulua
keskindiseen yhteistyohon kannustaminen ja tiedonvdlitys. Osassa
kuntia ei ole enda henkil6ita, joiden tehtaviin yksiselitteisesti kuuluu
jarjestéjen yhteyshenkiléna toimiminen tai jarjestbjen yhteystietojen
paivittdminen. Mitd paremmin eri toimijat tuntevat toinen toisensa, sita
helpompaa yhteistyo ja kumppanuuden rakentaminen on. Yhteistyolla
[dydetaan myos uusia tapoja erilaisten hyvinvointipalvelujen jarjesta-
miseen ja sita kautta luodaan alueen asukkaille heidan tarvitsemiaan

palveluja.

Monitoimijainen yhteistyd kaipaa koordinoivaa tahoa

Hankkeen aikana kaynnistettin monitoimijaisia yhteistydomalleja ja
hankkeen lyhyen keston vuoksi néita yhteistyémalleja ei ehditty va-

kiinnuttaa toimintakaytannoiksi. Toivomme mukana olleiden toimijoi-




den jatkavan yhdessa seka omissa organisaatioissaan monitoimijai-
sen yhteistydn ymparille rakentuvien haasteiden ja mahdollisuuksien
pohtimista ja tyostamista. Yhteistyd kaipaa koordinoivaa tahoa ja ke-
hittamiskokeiluissa huomasimme, etta eri toimijoiden on helppo tulla
mukaan kun koordinoiva taho on puolueeton, kuten Kaakkois-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskus Socom Oy:n koettiin olevan. Yhteistyon
koordinointi nousikin kehittdmiskokeiluissa keskeiseen asemaan ja il-
man téhan osoitettua resurssia on kumppanuuden kehittdminen han-
kalaa. Koordinaatiovastuu voisi luontevasti siséltya verkostomaisen
ohjaustavan hengessd myds julkisen sektorin tehtéaviin, mutta se on
kuntien nykyisessa heikossa taloudellisessa tilanteessa haasteellista.
Voisiko tahan l6ytya vastauksia viimeistaan siina vaiheessa kun Sote-
uudistus saapuu maaliinsa. Sote-jarjestamislakiesityksen mukaan so-
siaali- ja terveyspalvelujen pitda olla l&helld palvelujen kayttgjia ja se
tarkoittaa sita, ettd palvelut sijaitsevat melko lahella tai ne tuodaan
ihmisten lahelle esimerkiksi liikkuvina palveluina. Tulevien sote-
alueiden on jarjestamispaatoksessaan maariteltava kuinka lahipalvelut
turvataan kaikille asukkaille yhdenvertaisesti ja mahdollisimman es-
teettdbmasti. Meilla on hyvin tiedossa se seikka, etta julkinen palvelu-
rakenne ja hyvinvointiyhteiskunta eivat parjaa tulevaisuudessa nykyi-
silla rakenteilla ja jarjestdjen merkitys ennaltaehkaisevana ja yhteisol-
lisyytta kasvattavana toimijana on kuntapuolella hyvin tiedostettu. Tar-
vitaan suunnitelmallisuutta ja koordinointia, jotta kaikkien toimijoiden
tuottamat palvelut ja hyvinvointi saadaan yhteiseksi — alueen asukkai-
den hyodyksi.

JarjestOjen tuottamasta vertaistuesta, vapaaehtoistoiminnasta ja
palveluista tarvitaan tietoa

Hankkeen yksi paatavoite oli jarjestdjen tekeman hyvinvointi- ja
vapaaehtoistoiminnan nakyvaksi tekeminen. Tahan tavoitteeseen on
vastattu luomalla YHDISTYSINFO- jarjestéverkkopalvelu, joka kokoaa
tiedot Kaakkois-Suomessa toimivista jarjestoista, yhdistyksista ja
jarjestdjen tuottamasta toiminnasta. Yhdestd osoitteesta asukkaat,
yhdistykset ja viranomaiset loytavat helposti oman kotikunnan ja

maakunnan alueella toimivat yhdistykset ja jarjestot. Tama tieto ei




viela ole riittavaa, vaan tarvitaan sivuston edelleen kehittamista siten,
ettd tdssd samassa palvelussa mahdollistuu vapaaehtoisten
rekrytointi, toiminnasta tiedottaminen ja ajantasaisen toiminnan
I[6ytyminen niihin kuntalaisten tarpeisiin, joihin kolmannen sektorin

toiminnalla pystytaan vastaamaan.

8 ALLEKIRJOITUS JA PAIVAYS
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HANKKEEN VISIO: ”VUONNA 2013 KAAKKOIS-SUOMESSA JULKINEN JA KOLMAS SEKTORI TEKEVAT SYSTEMAATTISTA
JA TULOKSELLISTA YHTEISTYOTA. YHTEISTYON TULOKSENA ON SYNTYNYT MAASEUDUN ASUKKAIDEN SOSIAALISTA
HYVINVOINTIA LISAAVIA UUSIA OSALLISTAVIA JA OSALLISUUTTA TUKEVIA TOIMINTOJA JA HYVINVOINTIPALVELU-
LUIDEN SAAVUTETTAVUUS JA SAATAVUUS PARANEVAT.”

Tavoitteet Toimenpiteet Vaikutukset Arviointi/Tavoitetaso/ (Mitd | Vastuutahot / henki-
(Mita tehdaan) (Suhteessa tavoitteeseen) valmiina) 31.12.2014 16t (Tekijat)
1. Jarjestdjen, yhdis- || Selvitetdan Kaakkois-Suomen maa- | Kyselyn toteuttajatahoilla on Kyselyn tilastointi, raportointi MontEri

tysten, yritysten ja
oppilaitosten seka
kuntatoimijoiden
avoin ja kumppanuu-
teen perustuvan tu-
loksekkaan yhteistyon
edistdminen

seudun asukkaiden hyvinvointia ja
palvelutarpeita: Toteutetaan Kaak-
kois-Suomen asukkaille satunnais-
otantana suunnattu hyvinvointiky-

sely. Kyselyn tilastointi ja rapor-
tointi julkaisuksi seka kirjoitetaan
artikkeli kyselyn tuloksista.

Kartoitetaan kaytossa olevia yhteis-
tyon edistdmisen hyvia kaytantoja
ja kokeillaan niiden soveltuvuutta

hankealueella

olemassa omaa toimintaa tukevaa

kasitysta hyvinvoinnin nykytilasta

Kaakkois-Suomen maaseudun
asukkaiden nakodkulmasta ja tar-
peita kehittdmistoimenpiteille

Eri toimijoiden yhteistyd on mo-
nipuolistunut ja jarjestot kokevat
tulevansa kuulluksi entisté pa-
remmin. Toimijoiden sitoutumi-
nen yhteistyon edistdmiseen ja
yhteistyohon on lisdéntynyt.

ja aiheeseen liittyva julkaisu
sekd artikkeli tuloksista julkais-
taan huhti-toukokuussa 2015

On kokeiltu erilaisia hyvaksi
havaittuja vuorovaikutteisia ke-
hittdmismenetelmia (arvoverk-
kotyOpajat, dialogiset kohtaa-
miset, sisarhankeyhteistyd) yh-
teistyon ja kumppanuuden vah-
vistamiseksi. On saatettu yhteen
eri sektoreita edustavia toimi-
joita ja ndma monitoimijaiset
verkostot jatkavat toimintaansa
hankkeen péatyttya.

Etela-Karjalan kylat
ry

Kaakkois-Suomen
4H-piiri

MontEri

Yksilld Purjeilla —
Kumppanuushanke,
Paijat-Hameen
Kumppanuuskeskus
hanke

MontEri hanke




Tavoitteet

Toimenpiteet

Vaikutukset

Arviointi/Mita valmii-
na 31.12.2014

Vastuutahot /
henkilot

Tehdéén yhteistyota seuraavien
hankkeiden (Ravimakiyhdistys ry:n
Yksilla Purjeilla —
kumppanuushanke, Paijat-Hameen
Sosiaaliturvayhdistys ry:n Paijat-
Hémeen Kumppanuuskeskushanke
ja Paijat-Hameen kylat ry:n Kyla
valittdd- hanke) kanssa yhteisten
tavoitteiden osalta seké& hankkeen
toimenpiteiden vaikuttavuuden
vahvistumiseksi.

Osallistutaan kansalaistoiminnan ja
jarjestétoiminnan mahdollisten ope-
tussuunnitelmien ja tdydennyskou-
lutuksen laatimiseen. Vaikutetaan
vapaaehtoistydn johtamisen opinto-
jen kaynnistymiseen alueellamme

Saadaan hanketydsté vaikutta-
vampaa laajemmalle alueelle seka
voidaan oppia toinen toistemme
tekemasta tyosté vertaiskehittami-
sen ajatuksella.

Koulutusten tydeldmévastaavuus
paranee. Jarjestétoimijat saavat
tietoa uusista toimintatavoista se-
k& saatavilla tutkimuksellista tie-
toa kansalaisyhteiskunnan kehit-
tdmiseksi alueellamme.

On testattu yhteisen ajattelemi-
sen ja kehittdmisen tapaa ja saa-
tu kokemuksia yhteistyosté,
jossa jokaisessa hankkeessa hy-
vaksi havaittuja kaytantoja voi-
daan valittda hanketoimijoiden
kesken. Taman yhteistyon arvi-
ointi valmistuu kevaélla 2015
Paijat-Hameen Kumppanuus-
keskushankkeen toimesta.

Ty6eldman tarpeita vastaavia
koulutuskokeiluja on suunnitel-
tu ja suunnitteilla.

Kéytannot opinndytetdiden ja
pro gradu tutkielmien aiheiden
vélittdmiseen ja harjoittelupaik-
kojen tarjontaan on olemassa

Yksilla Purjeilla —
kumppanuushanke,

Paijat-Hameen
Kumppanuuskeskus-
hanke, Kyla valittaa-
hanke

MontEri

Saimaan ammattikor-
keakoulu
Kymenlaakson am-
mattikorkeakoulu

kolmannen sektorin
toimijat
Opiskelijat

Jyvéskylan yliopiston
kansalaisyhteiskun-
nan asiantuntijuuden
maisteriohjelma

Matara kansalaistoi-
mintakes-
kus/Jyvaskyla




Tavoitteet

Toimenpiteet

Vaikutukset

Arviointi/Mita valmii-
na 31.12.2014

Vastuutahot /
henkilot

Kéynnistetaan jarjestotoimijoiden,
oppilaitosten ja opiskelijoiden koh-
taamisia tyOnimelld “Jérjestotyon
Klubit” ja aamukahvitilaisuudet.

Selvitetéan 3. sektorin ja kuntien
yhteistyon ja kumppanuuden nyky-
tilaa Kaakkois-Suomessa ja Péijat-
Hémeessé séhkoiselld kyselylla.
Kaakkois-Suomessa nykytilan sel-
vitysté taydennetdan kylékierroksel-
la ja kuntatoimijoiden haastattelulla.

Jarjestotoimintaan liittyva tutki-
mustieto ja muu ajankohtainen
tieto saavuttaa alueen jarjestotoi-
mijat entista paremmin. Kolman-
nen sektorin toimijat ja erityisesti
oppilaitokset ovat verkostoituneet
keskendan entisté tehokkaammin
ja osaavat hyddyntaa toinen tois-
tensa osaamista ja vahvuuksia.
Syntyy mahdollisuuksia opiskeli-
joiden opinnaytetdiden ja harjoit-
telujen toteutukseen.

Ollaan selvilla eri tahojen toiveis-
ta ja tarpeista yhteisty®n vahvis-
tamisen suhteen.

Ollaan selvilla siitd, mitk& ovat
kumppanuuden edellytykset ja
kuinka aito kumppanuus rakentuu
toimijoiden vélille.

Tutkimusta, tyoeldaméa ja jarjes-
totoimintaa yhdistavaa verkos-
totoimintaa on kaynnistynyt
Etela-Karjalan ja Kymenlaak-
son alueella

On toteutettu kyselyt ja rapor-
toitu (Kohti kumppanuutta —
raportti, Vaihdon tori — kunta-
kierros. Hyvia toimintamalleja
eteldkarjalaisista kylista —
raportti, Kuntien ja jarjestdjen
valinen yhteistyd. Kuntatoimi-
joiden nakemyksié Kaakkois-
Suomen alueen jdrjestoyhteis-
tyOsta

MontEri, Péijat-
Hameen Kumppa-
nuuskeskus —hanke,

Kunnat
Jarjestot

Yhdistykset




Tavoitteet

Toimenpiteet

Vaikutukset

Arviointi/Mita valmii-
na 31.12.2014

Vastuutahot /
henkilot

Kootaan erilaisia yhteistydfoorume-
ja, joissa tyOstetdin “kumppanuus-
strategioita” ja yhteisen tekemisen
mallia

kuntien, jarjestdjen, asukkaiden ja
muiden toimijoiden valisen yhteis-
tyon vahvistamiseksi ja nakyvaksi
tekemiseksi. Kootaan kumppa-
nuuskasikirja.

Tuetaan jarjestdjen ja yhdistysten
kumppanuusrakenteen syntymista
Etela-Karjalan alueelle

Yhteisen keskustelun ja kohtaa-
misten kautta p&astaan rakenta-
maan yhteistydn malleja ja paas-
td&n ldhemmaksi yhteisia tavoit-
teita. Kuljetaan eteenpéin toimin-
takulttuurissa, siten ettd puhutaan
dialogisesta toimintakulttuurista
“teknisten” asioiden sijaan.

Yhteistoiminta jarjestojen ja yh-
distysten valill4 on kdynnistynyt
ja sitd halutaan edelleen kehittda.

Asukkaiden, jarjestdjen ja kun-
tatoimijoiden kuulemisen tapoja
on kokeiltu ja kehitelty alueelli-
sesti sopiva malli/sopivia malle-
ja. (dialogiset kohtaamiset, ar-
voverkkotyoskentely). On ole-
massa kasitys niista tekijoista ja
asioista, jotka ovat edellytyksia
“kumppanuusstrategioiden”

syntymiselle. Malleja yhteisen
tekemisen tavoista ja arjen ty6-
kaluja on koottu kumppanuus-
kasikirjaan, joka valmiina
hankkeen péattyessé.

On tuettu ja mahdollistettu Ete-
la-Karjalan alueen yhdistysten
yhteistydyhdistyksen perusta-
mista. On toimittu tAssa proses-
sissa puolueettomana orkestroi-
jana. ( Yksin vai Yhessé —
jarjestotilaisuus, Yhessé eteen-
pain!-jarjestopaiva, tutustu-
mismatkat Jyvéskyld, Hamina,
Kouvola)

MontEri, Yksilla Pur-
jeilla -
kumppanuushanke,
Paijat-Hameen
Kumppanuuskeskus-
hanke,

Kunnat

Jarjestot

MontEri
yhdistykset
jarjestot
alueen kunnat
Eksote




Tavoitteet

Toimenpiteet

Vaikutukset

Arviointi/Mita valmii-
na 31.12.2014

Vastuutahot /
henkilot

2. Jarjestdjen teke-
man hyvinvointi- ja
vapaaehtoistoimin-
nan nakyvéksi teke-
minen Kaakkois-
Suomessa ja Paijat-
Hameessa

Erilaisten jarjest6hakemistoratkai-
sujen ja karttapalvelumahdollisuuk-
sien vertailu ja kehittdminen alueel-
liseksi jarjestohakemistopalveluksi
Kaakkois-Suomessa ja Paijat-
Hameessé.

Keratéédn yhdistysten ja jarjestdjen
yhteystiedot yhteen valittuun palve-
luun, joka on Kaakkois-Suomessa

ja Péijat-
Hé&meessé karttapohjaiset jarjesto-
hakemistot.

Jarjesto- ja yhdistystoimijoista
koostuvan yhteisty6ryhman kanssa
kehitetaan jarjestosivustoille sopiva

Yhdistysten ja jarjestdjen tekema
hyvinvointi- ja vapaaehtoisty6 on
helposti kylalaisten, vapaaehtois-
toimintaa tai vertaistukea kaipaa-
vien henkil6iden tai palveluoh-
jausta toteuttavien viranomaisten
taholta I0ydettavissa ja hyodyn-
nettavissa.

Yhdistystoiminta on saanut naky-
vyytta ja sen johdosta uusia toi-
mijoita yhdistystoimintaan sek&
palvelunkéyttajat 1oytavat sopivat
vapaaehtoistoiminnan palvelut
oikeaan aikaan.

Mielekkéité tekemisen paikkoja
alueen ihmisille.

Jarjest6toiminnan osalta elinvoi-
maisempi Kaakkois-Suomi ja Pai-
jat-Hame

Jarjestot/yhdistykset ovat 10y-
dettavissa yhdesta osoitteesta.
On kokeiltu erilaisia mahdolli-
suuksia tuoda yhdistysten toi-
mintaa esille internetissd seké
I6ydetty tahan tarkoitukseen
sopiva malli. On luotu tietokan-
ta yhdistyksen toiminnan esille
tuomiseen seka toimintaa tuke-
vien materiaalien jakamiseen.

On tehty tunnetuksi yhdistysin-
fo.fi sivustoa, 16ytyy alueen yh-
distys- ja jérjestdtoiminta mah-
dollisimman kattavasti. Jarjes-
toosiot tietoineen loytyvat Ete-
l4-Karjalan, Kymenlaakson ja (
Paijat-Hameen, ei ollut Hyvis.fi
aluetta hankkeen toiminta-
aikana) Hyvis.fi sivustoilta.

MontEri, Paijat-
Hameen Kumppa-
nuuskeskus -hanke

Jarjestot, Yhdistykset,
Hyvis. fi

SADe- ohjelma



http://www.yhdistysinfo.fi/

Tavoitteet

Toimenpiteet

Vaikutukset

Arviointi/Mita valmii-
na 31.12.2014

Vastuutahot /
henkilot

luokittelumalli, jota hyddynnetdén
my06s SADe SoTe ohjelman ( Séh-
kdisen asioinnin ja demokratian
vauhdittamisohjelma) palveluha-
kemiston kehittdmisessé

Erilaisten tapahtumakalenteriratkai-
sujen vertailu ja kehittdminen yh-
distysinfon yhteyteen sopivaksi ta-
pahtumakalenteriksi

Julkaistaan jarjestoverkoston sah-
koisté tiedotetta

Levitetddn hyvid kaytanteitd esim.
Innokylan hyddyntdminen

Yhdistysinfo sivujen jatkokehitys-
tyon selvitys

Kerdatty tieto ja kehittdmistyo
hyddyttad myos valtakunnan ke-
hittamistyodta (SADe SoTe)

Yhdistysten ja jarjestojen tapah-
tumat 16ytyvat yhdesta osoitteesta

Tietoisuus toimijoista, jarjestoista
ja heidan toiminnoistaan on li-
saantynyt

Hankkeessa tehty kehittamistyo
on my6s muiden hyddynnettévis-
sa.

Ollaan selvilla tarpeista ja toiveis-
ta liittyen yhdistysinfon sisaltéon.

Tarkoituksenmukainen luokitte-
lumalli on olemassa

Loydetty sopiva tapa toteuttaa
tapahtumakalenteri yhdistysin-
fon yhteydessa

Jérjestdtapahtumien tiedottami-
seen on loydetty seudullisesti
hyvaksi todettu muoto

Hankkeesta 10ytyy kuvaus In-
nokyl&n sivustoilta

Jatkokehityksen tarpeet on sel-
vitetty kyselylld ja jarjestétoi-

mijoiden kohtaamisissa kéyty-
jen keskustelujen avulla.




Tavoitteet

Toimenpiteet

Vaikutukset

Arviointi/Mita valmii-
na 31.12.2014

Vastuutahot /
henkilot

3. Maaseudun asuk-
kaiden ja kansalais-
toiminnan mahdolli-
suuksien nakyvaksi

tekeminen

Pilottiaiheiden ja mahdollisuuksien
kartoittamista kyla/aluekohtaisten
tarpeiden pohjalta

Pilottien kdynnistdminen ja kuvaa-
minen:

1. Mallu-auto ja jarjestétoiminnan
yhteistyokokeilut Eteld-Karjalassa
seké LINKKU-palvelubussin, yh-
distysten ja oppilaitosten yhteistydn
kehittdminen Paijat-Hameessa. Yh-
teistyon hyotyjen kartoittaminen ar-
voverkko-kartalla

2. Dialogiset kohtaamiset

Maaseudun asukkaiden osallisuu-
den, sosiaalisen hyvinvoinnin ja
yhteisollisyyden vahvistuminen

Arvoverkon avulla voidaan hah-
mottaa yhteistydn hyddyt ja roolit
yhteistydssd. Arvoverkon ymmaér-
tdminen voi motivoida toimijat
yhteistyohon.

Yhteiset tilaisuudet tarjoavat
mahdollisuuden saada asuinaluei-
den asukkailta itseltdn tietoa ja
nékemyksia heidan oman asuin-
alueen sek asukkaiden itsensé
hyvinvointia lisdavisté toimista.
Paattajat ja kunnan virkamiehet
saavat tietoa, jota voivat hyodyn-

Jarjestdjen ja Mallu-auton yh-
teistyOn tapoja on kokeiltu ja
mahdollisuudet on selvitetty.
LINKKU- palvelubussin, yhdis-
tysten ja oppilaitosten yhteis-
tyén mahdollisuuksia on selvi-
tetty. Yhteistyon potentiaali on
mallinnettu arvoverkon avulla
Mallu-auton ja LINKKU-
palvelubussin osalta.

Kylilla jérjestettavien hyvin-
voinnin ja terveyden edistami-
sen teemapéivien organisointi
on mallinnettu.

Saatu kokemuksia yhteistyora-
kenteesta, joka mahdollistaa ta-
savertaisen vuoropuhelun kun-
talaisten ja paattajien valilla.

MontEri, Péijat-
Hameen Kumppa-
nuuskeskushanke, Ek-
sote,

kylatoimijat, yhdis-
tykset, jérjestot, kunta,
oppilaitokset, palve-
luntuottajat, yrittajat

MontEri, Yksilla Pur-
jeilla—
kumppanuushanke,
kuntatoimijat, kyla-

toimijat, alueiden
asukkaat




Tavoitteet

Toimenpiteet

Vaikutukset

Arviointi/Mita valmii-
na 31.12.2014

Vastuutahot /
henkilot

3. Jarjestotoimijoiden ja kylatoimi-

joiden yhteistyén vahvistaminen

téé paatoksenteon tukena. Tasa-
vertaisen vuoropuhelun kaynnis-
tyminen ja toimintakulttuurin
muuttuminen vuorovaikutteisem-
paan suuntaan. Asukkaat ovat
saaneet uusia mahdollisuuksia
mielipiteiden ja kehittdmistoivei-
den esille tuomiseen. Kdynnistaa
uudenlaisia yhteistydn tekemisen
malleja. Asukkaat kokevat hyvin-
voinnin ja elaménlaadun lisaan-
tymistd osallistumisen ja osalli-
suuden lisddntyessa.

Kylaléiset tuntevat ja tietdvat en-
tistd paremmin yhdistysten tar-
joaman tuen ja vertaistoiminnan
mahdollisuudet. Kylilla kdynnis-
tyy uusia hyvinvointia lisddvia
toimia entistd useamman yhteis-
ty6toimijan verkostoissa.

On kokeiltu tapoja tiedon li-
sédémiseksi sekd uusia toiminto-
ja on saatu aikaiseksi kylatoimi-
joiden ja yhdistystoimijoiden
toteuttamana.

MontEri, kylatoimijat

yhdistykset




Jarjestokehittajatydoryhma Liite 3

Carpelan Christa, toiminnanjohtaja, MLL/Kymen piiri

Heikkinen Sirpa, vapaaehtoistoimija, Kymenlaakson selkayhdistys ry ja Kouvolan
vammaisjarjesttjen yhdistys ry

Heimala Heli, toiminnanjohtaja, Kaakkois-Suomen sydanpiiri ry
Junkkari Pirjo, tydnsuunnittelija, Kymijoen Hoiva ry (13.3.2013 saakka)
Jussila Marja, projektipaallikko, Etela-Karjalan Kylat ry

Koivuma&ki Lasse, toiminnanjohtaja, Heikintalo/Lpr:n Klubitalo ry

Levonen, Tarja, toiminnasta vastaava, Muistisairauksien asiantuntija- ja tukikeskus
Muistiluotsi

Maenpdaa, Marjo, vapaaehtoistoimija, Suomen Metsastajaliitto ry
Manttari, Tarja, toiminnanjohtaja, Kymenlaakson Sydanpiiri ry
Pulkkinen, Riitta, suunnittelija, Kuuloliitto ry

Saarelainen, Anna-Leena, projektiohjaaja, Palveluyhdistys Rateva ry/
Mia ite - my06 yhessa projekti

Siiskonen, Katriina, jarjestdsuunnittelija, Autismi- ja Aspergerliitto ry
Valjakka, Tuija, toiminnanjohtaja, Etela-Karjalan Martat ry

Viitikko, Tarja, projektitydntekija, Eksote/Kotihoito/Koti-ikava hanke



Testiryhmat Liite 4

Eteld-Karjala

Aunola Leena, palvelukoordinaattori, Imatran kaupunki/lsoApu
Haakana Pia, asukasyhteyshenkild, Lappeenrannan kaupunki
Korhonen Marja-Liisa, puheenjohtaja, Etela-Saimaan kuulo ry
Laitinen Helena, asiantuntija, Wirma Lappeenranta Oy

Lallo Rauni, puheenjohtaja, Kaakkois-Suomen MS-yhdistys
Lignell Minna, projektipaallikké, Eksote/lkakeskus

Liljander Sirkka, vapaa-aika sihteeri, Lemin kunta

Ojanen Terhi, hankevetgja, Lansi-Saimaan kehittamisyhdistys
Ronty Sikketiina, projektivastaava, Etela-Karjalan Omaishoitajat ja Laheiset ry
Sinisalo Hanna, kehittamispaallikkd, Etelé-Karjalan Muisti ry
Vainikka Sauli, toimittaja, Vainikkalan kylayhdistys

Rinkinen Reijo, aluejohtaja, Etela-Karjalan Liikunta ja Urheilu ry

Kymenlaakso

Huotari Paivi, Toimitila Etappi/Apuva

Jarvenmaki Leena, yhteisotyokoordinaattori, Kouvolan kaupunki

Kalpa Mia, toiminnanjohtaja, Kouvolan Vammaisjarjestéjen yhdistys ry, Toimitila Veturi
Kangas Jarmo, puheenjohtaja, Kotkan Kuulo ry

Kaukiainen Kata, puheenjohtaja, Kymenlaakson Aada ry

Kejonen Minna, vapaaehtoistoimija, Pohjois-Kymen nakévammaiset ry

Lehtinen Tommi, toiminnanjohtaja, Kymenlaakson Liikunta ry

Mettala Anne, toiminnanjohtaja, Pohjois-Kymen Kasvu ry

Moilanen Arja, vapaaehtoistydn koordinaattori, Kymenlaakson Ensi- ja turvakotiyhdistys ry
Pohjankoski Kirsi, hankekoordinaattori, Kehittdmisyhdistys Sepra ry

Purtilo Irene, yhteisétydkoordinaattori, Kouvolan kaupunki

Tyvid Joni, hankevetdja, Kymenlaakson Kylat ry



